
 

  
 

REGULAMIN AKCJI HANDLOWEJ „VOUCHER DO H&M Z UMOWAMI 

ABONAMENTOWYMI”. OFERTA DLA UCZESTNIKÓW PROGRAMU MAGENTA 

MOMENTS, DOSTĘPNA OD DNIA 01.07.2026 r.  

1.1 Niniejsza akcja handlowa jest projektem testowym T-Mobile mającym na celu zbadanie reakcji klientów na określone nią korzyści.   
1.2 Z niniejszych warunków możesz skorzystać od dnia 01.07.2026r. do ich wycofania lub wyczerpania zapasu voucherów, jednak nie 

dłużej niż do dnia 30.09.2026r, jeśli: 
1.2.1. zawrzesz z T-Mobile aneks do umowy o świadczenie Usług Mobilnych oraz 
1.2.2. otrzymasz SMS-em od T-Mobile zaproszenie do tej akcji. 

1.3 Akcja handlowa polega na tym, że zawierając aneks z ppkt 1.2.1 wyżej otrzymasz: 
1.3.1. voucher 100 zł, albo 
1.3.2. 2 vouchery po 50 zł w przypadku, gdy pula voucherów 100 zł zostanie wyczerpana. 

1.4 Przyznanie vouchera (albo dwóch voucherów – zgodnie z poprzednim podpunktem) może odbyć się tylko raz dla danego aneksu. 
Voucher zostanie udostępniony w Aplikacji Mój T-Mobile w zakładce Magenta Moments. 

2. Sposób wykorzystania vouchera: 
2.1 Voucher uprawnia do zapłaty za towary i usługi w stacjonarnych sklepach sieci handlowej H&M lub online na stronie 

https://www2.hm.com/pl_pl/index.html 
2.2 Aby odebrać voucher należy: 
2.3 spełnić warunki wskazane wyżej w pkt 1.2 oraz 

2.3.1. być uczestnikiem programu Magenta Moments oraz zalogować się do sieci T-Mobile,  
2.3.2. zalogować się do aplikacji Mój T-Mobile na numerze telefonu, na który został wysłany SMS z zaroszeniem do udziału w Akcji 

Handlowej, 
2.3.3. wejść do zakładki Magenta Moments, 
2.3.4. wyszukać i odblokować ofertę "Dziękujemy, że jesteś z nami. Twój bonus do umowy: voucher 100 zł do H&M" 
2.3.5. skopiować kod (19 cyfr) oraz PIN (4 cyfry) i przejść na podaną wyżej stronę internetową H&M lub zapisać do wykorzystania 

później w sklepie H&M stacjonarnie lub online. 
2.4 Odblokowany kod vouchera oraz PIN znajdziesz w “Odblokowane oferty". Klikając przycisk "Chcę zrealizować teraz" 

zostaniesz przeniesiony na stronę sklepu internetowego H&M.  
2.5 Voucher możesz zrealizować do końca roku 2026. W tym celu musisz: 
2.5.1. przy zakupach stacjonarnych numer vouchera (19 cyfr) okazać sprzedawcy przy kasie oraz potwierdzić kodem PIN (4 cyfry) 
2.5.2. przy zakupach w sklepie online na etapie finalizacji zamówienia, w zakładce „Płatności” należy: (a) wybrać „+ Dodaj karty 

upominkowe”, (b) wpisać numer vouchera (19 cyfr) w „Numer karty upominkowej” oraz kod PIN (4 cyfry) oraz (c) kliknąć „Dodaj” i 
następnie „Zastosuj".  

2.6 Za realizację voucherów w sklepach stacjonarnych H&M odpowiedzialna jest Spółka H & M Hennes & Mauritz Spółka z ograniczoną 
odpowiedzialnością z siedzibą w Warszawie, ul. Aleje Jerozolimskie 44, 00-024 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiębiorców 
Krajowego Rejestru Sądowego prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydział Gospodarczy 
Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000145614, NIP 525-225-32-46, REGON 015292063, o kapitale zakładowym w 
wysokości 50 000,00 zł. 

2.7 Z vouchera można skorzystać wielokrotnie, aż do wyczerpania limitu środków. W przypadku realizacji zakupu towarów za kwotę 
niższą niż wartość vouchera, różnica nie będzie wydawana w gotówce lub jakiejkolwiek innej formie. W przypadku realizacji zakupu 
towarów za kwotę wyższą niż wartość vouchera, jesteś zobowiązany do zapłacenia różnicy. 

2.8 Voucher nie stanowi elektronicznego instrumentu płatniczego ani instrumentu pieniądza elektronicznego. Voucher nie podlega 
wymianie na gotówkę ani stanowi przedmiotu obrotu. Voucher nie łączy się z innymi voucherami lub kodami promocyjnymi w 
sklepach H&M. 

2.9 Nie otrzymasz kolejnego vouchera w przypadku jego zagubienia bądź wykorzystania przez inną osobę. 
2.10 W przypadku problemów z użyciem/wykorzystaniem vouchera należy skontaktować się z działem obsługi klienta H&M pod adresem: 

obslugaklienta.pl@hm.com. W przypadku niezgodności wartości vouchera z wartością deklarowaną/wskazaną w ofercie (50 zł lub 
100 zł) prośba o kontakt z Biurem Obsługi Abonenta sieci T-Mobile pod adresem: boa@t-mobile.pl, podając w zgłoszeniu numer 
vouchera (19 cyfr), którego dotyczy zgłoszenie.   

2.11 T-Mobile zastrzega sobie prawo do wykluczenia Ciebie z tej akcji handlowej w przypadku: 
2.11.1. uzasadnionego podejrzenia naruszenia tego regulaminu lub 
2.11.2. wykorzystania rozwiązań takich jak boty, skrypty, programy do generowania ruchu czy inne narzędzia mające na celu sztuczne 

zwiększenie aktywności lub korzyści związanych z tą akcją. 
2.12 Administratorem danych osobowych abonentów T-Mobile biorących udział w niniejszej akcji handlowej jest T-Mobile Polska S.A. z 

siedzibą w Warszawie. Dane przetwarzamy w celu: umożliwienia udziału w akcji handlowej drogą SMS – na podstawie wyrażonej 
zgody, realizacji akcji handlowej oraz rozpatrywania reklamacji. Przysługują Ci prawa dostępu do danych, ich sprostowania, usunięcia, 
ograniczenia przetwarzania oraz sprzeciwu, a także wycofania zgody w dowolnym momencie. Szczegółowe informacje o 
przetwarzaniu danych, w tym okresie ich przechowywania, znajdziesz w pełnej klauzuli informacyjnej dostępnej na stronie 
internetowej: www.t-mobile.pl 
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