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Szanowni Panstwo,

z przyjemnoscig oddaje w Panstwa rece Raport o stanie rynku
komunikacji elektronicznej w Polsce za rok 2025.

Niniejsza edycja ma wymiar szczegdlny — stanowi pierwsze ujecie
sektora przygotowane po wdrozeniu przepisow Prawa komunikaciji
elektronicznej, aktu wyznaczajgcego nowe standardy prawne

i regulacyjne dla catej branzy. Rynek komunikacji elektronicznej to dzis
cos wiecej niz zbidr sieci i czestotliwosci. To rozbudowany ekosystem
ustug — stacjonarnych, mobilnych i satelitarnych — ktory ksztattuje
codzienne zycie obywateli, konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw oraz
cyfrowg suwerennosc¢ panstwa. W odpowiedzi na te ztozonos¢ Urzad
zastosowat nowy sposdb obserwacji rynku, jak i Swiadomg zmiane
perspektywy analitycznej przyjetej w niniejszym Raporcie.

Tegoroczna edycja rozszerza obserwacje kondycji rynku o obszary
dotychczas rzadziej prezentowane w raportach sektorowych.
Zmiany te majg na celu petniejsze przedstawienie mechanizmow
ksztattujgcych rozwdj rynku komunikacji elektronicznej w Polsce.
Po raz pierwszy w szerszym zakresie uwzgledniono segment
infrastruktury satelitarnej, a takze rynki sieci stacjonarnych

i ruchomych, analizowane w podziale na warstwe hurtowg i detaliczng.

Szczegolne miejsce poswiecono rowniez lokalnym operatorom

oraz sektorowi matych i srednich przedsiebiorstw, ktore odgrywaja
istotng role w zapewnianiu konkurencji, inwestycji i dostepnosci

ustug na rynku komunikaciji elektronicznej. Podmioty te, poprzez
rozwdj infrastruktury oraz Swiadczenie ustug na obszarach mniej
zurbanizowanych, przyczyniajg sie do ograniczania tzw. ,biatych plam”

oraz rozwoju rynku na obszarach, gdzie duzi operatorzy nie zawsze
prowadzg dziatalno$¢ inwestycyjna.

Raport za rok 2025 zbiega sie z 20-leciem Urzedu Komunikacji
Elektronicznej. W ciggu dwéch dekad raporty Prezesa UKE
dokumentowaty ewolucje rynku — od dominacji ustug gtosowych
realizowanych na skretce miedzianej, przez dynamiczny

rozwaj internetu, az po intensywng rozbudowe infrastruktury
szerokopasmowej. Rok 2025 przynosi kolejng zmiane jakosciowa:
sieci Swiattowodowe FTTH oraz technologia 5G osiggaja

poziom dojrzatosci, w ktérym ich potencjat nie jest juz mierzony
wytgcznie zasiegiem. Coraz wieksze znaczenie majg efektywnosé
wykorzystania, jako$¢ swiadczonych ustug oraz zdolnos¢ do
generowania realnej wartosci dla uzytkownikéw i gospodarki. Jesli
poprzednia dekada byta erg budowy infrastruktury, okres po 2025
roku otwiera etap jej rozliczenia.

W perspektywie kolejnych lat, wdrazamy Strategie na lata
2026-2030. Zmieniamy paradygmat dziatania — od tradycyjnej
jednostki administracyjnej w kierunku nowoczesnej instytucji
wykorzystujgcej dane jako strategiczny zasob. Stajemy sie
nowoczesnym regulatorem, ktory opiera swoje dziatania na wiedzy,
analizach i rzetelnych danych, wspierajgc rozwdj infrastruktury,
bezpieczenstwo oraz ustugi cyfrowe. JesteSmy nastawieni na dialog
z przedsiebiorcami i otwarci na wspotprace na rzecz budowania
odpornosci sieci.

Przed Urzedem stojg nowe zadania wynikajgce z europejskiej
agendy regulacyjnej. W najblizszych latach bedziemy
uczestniczy¢ we wdrazaniu aktdw prawnych, ktore trwale

rozszerzajg kompetencje regulatora poza tradycyjny sektor
telekomunikacyjny — obejmujg obszary ustug cyfrowych, danych
oraz cyberbezpieczenstwa, w tym Aktu o ustugach cyfrowych (DSA),
Aktu o danych (Data Act), regulacji z zakresu cyberbezpieczenstwa
oraz projektowanego Aktu o sieciach cyfrowych (DNA). Ten ostatni
zaktada budowe jednolitego rynku tgcznosci opartego na sieciach
gigabitowych, zintegrowanych z chmurg obliczeniowg i sztuczng
inteligencja. Urzad staje sie tym samym gwarantem bezpieczenstwa
oraz sprawiedliwego dostepu do danych w cyfrowym tancuchu
wartosci.

Naszym celem jest Polska z powszechnym dostepem do internetu
gigabitowego — budujgca swojg przewage na jakos$ci potgczen, a nie
wytgcznie na ich dostepnosci. Celem UKE jest wspieranie inwestycji,
konkurencji i innowacyjnosci, przy jednoczesnym zapewnieniu
wysokiego poziomu ochrony uzytkownikow oraz dostepnosci ustug
na catym terytorium kraju.

Zapraszam do lektury Raportu — nie tylko jako zbioru danych,

ale rowniez jako rzetelnego swiadectwa stanu rynku oraz opisu
kierunkow jego rozwoju, a takze wyrazu odpowiedzialnosci Urzedu
wobec wszystkich uczestnikow rynku.

Z wyrazami szacunku,
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Przemystaw Kuna
Prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej
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Wprowadzenie

1. Wprowadzenie

Zapraszamy do zapoznania sie z Raportem Prezesa UKE

o stanie rynku komunikacji elektronicznej w Polsce za rok 2025,
obejmujgcym szczegdtowg analize rynku telekomunikacyjnego.
Celem niniejszej edycji jest nie tylko przedstawienie
najwazniejszych danych statystycznych dotyczgcych rynku, ale
rowniez pokazanie proceséw i zjawisk, ktore wptywajg na rozwgj
infrastruktury, ustug oraz konkurencji w sektorze komunikacji
elektronicznej.

1.1 Wstep i streszczenie menedzerskie

Rok 2025 potwierdzit dalszy wzrost nominalny rynku
telekomunikacyjnego w Polsce, ktérego wartos¢ osiggneta

46,0 mld zt, co oznacza wzrost o0 3,5% wzgledem roku
poprzedniego. Udziat sektora w gospodarce pozostat stabilny

I wyniost okoto 1,2% PKB. Rynek zachowuje wysoki poziom
koncentracji — czterech najwiekszych przedsiebiorcéw
wygenerowato 62,7% jego wartosci (28,8 mld zt), natomiast 48
najwiekszych podmiotow odpowiadato za 90% przychodéw
catego sektora. Jednoczesnie na rynku aktywnych pozostawato
ponad 2,6 tys. przedsiebiorcéw, z ktérych zdecydowana wiekszos¢
funkcjonowata w skali lokalnej lub regionalne;.

Najwiekszym segmentem rynku pozostajg ustugi ruchome,
ktérych warto$é wzrosta do 17,9 mld zt (+8,2% r/r). Liczba
aktywnych kart SIM osiggneta 67,2 min, w tym 14 min kart
M2M, ktorych liczba wzrosta o 40% w ciggu roku. Segment
abonamentowy utrzymat dominujgcg pozycje, odpowiadajgc za

15,1 mld zt przychodow i 40,3 min uzytkownikow. Jednoczesnie
rosngce znaczenie ustug opartych na transmisji danych
potwierdza dalszy rozwdj Internetu Rzeczy, ustug zdalnego
monitorowania oraz nowoczesnych rozwigzan wykorzystywanych
m.in. w energetyce, logistyce, transporcie i przemysle.

W segmencie stacjonarnym kontynuowany byt proces migrac;ji
do technologii Swiattowodowych. Na koniec 2025r. 80,1%
gospodarstw domowych znajdowato sie w zasiegu sieci
swiattowodowej. Jednoczesnie okoto 19,9% gospodarstw
domowych pozostawato poza zasiegiem sieci $wiattowodowych,
co odpowiada blisko 1,1 min gospodarstw domowych.

Rosto réwniez zainteresowanie ustugami wysokoprzepustowymi.
Najczesciej wybierane byly oferty o przepustowosci 300 Mb/s,

a udziat ustug 600 Mb/s i 1 Gb/s nadal wzrastat. Pomimo
postepujgcej modernizacji infrastruktury okoto 3,2 min
uzytkownikow nadal korzystato z ustug swiadczonych w oparciu
o sieci miedziane.

Na koniec 2025 . 8,2% gospodarstw domowych pozostawato
poza zasiegiem stacjonarnego dostepu do internetu. Zjawisko
to miato charakter silnie zréznicowany przestrzennie — podczas
gdy na obszarach miejskich poza zasiegiem pozostawato

1,9% gospodarstw domowych, na obszarach wiejskich

odsetek ten wynosit 21,7%. Dane te potwierdzajg, ze pomimo
znaczgcego postepu inwestycyjnego dalszy rozwdj infrastruktury
szerokopasmowej pozostaje jednym z kluczowych wyzwan
rynku telekomunikacyjnego, szczegdlnie na obszarach o nizszej
gestosci zaludnienia.

Istotng role w rozwoju rynku nadal odgrywajg mali i sredni
przedsiebiorcy. Na obszarach wiejskich operatorzy z sektora MSP
swiadczyli 50,5% ustug dostepu do internetu oraz odpowiadali

za 51,3% ustug swiattowodowych. Dane te potwierdzajg ich
znaczenie dla zapewnienia dostepnosci ustug szerokopasmowych
poza najwiekszymi osrodkami miejskimi.

Przedstawione dane wskazujg, ze polski rynek telekomunikacyjny
znajduje sie w fazie dojrzatosci. O pozycji przedsiebiorcow coraz
czesciej decyduja nie wzrost liczby uzytkownikow, lecz zdolnos¢

do efektywnego wykorzystania infrastruktury, utrzymania relac;ji

z klientami oraz rozwoju nowych obszarow dziatalno$ci opartych
na transmisji danych i zaawansowanych ustugach cyfrowych.
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1.2 Zakres, metodologia i zasady interpretacji
danych

Niniejszy Raport sporzgdzony zostat przez Prezesa UKE na
podstawie art. 419 ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. — Prawo
komunikacji elektronicznej (dalej: Pke), ktéry naktada na Prezesa
UKE obowigzek sporzgdzenia i udostepnienia, w terminie do dnia
30 czerwca kazdego roku, raportu o stanie rynku komunikacji
elektronicznej za rok poprzedni, uwzgledniajgcego pokrycie
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej zasiegiem stacjonarnych

i ruchomych publicznych sieci telekomunikacyjnych oraz
Zzawierajgcego prognozy inwestycyjne dotyczgce rozwoju tych
sieci.

Podstawe opracowania Raportu o stanie rynku komunikacji

elektronicznej za rok 2025 stanowig dane przekazane Prezesowi

UKE do 31 marca 2026 r. przez przedsiebiorcéw komunikacji

elektronicznej wpisanych do RPT zgodnie z obowigzkami

wynikajgcymi z:

« art. 20 Pke™;

« art. 29 ustawy z dnia 7 maja 2010 r. - o wspieraniu rozwoju
ustug i sieci telekomunikacyjnych (dalej ,Megaustawa”).

Dane w szczegdblnosci dotyczgce infrastruktury, inwestycji oraz
ustug swiadczonych w punktach adresowych - majg charakter
szacunkowy i odzwierciedlajg stan na moment zamkniecia
procesu sprawozdawczego. Czes$¢ danych moze podlegac
pozniejszym korektom, uzupetnieniom lub aktualizacjom, dlatego
prezentowane wartosci nalezy traktowac jako najlepsze dostepne
przyblizenie stanu rynku w 2025 r.

W analizach wykorzystano przede wszystkim:

+ dane w zakresie infrastruktury telekomunikacyjnej
i Swiadczonych ustug z systemu PIT (Punktu Informacyjnego
ds. Telekomunikaciji),

+ dane z systemdw udostepnianych Prezesowi UKE na potrzeby
realizacji ustawowych zadan tj. SIMBA (System Informatyczny
ds. Monitorowania, Badania i Analiz,) i SIDUSIS (System
Informacyjny o Dostepie do Ustug Stacjonarnego Internetu
Szerokopasmowego, znany jako internet.gov.pl),

 informacje pozyskane na podstawie art. 19 Pke od wybranych
przedsiebiorcéw, dotyczgce m.in. ustug satelitarnych,
segmentéw hurtowych (MVNO, BSA, LLU), wybranych
aspektéw finansowych, w tym odnoszacych sie do ustug
telekomunikacyjnych oraz planow inwestycyjnych i kierunkdw
rozwoju sieci i ustug. Informacje pozyskane w trybie art.

19 majg charakter uzupetniajgcy wzgledem standardowej
sprawozdawczos$ci sektorowej i sg wykorzystywane

w szczegolnosci w tych obszarach, w ktorych dostepne

dane sprawozdawcze nie pozwalajg na petne zobrazowanie
analizowanych zjawisk lub wymagajg dodatkowego kontekstu
interpretacyjnego. Umozliwity one petniejszg identyfikacje
zjawisk i trendéw rynkowych oraz lepsze zrozumienie
czynnikdw wptywajgcych na rozwaj infrastruktury, ustug

i konkurenciji.

Zakres raportowania obejmuje dane wedtug stanu na 31 grudnia
2025 r. lub za petny rok kalendarzowy 2025. Przedsiebiorcy

byli zobowigzani do przekazania danych do dnia 31 marca

2026 r., zgodnie z obowigzujgcymi przepisami dotyczgcymi
sprawozdawczosci dziatalnosci telekomunikacyjnej oraz

inwentaryzacji infrastruktury i ustug komunikacji elektronicznej.
Raport obejmuje rynek komunikacji elektronicznej w ujeciu
funkcjonalnym, j. jako zbiér dziatalno$ci zwigzanych ze
Swiadczeniem ustug telekomunikacyjnych i komunikacji
elektronicznej, dostarczaniem sieci oraz Swiadczeniem ustug
towarzyszgcych. W zaleznosci od charakteru tematu rozdziatu
stosowane sg rowniez podziaty uzupetniajgce, obejmujgce
m.in. rozréznienie rynku detalicznego i hurtowego, klientéw
indywidualnych i biznesowych, a takze przedsiebiorcow
zaliczanych do sektora MSP oraz pozostatych podmiotdw.
Stosowano uzupetniajgce sie podejscia:
- poréwnawcze — rok do roku, zapewniajgce obserwacje
dynamiki zmian;
- strukturalne — udziaty i segmentacja rynku pozwalajgce ocenic
rozktad podmiotowy i technologiczny;
* przestrzenne — zréznicowanie regionalne na poziomie
jednostek ewidencyjnych, w tym podziat miasto—wies.

1 Podstawag prawng przekazywania danych przez przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych do Prezesa UKE jest
art. 20 ustawy z dnia 12 lipca 2024 r. — Prawo komunikacji elektronicznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1221), zgodnie
z ktérym przedsiebiorca telekomunikacyjny jest obowigzany do przedktadania Prezesowi UKE, w terminie do
dnia 31 marca, danych za poprzedni rok kalendarzowy dotyczacych rodzaju i zakresu wykonywanej dziatalnosci
telekomunikacyjnej oraz wielkosci sprzedazy ustug telekomunikacyjnych. Szczegdtowy zakres przekazywanych
danych oraz sposoéb ich przedstawiania okresla rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 7 grudnia 2018 r.
w sprawie przekazywania danych dotyczacych dziatalnosci telekomunikacyjnej (Dz. U. z 2018 r. poz. 2315).
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Jednostka ewidencyjna jest jednostkg powierzchniowego podziatu
kraju dla celéw ewidencji gruntéw i budynkow, odpowiadajgca
obszarowi gminy, a w gminach miejsko wiejskich — odrebnie
czesci miejskiej i wiejskiej. W niniejszym raporcie zastosowano
jednostki ewidencyjne zamiast gmin, aby precyzyjniej rozdzieli¢
obszary miejskie od wiejskich i tym samym doktadniej przedstawic
przestrzenne zréznicowanie analizowanych zjawisk.

Prezentowane dane przedstawiajg zagregowany obraz dziatalnosci
przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych w Polsce. Podczas
przygotowywania tresci raportu skoncentrowano sie przede
wszystkim na identyfikacji trendow, relacji pomiedzy segmentami
rynku oraz zmian zachodzacych w strukturze technologicznej

i ekonomicznej sektora.

Wartosci flnansowe zostaty zaprezentowane w cenach biezgcych,
w kwotach netto wyrazonych w ztotych. Ewentualne réznice
pomiedzy sumami wartosci a prezentowanymi udziatami
procentowymi wynikajg z zastosowanych zaokrgglen. Wartosci
procentowe obliczono na podstawie danych niezaokrgglonych.

Analiza zostata opracowana na podstawie danych raportowanych
przez przedsiebiorcow telekomunikacyjnych do systemu SIDUSIS.
Dane te majg charakter sprawozdawczo-deklaratywny —
odzwierciedlajg stan zgtoszony przez przedsiebiorcéw zgodnie

z obowigzujgcymi wymogami sprawozdawczymi. Nalezy przy
tym zauwazyc, ze faktyczna dostepnosc¢ ustug dla uzytkownika
koncowego moze rézni¢ sie od wartosci raportowanych, m.in.

ze wzgledu na warunki techniczne lub koniecznos¢ wykonania
dodatkowych prac przytgczeniowych.

Nalezy podkresli¢, ze dane o zasiegu hurtowym nie sg
rownoznaczne z faktyczng dostepnoscig oferty detalicznej dla
gospodarstw domowych — zasieg hurtowy opisuje potencjat
infrastrukturalny, natomiast jego komercyjne wykorzystanie zalezy
od dodatkowych czynnikéw rynkowych i operacyjnych.

Analizy dotyczgce zasiegu sieci szerokopasmowej oparto

na danych i informacjach gromadzonych oraz cyklicznie
aktualizowanych przez przedsiebiorcow telekomunikacyjnych

w systemie SIDUSIS. System SIDUSIS prowadzi Minister
Cyfryzacji, na mocy art. 29j Megaustawy. W analizach
uwzgledniono wytgcznie informacje dotyczgce zasiegu hurtowego
sieci oraz rzeczywistego zasiegu detalicznego.

1.3 Zastrzezenia metodologiczne

Niniejszy Raport zostat przygotowany w oparciu o dane pochodzgce
ze sprawozdawczosci podmiotow rynku oraz innych wymienionych
wczesniej Zrodet informaciji, przy zastosowaniu przyjetych przez
Urzad zatozen metodologicznych. Pomimo dofozZenia nalezytej
starannosci, Raport ma charakter analityczno-informacyjny i nie
stanowi wigzgcej interpretacji przepisow prawa ani oficjalnego
stanowiska Prezesa UKE w indywidualnych sprawach.

Przy interpretacji danych zawartych w raporcie nalezy mie¢ na
uwadze kilka istotnych kwestii. Wejscie w Zycie Prawa komunikacji
elektronicznej wptyneto na zakres i sposob gromadzenia danych
regulacyjnych, co w niektorych obszarach moze utrudniac
bezposrednie porownania z latami poprzednimi. Tam, gdzie takie
ograniczenia mogg miec istotne znaczenie dla odczytu danych,
zostaty one wyraznie zaznaczone w tekscie. Przy interpretacji
danych nalezy uwzglednic réznice pomiedzy zakresem obowigzkow
sprawozdawczych i inwentaryzacyjnych. Dane dotyczgce

zasiegu i dostepnosci ustug odnoszg sie przede wszystkim do
publicznych sieci i ustug komunikacji elektronicznej, natomiast
dane sprawozdawcze mogg obejmowac rowniez dziatalnos¢
wykraczajgcg poza ten zakres.

Dane wykorzystane w raporcie majg charakter sprawozdawczy

i w czesci przypadkow mogg obejmowac wartosci szacunkowe,
m.in. w odniesieniu do infrastruktury, zasiegow sieci oraz planow
inwestycyjnych. Wynika to z roZznic w sposobie raportowania po
stronie przedsiebiorcow, poziomu agregacji danych oraz etapowego
charakteru realizacji projektow inwestycyjnych.
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Prezes UKE podejmuje dziatania majgce na celu weryfikacje
spojnosci i kompletnosci przekazywanych informacji, jednak
nalezy mie¢ na uwadze, ze czes¢ danych — zwtaszcza dotyczgcych
infrastruktury i plandw rozwojowych — moze podlegac korektom

w kolejnych okresach sprawozdawczych.

W przypadku ustug wigzanych (bundled services) przedsiebiorcy
moga stosowac rozne metody alokacji przychoddw pomiedzy
poszczegdlne komponenty ofert. Ma to wptyw na bezposrednia
porownywalnos¢ danych dotyczgcych przychoddw poszczegdlnych
kategorii ustug.

W niniejszej edycji Raport rozszerzono o segment infrastrukturalno-
hurtowy, ktory stanowi istotny element funkcjonowania rynku
telekomunikacyjnego tworzgcego rynek komunikacji elektronicznej,
w szczegolnosci w kontekscie relacji pomiedzy inwestycjami
infrastrukturalnymi a swiadczeniem ustug detalicznych.

Podobnej ostroznosci wymaga interpretacja danych dotyczgcych
wydatkow oraz wartosci infrastruktury telekomunikacyjnej. Na ich
poziom wptywaja nie tylko nowe inwestycje, ale rowniez procesy
amortyzacyjne, modernizacja sieci, wycofywanie starszych
technologii oraz sposob wyceny aktywow. Dane za lata 2023-2025
wskazujg na zmiennosc¢ poziomu inwestycji przy jednoczesnym
wzroscie wartosci infrastruktury:

- cafkowite wydatki inwestycyjne wyniosty odpowiednio:

11,7 mid zt (2023), 9,6 mld zt (2024) oraz 12,7 mld zt (2025);

 wydatki na infrastrukture telekomunikacyjng ksztattowaty sie na

poziomie: 9,8 mld zt (2023), 8,3 mid zt (2024) oraz 10,7 mld zt
(2025);

* wartos¢ infrastruktury wzrosta z 53,5 mid zt w 2023 r. do 60,6

mld zt w 2025 r., przy zroZznicowanej dynamice w poszczegolnych
latach.

Rynek ustug telekomunikacyjnych bedacy fundamentalna
czescig rynku komunikacji elektronicznej jest rynkiem

ztozonym i wielosegmentowym. Rzetelne przedstawienie jego
kondycji wymaga zachowania spdjnych zasad prezentowania
danych w czasie, tak aby mozliwe byto porownywanie zmian
zachodzgcych na przestrzeni kolejnych lat. Z tego wzgledu

w Raporcie konsekwentnie zastosowano jednolita metodologie
opartg na agregacji i obliczeniach na petnych pierwotnych,
nominalnych danych sprawozdawczych przekazywanych przez
przedsiebiorcow komunikacji elektronicznej wpisanych do RPT.
W zwigzku z tym w analizach utrzymano podejscie porownawcze
W ujeciu nominalnym, zapewniajgce spojnosc i porownywalnoscé
danych w czasie. Dane te nie sg przeliczane o wskazniki inflacji
ani korygowane o dodatkowe, zewnetrzne indeksy ekonomiczne
o charakterze subiektywnym, poniewaz mogtoby to prowadzi¢
do znieksztatcenia porownywalnosci szeregow czasowych oraz
odejscia od Zrodtowego charakteru danych sprawozdawczych.
W analizach, tam gdzie byto to zasadne, odniesiono dane
sektorowe do wybranych wskaznikow makroekonomicznych,
takich jak PKB oraz CPI, w celu zobrazowania ogolnych relacji
makroekonomicznych.

Raport o stanie rynku komunikacji elektronicznej w 2025 roku ? 10
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2. Struktura rynku komunikacji
elektronicznej

Polski rynek komunikacji elektronicznej charakteryzuje sie duzym
rozdrobnieniem pod wzgledem liczby podmiotdw, przy jednoczesnej
koncentracji przychodow i inwestycji wokot najwiekszych grup
kapitatowych. Strukture rynku wspottworzg zarowno ogdlnopolscy
operatorzy infrastrukturalni, jak i liczna grupa lokalnych oraz
regionalnych przedsiebiorcéw sektora MSP.

Rynek komunikacji elektronicznej obejmuje obecnie nie tylko
klasycznych przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych swiadczgcych
ustugi w oparciu o wtasng infrastrukture, ale rowniez podmioty
dziatajgce w modelu ustug cyfrowych, w tym dostawcéw ustug
komunikacji interpersonalnej niewykorzystujgcych numerdw oraz
ustug realizowanych w modelu OTT (over-the-top). Powoduje

to, ze konkurencja na rynku odbywa sie zaréwno na poziomie
infrastruktury, jak i ustug cyfrowych.

2.1 Uczestnicy rynku ustug komunikacji
elektronicznej

Ustawa — Prawo komunikacji elektronicznej (Pke) wyréznia kilka
podstawowych kategorii podmiotéw funkcjonujgcych na rynku
komunikacji elektronicznej:
organ regulacyjny — Prezesa Urzedu Komunikacji Elektroniczne;
(Prezesa UKE),
przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych (PT),
* jednostki samorzadu terytorialnego wykonujgce dziatalnosé
w zakresie telekomunikacji (JST),

podmioty uzytecznosci publicznej (PUP),
podmioty swiadczgce publicznie dostepne ustugi komunikac;ji
interpersonalnej niewykorzystujgce numerow.

Przedsiebiorcy telekomunikacyjni oraz podmioty Swiadczgce
publicznie dostepne ustugi komunikacji interpersonalne;j
niewykorzystujgce numerow tworzg tgcznie kategorie
przedsiebiorcow komunikacji elektronicznej, o ktérej mowa w art. 2
pkt 39 ustawy Pke.

W praktyce oznacza to, ze rynek komunikacji elektronicznej tworzg
zarowno klasyczni operatorzy wpisani do Rejestru Przedsiebiorcow
Telekomunikacyjnych (RPT), jak i podmioty $wiadczgce ustugi
komunikacji elektronicznej bez obowigzku wpisu do rejestru,

w szczegolnosci czesc¢ dostawcow ustug OTT. Zakres kompetenc;ji
Prezesa UKE obejmuje zatem zaréwno segment infrastrukturalny,
jak i dynamicznie rozwijajgcy sie segment ustug cyfrowych.

2.1.1 Organ regulacyjny — Prezes UKE

Prezes Urzedu Komunikacji Elektronicznej jest centralnym organem
administracji rzgdowej wtasciwym w sprawach rynku komunikacji
elektronicznej. Do jego podstawowych kompetenciji nalezy m.in.:
analiza i ocena funkcjonowania rynkow wtasciwych,
naktadanie obowigzkdw regulacyjnych na przedsiebiorcéw
0 znaczgcej pozycji rynkowej,
zarzgdzanie zasobami czestotliwosci i numeraciji,
monitorowanie jakosci ustug komunikac;ji elektronicznej,
 wspieranie konkurencji oraz rozwoju nowoczesnych sieci
szerokopasmowych.

Prezes UKE wspotpracuje z krajowymi oraz miedzynarodowymi
instytucjami regulacyjnymi, w szczegdlnosci z Komisjg Europejska,
Organem Europejskich Regulatorow tgcznosci Elektronicznej
(BEREC)?, organami regulacyjnymi panstw cztonkowskich UE,
Organizacjg Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD)? oraz

z Miedzynarodowym Zwigzkiem Telekomunikacyjnym (ITU)*. Dzieki
temu krajowy system regulacyjny pozostaje spojny z europejskimi
ramami prawnymi oraz kierunkami rozwoju rynku cyfrowego.

Organem nadzorujgcym Prezesa UKE jest Minister Cyfryzac;ji.
Funkcje te przez caty 2025 r., a takze w dniu publikacji niniejszego
raportu, petni Wicepremier, Petnomocnik Rzgdu do spraw
Cyberbezpieczenstwa, Krzysztof Gawkowski.

W 2025 r. nastgpita zmiana na stanowisku Prezesa UKE.
Dotychczasowego Prezesa UKE, dr. inz. Jacka Oko, petnigcego
funkcje od 2020 r., zastgpit Przemystaw Kuna, wybrany przez Sejm
RP 26 wrzesnia 2025 r. Funkcje zastepcow Prezesa UKE petnig
Krzysztof Dyl oraz Karol Krzywicki.

2 Organ Europejskich Regulatorow t.acznosci Elektronicznej (BEREC) — unijny organ regulacyjny ustanowiony
rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2018/1971 z dnia 11 grudnia 2018 .

3 OECD - Organizacja Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju (ang. Organisation for Economic Co-operation and
Development), miedzynarodowa organizacja miedzyrzagdowa o profilu ekonomicznym z siedzibg w Paryzu,
utworzona na mocy Konwencji o Organizacji Wspotpracy Gospodarczej i Rozwoju z 14 grudnia 1960 .

4 Miedzynarodowy Zwigzek Telekomunikacyjny (ITU, ang. International Telecommunication Union) —
wyspecjalizowana agenda ONZ, najstarsza globalna organizacja miedzynarodowa w dziedzinie telekomunikaciji,
zajmujaca sie m.in. standaryzacjg oraz regulacjg w obszarze telekomunikaciji.
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2.1.2 Przedsiebiorcy telekomunikacyjni (PT)

Przedsiebiorcy telekomunikacyjni stanowig podstawowg grupe
uczestnikdw rynku komunikacji elektronicznej. Odpowiadajg
za budowe i utrzymanie infrastruktury telekomunikacyjne;

oraz swiadczenie ustug dla uzytkownikow koncowych i innych
operatoréw.

Dziatalnosc¢ telekomunikacyjna jest dziatalnoscig regulowang

i wymaga wpisu do Rejestru Przedsiebiorcéw Telekomunikacyjnych
(RPT), prowadzonego przez Prezesa UKE. Rejestr publikowany jest
w Biuletynie Informacji Publicznej UKE, natomiast wyszukiwarka
podmiotow wpisanych do rejestru dostepna jest pod adresem:
https.//rejestry.uke.gov.pl/rejestr_rpt.

Na dzien 31 grudnia 2025 r. do RPT wpisanych byto 3173
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych. Liczba podmiotow
wpisanych do rejestru wykazuje wyrazng tendencje spadkowg

w analizowanym okresie. W 2023 r. w rejestrze znajdowato sie 3821
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych, w 2024 r. — 3658, natomiast
w 2025 . liczba ta spadta do 3173 (stan na 31.12.2025r.). Oznacza
to spadek 0 485 podmiotow w pordownaniu z rokiem 2024.

W 2025 r. do rejestru wpisano 162 nowych przedsiebiorcow,

w tym 10 przedsiebiorcéw zagranicznych. Podmioty zagraniczne
stanowity 6,2% wszystkich nowych wpiséw dokonanych

w analizowanym roku.

Struktura RPT odzwierciedla znaczng ré6znorodnosé form
organizacyjno-prawnych rynku. Najliczniejszg grupe stanowity
osoby fizyczne prowadzgce dziatalnos¢ gospodarczg — 45,0%
wszystkich wpisanych podmiotéw. Istotny udziat miaty rowniez
spotki kapitatowe, w szczegdlnosci spétki z ograniczong
odpowiedzialnoscig i spotki akcyjne, ktére stanowity 43,9%
podmiotow wpisanych do RPT.

Wykres 1

Struktura organizacyjno-prawna
przedsiebiorcow wpisanych do RPT
wedtug stanu na 31 grudnia 2025 r. [%]

/

11,1%

Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie RPT

Pozostate formy organizacyjno-prawne, obejmujgce m.in. spotki
cywilne, spotki jawne, spétki komandytowe, spotdzielnie, fundacije,
stowarzyszenia oraz przedsiebiorcow zagranicznych, stanowity
11,1% rynku.

Na koniec 2025 r. w RPT wpisanych byto rowniez 87
przedsiebiorcéw zagranicznych prowadzgcych dziatalnosé
telekomunikacyjng na terytorium Polski.

=mmmm Dziatalno$¢ gospodarcza osoby fizycznej
Spotka akcyjna
m=mmm  Spotka z ograniczong odpowiedzialnoscia

mmmmm Pozostate formy organizacyjno-prawne
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2.1.3 Jednostki samorzadu terytorialnego (JST)

Istotng role na rynku komunikacji elektronicznej odgrywaja
rowniez jednostki samorzgdu terytorialnego wykonujgce
dziatalnos¢ w zakresie telekomunikacji.

Jednostki samorzadu terytorialnego podlegajg wpisowi do
rejestru JST prowadzonego przez Prezesa UKE. Rejestr dostepny
jest w Biuletynie Informaciji Publicznej UKE oraz za posrednictwem
wyszukiwarki: hitps://rejestry.uke.gov.pl/rejestr_rjst.

Wedtug stanu na 31 grudnia 2025 r. do rejestru JST wpisanych
byto 491 podmiotow. W 2025 r. wpisano 2 nowe jednostki
samorzadu terytorialnego, natomiast 37 podmiotow zostato
wykreslonych z rejestru.

JST wykonujg dziatalno$¢é w zakresie telekomunikacji przede
wszystkim w obszarze:

budowy i eksploataciji sieci telekomunikacyjnych,
 zapewniania dostepu do infrastruktury,
« Swiadczenia ustug z wykorzystaniem posiadanych sieci

i zasobdw.

2.1.4 Podmioty uzytecznosci publicznej (PUP)
Podmioty uzytecznosci publicznej petnig istotng role w rozwoju

infrastruktury komunikacji elektronicznej, mimo ze zasadniczo nie
sg przedsiebiorcami telekomunikacyjnymi.

Do tej kategorii nalezg podmioty odpowiedzialne m.in. za:
- sieci energetyczne,
* sieci gazowe,
* infrastrukture wodno-kanalizacyjng,
* infrastrukture transportowg,
* sieci cieptownicze,
linie kolejowe i drogi.

Ich infrastruktura moze by¢ wykorzystywana na potrzeby
budowy nowoczesnych sieci telekomunikacyjnych. Mozliwos$é
wspotkorzystania z infrastruktury technicznej, przewidziana

w przepisach Megaustawy, pozwala ograniczac koszty oraz czas
realizacji inwestycji telekomunikacyjnych.

W Polsce nie prowadzi sie odrebnego rejestru PUP.

2.1.5 Podmioty Sswiadczace ustugi komunikacji
interpersonalnej niewykorzystujagce numerow

Rynek komunikacji elektronicznej obejmuje rowniez dostawcow
ustug komunikacyjnych dziatajgcych poza klasycznym modelem
telekomunikacyjnym.

Do grupy tej nalezg podmioty Swiadczace publicznie dostepne
ustugi komunikacji interpersonalnej niewykorzystujgce numerow,
w szczegolnosci:

« komunikatory internetowe,

- platformy wideokonferencyjne,

 cze$¢ ustug realizowanych w modelu OTT.

Ustugi te umozliwiajg wymiane informacji na odlegtosc,
jednak nie zawsze polegajg na dostarczaniu publicznej sieci
telekomunikacyjnej ani na swiadczeniu tradycyjnych ustug
telekomunikacyjnych.

Rozwaj tego segmentu rynku powoduje, ze konkurencja coraz
czesciej odbywa sie nie tylko na poziomie infrastruktury, lecz
rowniez na poziomie ustug cyfrowych oraz ekosysteméw
komunikacyjnych.

2.2 Profil dziatalnos$ci przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych

Dziatalno$¢ przedsiebiorcow telekomunikacyjnych obejmuje trzy

podstawowe obszary:

- dostarczanie publicznej sieci telekomunikacyjnej,

+ Swiadczenie publicznie dostepnych ustug telekomunikacyjnych
w modelu hurtowym i detalicznym,

« odsprzedaz ustug innych operatorow.

W praktyce ten sam podmiot moze jednoczesnie petnic funkcje
operatora infrastrukturalnego, dostawcy ustug detalicznych oraz
dostawcy ustug hurtowych. W strukturze rynku widoczna jest
wyrazna dominacja nowoczesnych technologii Swiattowodowych
i bezprzewodowych.
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Zgodnie z deklaracjami sktadanymi przy wpisie do RPT: Struktura ta potwierdza rozwdj modeli biznesowych opartych na » transmisji danych — 264 przedsiebiorcéw.
1754 przedsiebiorcow deklarowato dostarczanie sieci wspotdzieleniu infrastruktury oraz specjalizacji ustugowe;.
Swiattowodowych, Model odsprzedazy jest szczegodlnie istotny dla mniejszych
1235 przedsiebiorcow — sieci bezprzewodowych Ustugi detaliczne przedsiebiorcéw, ktérzy nie dysponujg petng infrastrukturg
wykorzystujgcych nielicencjonowane pasmo czestotliwosci, telekomunikacyjng lub chcg uzupetniaé wtasng oferte ustugows.
« 352 przedsiebiorcow — sieci opartych na technologii Najczesciej deklarowanymi detalicznymi ustugami
miedzianej, telekomunikacyjnymi byty:
« 265 przedsiebiorcow — sieci wykorzystujgcych kabel - stacjonarny dostep do Internetu — 1974 przedsiebiorcow,
koncentryczny.  transmisja danych — 611 przedsiebiorcow,
 transmisja programow telewizyjnych — 437 przedsiebiorcéw,
Ponadto 32 przedsiebiorcéw deklarowato swiadczenie ustug * dzierzawa tgczy telekomunikacyjnych — 406 przedsiebiorcéw,
W oparciu o sieci satelitarne, co potwierdza znaczenie tej - stacjonarne ustugi tgcznosci interpersonalnej wykorzystujgce
technologii jako uzupetnienia tradycyjnych form dostepu, numery — 354 przedsiebiorcow.

szczegolnie na obszarach stabiej zurbanizowanych.
Odsprzedaz ustug

Ustugi hurtowe

Model odsprzedazy ustug telekomunikacyjnych pozostaje

Znaczgca role na rynku odgrywajg operatorzy hurtowi swiadczgcy istotnym elementem rynku komunikacji elektroniczne;.
ustugi dla innych przedsiebiorcow telekomunikacyjnych. Na dzien 31 grudnia 2025 r. 1141 przedsiebiorcow deklarowato
Zgodnie z deklaracjami sktadanymi przy wpisie do RPT, 792 w RPT Swiadczenie ustug w modelu odsprzedazy, polegajgcym
przedsiebiorcéw zadeklarowato prowadzenie dziatalnosci na sprzedazy ustug we wtasnym imieniu przy wykorzystaniu
na poziomie hurtowym, wsrod ktorych 213 przedsiebiorcéw infrastruktury lub ustug innego operatora, wsréd ktérych 382
deklarowato swiadczenie wytgcznie ustug hurtowych. przedsiebiorcéw swiadczyto wytgcznie odsprzedaz.
Najczesciej deklarowane ustugi hurtowe obejmowaty: Zadeklarowana dziatalnosc¢ telekomunikacyjna polegajgca na
hurtowy stacjonarny dostep do Internetu — 513 odsprzedazy ustug najczesciej dotyczyta:
przedsiebiorcow, * ustug stacjonarnego dostepu do Internetu — 611
 transmisje danych — 355 przedsiebiorcow, przedsiebiorcéw,
« dzierzawe tgczy telekomunikacyjnych — 325 przedsiebiorcéw. - stacjonarnych ustug tgcznosci interpersonalnej — 238

przedsiebiorcow,
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2.3 Lokalny charakter i uwarunkowania konkurencji
na rynku ustug stacjonarnych

Konkurencja na rynku ustug stacjonarnego dostepu do internetu
ma w Polsce wyraznie lokalny charakter. O ile na poziomie
krajowym rynek bywa opisywany przez udziaty kilku duzych
operatorow, to faktyczne warunki, w jakich konkuruje sie o klienta,
ksztattujg sie na poziomie poszczegdlnych miejscowosci, osiedli
czy nawet pojedynczych ulic — tam, gdzie fizycznie dostepna jest
infrastruktura dostepowa.

Ten lokalny charakter konkurencji wynika z natury samej

ustugi. W przeciwienstwie do ustug mobilnych, gdzie zasieg

sieci obejmuje rozlegte obszary, ustuga stacjonarna wymaga
doprowadzenia tacza do konkretnego punktu adresowego.

W efekcie o tym, ilu operatorow moze faktycznie zawalczyé

o danego klienta, decyduje nie ogdlna obecnosc¢ przedsiebiorcy na
rynku krajowym, lecz to, czy jego sieC — wtasna lub udostepniona
mu hurtowo — siega do danego budynku czy gospodarstwa
domowego.

Skala i intensywno$¢ tej konkurencji nie jest jednorodna w skali
kraju. Zalezy ona od szeregu czynnikow strukturalnych, do ktérych
nalezg w szczegodlnosci:

potencjat popytowy danego obszaru, zwigzany z liczbg

i gestoscig potencjalnych odbiorcow ustug,

poziom urbanizacji, determinujgcy optacalnos$¢ budowy sieci

dostepowej,

» historia inwestyc;ji infrastrukturalnych, w tym dotychczasowa
obecnos¢ operatoréw zasiedlonych oraz zakres wsparcia
publicznego dla budowy sieci,
lokalna struktura przedsiebiorcow telekomunikacyjnych, w tym
obecno$é i aktywno$¢ operatoréw z sektora MSP.

Te uwarunkowania sprawiajg, ze poziom konkurencji lokalnej
rozni sie istotnie nie tylko miedzy regionami, ale czesto

rowniez wewnatrz tego samego wojewodztwa — pomiedzy
obszarami miejskimi i wiejskimi czy miedzy duzymi i matymi
miejscowosciami. W dalszej czesci rozdziatu przedstawiono,
jak to zréznicowanie wyglada w praktyce na poziomie jednostek
ewidencyjnych.

2.3.1 Lokalna konkurencja dostawcow ustug
stacjonarnego dostepu do internetu w 2025 r.

Sposodb, w jaki uksztattowana jest struktura przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych, ma odbicie nie tylko w rodzaju
Swiadczonych ustug, ale réwniez w warunkach, w jakich konkurujg
miedzy sobg na poszczegdlnych rynkach lokalnych.

Na poziomie jednostek ewidencyjnych jednym z istotniejszych
wskaznikow (wymiardéw konkurencji lokalnej) opisujgcych te
warunki jest liczba dostawcéw ustug stacjonarnego dostepu do
internetu obecnych na danym terenie — im wiecej operatoréw
dziata lokalnie, tym potencjalnie wiekszy jest wybér dla
uzytkownikéw koncowych i silniejsza presja konkurencyjna na
ceny oraz jakos¢ ustug.

W celu zobrazowania zréznicowania intensywnosci konkurencji
lokalnej przeanalizowano liczbe przedsiebiorcéw swiadczacych
ustugi stacjonarnego dostepu do internetu wedtug jednostek
ewidencyjnych (na podstawie danych z PIT — Punktu
Informacyjnego ds. Telekomunikacji w zakresie aktywnych ustug
w punktach adresowych wedtug stanu na 31 grudnia 2025r.).

Jednoczesnie liczba dostawcéw ustug nie powinna by¢
utozsamiana z liczbg niezaleznych sieci telekomunikacyjnych
funkcjonujgcych na danym obszarze. Mapa przedstawia poziom
konkurencji detalicznej, rozumianej jako liczbe ofert dostepnych
dla uzytkownikow koncowych, niezaleznie od tego, czy ustugi sg
Swiadczone w oparciu o wtasng infrastrukture przedsiebiorcy, czy
z wykorzystaniem dostepu hurtowego do sieci innych podmiotow.
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Ponizsza mapa przedstawia liczbe przedsiebiorcéw
Swiadczgcych detaliczne ustugi stacjonarnego dostepu do
internetu w poszczegdlnych jednostkach ewidencyjnych. Liczba
aktywnych dostawcow na danym obszarze stanowi przyblizong
miare poziomu lokalnej konkurencji na rynku detalicznych ustug
szerokopasmowych.

Najwieksza koncentracja dostawcdéw widoczna jest

w wojewddztwach mazowieckim (361), slgskim (361)

i matopolskim (286), natomiast najmniej operatoréw dziata
w wojewddztwach warminsko-mazurskim (92), lubuskim
(97) i podlaskim (103). Zr6znicowanie to odzwierciedla
zarowno potencjat popytowy poszczegdlnych regiondw, jak
i dotychczasowa historie inwestycji infrastrukturalnych oraz
obecno$é lokalnych operatoréw sektora MSP.

Przedstawiona mapa pokazuje zroznicowanie liczby dostawcéw
ustug stacjonarnego dostepu do internetu pomiedzy
poszczegdlnymi obszarami kraju. Wskazuje ona, ze poziom
konkurencji detalicznej nie jest jednolity — na czesci obszarow
uzytkownicy majg do wyboru wiekszg liczbe dostawcdw ustug,

podczas gdy na innych wybdr ten pozostaje bardziej ograniczony.

Zroznicowanie to wynika z charakteru poszczegdlnych obszaréw,
w szczegolnosci liczby mieszkancdw, rozmieszczenia zabudowy
oraz stopnia rozwoju infrastruktury telekomunikacyjne;j.

W efekcie warunki konkurencji mogg istotnie réznic¢ sie pomiedzy
poszczegdolnymi regionami, a nawet pomiedzy obszarami
potozonymi w obrebie tego samego wojewddztwa.

Mapa 1

Liczba przedsiebiorcow
Swiadczgcych ustugi stacjonarnego
dostepu do internetu w podziale na
jednostki ewidencyjne w 2025 .

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 29 Megaustawy
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2.4 Rola sektora MSP na rynku ustug komunikacji
elektronicznej

2.4.1 Metodologia wyznaczenia sektora MSP

Unijne oraz krajowe przepisy definiujg mikro, mate i srednie
przedsiebiorstwa w oparciu o kryteria dotyczgce liczby
pracownikow, rocznych obrotéw oraz sumy bilansowej,

z uwzglednieniem relacji pomiedzy przedsiebiorstwami. Podejscie
to znajduje odzwierciedlenie zarobwno w art. 7 ustawy — Prawo
przedsiebiorcéw, jak i w Zaleceniu Komisji 2003/361/WE oraz

w zatgczniku | do rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 651/2014
(GBER).

Zakres danych pozostajgcych w dyspozycji Prezesa UKE, tj.

danych ze sprawozdawczosci telekomunikacyjnej ogranicza

mozliwo$é zastosowania petnej klasyfikacji MSP wynikajacej

z przepisow. Na potrzeby niniejszego opracowania przyjeto

uproszczone podejscie klasyfikacyjne. Za przedsiebiorce z sektora

MSP uznano podmiot, ktéry:

« Swiadczyt ustugi telekomunikacyjne i nie zostat wykreslony
z Rejestru Przedsiebiorcow Telekomunikacyjnych,

 ztozyt sprawozdanie za dany rok w wymaganym terminie,

« wykazat niezerowe przychody z tytutu swiadczenia ustug
telekomunikacyjnych,

* 0siggnat przychody z tej dziatalnosci nieprzekraczajgce
rownowartosci 50 min EUR.

Prog 50 min EUR zostat zastosowany do przychodow
z dziatalnosci telekomunikacyjnej raportowanych do UKE, a nie do
catkowitego obrotu przedsiebiorcy.

Dodatkowo z tak wyodrebnionej grupy wytgczono wybrane
podmioty, ktére mimo spetnienia kryterium przychodowego
funkcjonujg w ramach wiekszych grup kapitatowych, holdingéow
lub szerszych struktur gospodarczych. Wtgczenie takich
podmiotow mogtoby zaburzac¢ obraz rzeczywistej pozycji
lokalnych i regionalnych przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych.
Dotyczyto to w szczegdlnosci takich podmiotow jak: Towerlink
Poland, Nexera, Eleven Sports Network, Premium Mobile, TIDE
Software, SGT, TIDE Mobile, TK Telekom oraz Info-TV-FM.

Przyjete podejscie ma charakter operacyjny i stuzy opisowi
zjawisk rynkowych w sposoéb poréwnywalny dla lat 2023-2025.
Nie stanowi ono formalnego ustalenia statusu MSP w rozumieniu
przepisow krajowych ani prawa Unii Europejskie;.

2.4.2 Liczba przedsiebiorcéw spetniajacych kryteria MSP

Po zastosowaniu opisanych wczesniej kryteridow kwalifikacji do
sektora MSP, obejmujacych wytacznie aktywnych przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych uczestniczgcych w sprawozdawczosci UKE,
do tej kategorii zaliczono 2 699 podmiotéw w 2025 .

W analizowanym okresie liczba przedsiebiorcow
zakwalifikowanych do sektora MSP wykazywata systematyczny
trend spadkowy. W 2023 r. liczba takich podmiotow wynosita

2 898, w 2024 r. zmniejszyta sie do 2 820, natomiast w 2025.
osiggneta poziom 2 699 podmiotéw. Oznacza to spadek o 78
przedsiebiorcéw (2,7% r/r) w 2024 r. oraz o 121 przedsiebiorcow
(4,3% r/r) w 2025 r. Prezentowane w niniejszym rozdziale
wskazniki nie sg bezposrednio poréwnywalne z wczesniejszymi
wydaniami raportu ze wzgledu na zmiane przyjetej metodyki
klasyfikacji.

Obserwowany spadek liczby przedsiebiorcéw zakwalifikowanych
do sektora MSP pozostaje spdjny z ogdlnym trendem zmian
liczby przedsiebiorcow telekomunikacyjnych wpisanych do
Rejestru Przedsiebiorcéw Telekomunikacyjnych. Na skale tych
zmian wptywato kilka wspétwystepujgcych czynnikdéw: naturalna
rotacja przedsiebiorcow obejmujgca wpisy nowych podmiotow

| wykreslenia z rejestru, bezposrednie powigzanie liczby
kwalifikowanych MSP ze spetnianiem przyjetych kryteriow (w tym
terminowym ztozeniem sprawozdania, wykazaniem przychodow
z dziatalnosci telekomunikacyjnej oraz utrzymaniem statusu
aktywnego przedsiebiorcy), a takze wejscie w zycie ustawy -
Prawo komunikacji elektronicznej, ktéra wprowadzita nowe
obowigzki regulacyjne i sprawozdawcze wptywajgce na strukture
populacji przedsiebiorcow objetych rejestrem. Na podstawie
dostepnych danych nie jest mozliwe jednoznaczne okreslenie
skali oddziatywania poszczegdlnych czynnikow na obserwowang
Zmiane.
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2.4.3 Znaczenie sektora MSP w strukturze
przedsiebiorcow telekomunikacyjnych

W latach 2023-2025 przychody przedsiebiorcéw z sektora MSP
utrzymywaty sie na zblizonym poziomie, wynoszgc odpowiednio
5,63 mid zt w 2023 r., 5,80 mld zt w 2024 r. oraz 5,64 mld zt

w 2025 r.,, co wskazuje na utrzymujgca sie i stabilng pozycje tej
grupy podmiotéw na rynku komunikaciji elektronicznej.

Odmienny obraz wytania sie w przypadku rynku stacjonarnego
dostepu do internetu. Udziat przedsiebiorcéw z sektora MSP

w przychodach tego segmentu pozostawat wyraznie wyzszy niz
w rynku ogotem i w analizowanym okresie nieznacznie sie obnizyt
—-234,2% w 2023 r. do 33,7% w 2025 r. Oznacza to, ze znaczenie
sektora MSP w kluczowym segmencie ustug szerokopasmowych
jest ponad dwukrotnie wyzsze niz jego udziat w catkowitych
przychodach rynku komunikacji elektroniczne;.

Dodatkowo, w 2025 r. sektor MSP odpowiadat za okoto jedng
trzecig przychoddéw w segmencie stacjonarnego dostepu do
internetu, podczas gdy pozostate przedsiebiorstwa generowaty
blisko dwie trzecie przychoddéw tego rynku.

Znaczenie sektora MSP staje sie jeszcze bardziej widoczne
W ujeciu przekrojowym, uwzgledniajgcym rozne wymiary
funkcjonowania rynku w 2025 r. O ile udziat tej grupy

w przychodach rynku ogotem wyniost 12,2%, o tyle:

odpowiadata ona za 32,2% uzytkownikow stacjonarnego

dostepu do internetu,

generowata 33,7% przychoddéw w tym segmencie,
Swiadczyta 50,5% ustug dostepu do internetu na obszarach

wiejskich,

oraz 51,3% ustug swiattowodowych (FTTH) na tych terenach.

Wykres 2

Udziat sektora MSP oraz pozostatych
przedsiebiorcow w wybranych
wymiarach rynku komunikacji
elektronicznej w 2025 r. [%]

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art.20 Pke

Ustugi FTTH
- obszary wiejskie

Ustugi internet
- obszary wiejskie

Przychody
internetu
stacjonarnego

Uzytkownicy
internetu
stacjonarnego

Przychody
rynku ogétem

mm MSP

Zestawienie tych danych wskazuje na wyrazng asymetrie
znaczenia sektora MSP — przy relatywnie niewielkim udziale

w przychodach rynku ogétem, podmioty te odgrywaja istotng
role w obstudze uzytkownikéw koricowych oraz w zapewnianiu
dostepnosci ustug, w szczegdlnosci na poziomie lokalnym i na
obszarach o nizszej atrakcyjnosci inwestycyjnej.

48,7%

49,5%

67,8%

87,8%

Pozostéli
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2.4.4 Rola sektora MSP w ksztaltowaniu lokalnej
konkurencji Mapa 2

— ..
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tf *f ,;1*' 1 aaﬁ?‘ warminsko-mazurskie

Udziat ustug swiadczonych przez
MSP w ogdlnej liczbie detalicznych
ustug dostepu do internetu

Sektor MSP odgrywa istotng role w ksztattowaniu warunkéw
konkurencji na rynkach lokalnych, w szczegdlnosci na obszarach,

na ktorych liczba dostawcow ustug telekomunikacyjnych jest w podziale na jednostki ewidencyjne :

0 &
ograniczona. Jak wskazano w analizie konkurencji lokalnej (pkt w 2025 r. [%] 1O ;1'*1! ' gﬂﬁ@r
2.3.1), poziom konkurencji detalicznej rozni sie istotnie pomiedzy - ;,!‘ b

jednostkami ewidencyjnymi, a w wielu przypadkach o faktycznej
liczbie dostepnych dla uzytkownikéw ofert decyduje obecnosc¢
niewielkich, regionalnych lub lokalnych operatorow.

Znaczenie sektora MSP potwierdza analiza przestrzenna
prowadzona na poziomie jednostek ewidencyjnych. W 1256
jednostkach ewidencyjnych udziat ustug swiadczonych przez
mikro, mate i Srednie przedsiebiorstwa byl wyzszy niz udziat

ustug realizowanych przez pozostatych uczestnikéw rynku, ' ‘ 3 o B ISNp €5 ' 1-, e r%:_' = *ﬁ
a w 16 jednostkach wszystkie ustugi byly $wiadczone wytgcznie P o 170 8 AR P ey :—’{: J*I:nar fh&
przez MSP. Jednoczesnie tylko w 10 jednostkach ewidencyjnych FEANE P o i Hlﬁi%?#b?* d!‘*‘ u‘:‘
przedsiebiorcy z tego sektora nie Swiadczyli zadnych u§’rug SN0 = ‘ : nlsme » ‘ﬁﬁ '71"..‘_"'}- 7 *}'
detalicznych, co pokazuje bardzo szerokg obecnos¢ MSP na .F&?‘ ',"4":" N qsihﬁiﬁ / ,,:“ 5
krajowym rynku dostepu stacjonarnego. [ ] brak $wiadczonych ™\ &t/ - ‘*'r 3 w SR ﬁ}ﬁh“ e '

usiug e/ e _,_‘,_"". Jow ,‘l.*
Relatywnie silna pozycja MSP widoczna jest zwtaszcza g ::j ;;;% # 3 TR 3 |
w wojewodztwach slgskim, matopolskim, podk?rpackim B 30 - 45% |
i podlaskim. Uktad ten potwierdza, ze sektor MSP odgrywa B 45 - 60%
szczegolnie wazng role w regionach, gdzie rozwdj nowoczesnej I 60 - 75%
infrastruktury szerokopasmowej byt w ostatnich latach B 75-90%
dynamiczny, a znaczenie lokalnych operatoréw pozostaje wysokie. Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie B Powyzej 90%

sprawozdawczosci z art. 29 Megaustawy
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Zestawienie tej mapy z mapg liczby dostawcow ustug (Mapa

1 pkt 2.3.1) pokazuje, ze obszary o nizszej liczbie aktywnych
operatorow ogétem nierzadko pokrywaja sie z obszarami, na
ktérych udziat MSP w strukturze ustug jest najwyzszy. Wskazuje
to, ze na wielu rynkach lokalnych konkurencja detaliczna

jest budowana w istotnej mierze wtasnie przez mniejszych,
regionalnych przedsiebiorcéw, a nie przez ogolnokrajowych
operatorow.

Na obszarach o mniejszym potencjale popytowym oraz nizszej
gestosci zabudowy, gdzie inwestycje duzych, ogdlnokrajowych
przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych sg mniej optacalne,
przedsiebiorcy z sektora MSP czesto stanowia jedynego lub
jednego z niewielu dostawcow ustug stacjonarnego dostepu

do internetu. W takich przypadkach ich obecnosc¢ na rynku
lokalnym ma znaczenie nie tylko z perspektywy liczby dostepnych
ofert, lecz takze z punktu widzenia samej dostepnosci ustug
telekomunikacyjnych dla mieszkancow danego obszaru.

Jednoczesnie na obszarach o wyzszej koncentracji dostawcow,
takich jak duze aglomeracje miejskie, podmioty z sektora MSP
funkcjonujg réownolegle z duzymi, ogdélnokrajowymi operatorami,
wzmacniajgc réznorodnos¢ oferty rynkowej i przyczyniajgc

sie do utrzymania konkurencyjnych warunkow cenowych oraz
jakosciowych dla uzytkownikéw koncowych.

Z tego wzgledu obecno$é przedsiebiorcéw z sektora MSP moze
by¢ traktowana jako istotny czynnik wptywajgcy na zréznicowanie
poziomu konkurencji lokalnej obserwowane na mapie liczby
dostawcéw ustug stacjonarnego dostepu do internetu (Mapa 1).

W regionach, w ktorych odnotowano nizszg liczbe aktywnych
dostawcéw — takich jak wojewddztwa warminsko-mazurskie,
lubuskie czy podlaskie — udziat i rola podmiotow lokalnych

w zapewnieniu jakiegokolwiek wyboru ustug dla uzytkownikow
koncowych moga by¢ proporcjonalnie wieksze niz w regionach
o wysokiej koncentracji operatorow.

2.4.5 Rola MSP na rynku stacjonarnego dostepu do
internetu — skala, technologia i obszary wiejskie

W 2025 r. mikro, mate i $rednie przedsiebiorstwa (MSP) odgrywaty
istotng role w segmencie detalicznych ustug stacjonarnego
dostepu do internetu. Ich udziat w ogdlnej liczbie Swiadczonych
ustug wynidst 32,2%, co przektada sie na okoto 3,2 min ustug
dostarczanych uzytkownikom koncowym. Oznacza to, ze co
trzecia detaliczna ustuga stacjonarnego internetu w Polsce byla
$wiadczona przez operatora z sektora MSP.

Pozycja MSP rozni sie istotnie w zalezno$ci od charakteru
obszaru. Na obszarach wiejskich przedsiebiorcy z tego sektora
odpowiadali w 2025 r. za 50,5% wszystkich swiadczonych
detalicznych ustug dostepu do internetu (wobec 49,5%
przypadajgcych na pozostatych uczestnikdw rynku), dostarczajgc
ustugi okoto 1,3 min uzytkownikow. Na obszarach miejskich
udziat MSP byt wyraznie nizszy i wynosit 25,6% (wobec 74,4%
przypadajgcych na pozostatych uczestnikow rynku).

Zestawienie tych wartosci wskazuje, ze o ile na obszarach
miejskich rynek detalicznych ustug stacjonarnego dostepu do
internetu pozostaje zdominowany przez pozostatych, w tym

najwiekszych, uczestnikow rynku, to na obszarach wiejskich udziat
MSP i pozostatych podmiotow jest zblizony, a MSP odpowiadaja

za nieco ponad potowe swiadczonych tam ustug.

—
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2.4.6 Rola MSP w rozwoju sieci $wiattowodowych

Szczegdlne znaczenie sektora MSP widoczne jest w segmencie
ustug swiadczonych z wykorzystaniem infrastruktury
Swiattowodowe,;.

Struktura technologiczna ustug $wiadczonych przez MSP
pokazuje wyrazne ukierunkowanie tego sektora na nowoczesng
infrastrukture. W 2025 r. najwiekszy udziat w portfelu ustug MSP
miat Swiattowdd, ktéry odpowiadat za 74,5% wszystkich ustug
Swiadczonych przez te podmioty. Udziat medium miedzianego
pozostawat natomiast relatywnie niski i tgcznie wynosit 12,6%,
co potwierdza, ze sektor MSP rozwija oferte przede wszystkim
w oparciu o technologie nowoczesne i perspektywiczne.

W 2025 r. okoto 6,2 mIn ustug dostepu do internetu stacjonarnego
Swiadczonych byto w oparciu o sie¢ swiattowodowg, z czego
37,9% przypadato na przedsiebiorcéw z sektora MSP. Dane te
pokazujg, ze mniejsi operatorzy nie dziatajg wytgcznie w niszach
lokalnych, lecz aktywnie uczestniczg w gtdbwnym nurcie rozwoju
rynku swiattowodowego w Polsce.

Na obszarach wiejskich MSP byty liderem $wiadczenia ustug
Swiattowodowych. W 2025 r. odpowiadaty za 51,3% wszystkich
ustug swiadczonych na medium $wiattowodowym na terenach
wiejskich, podczas gdy na obszarach miejskich ich udziat
wynidst 31,8%. Oznacza to, ze lokalni i regionalni operatorzy

Wykres 3

Struktura technologiczna detalicznych
ustug dostepu do internetu
$wiadczonych przez MSP w 2025 r. [%]

! 12,9%
' 4,4%

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 29 Megaustawy

w najwiekszym stopniu wspierajg rozwoj i wysycenie sieci
Swiattowodowej na obszarach wiejskich, ktore w ostatnich
latach byty gtdwnym beneficjentem znaczgcego wsparcia

inwestycyjnego w infrastrukture swiattowodowa.

W segmencie ustug swiattowodowych swiadczonych przez
podmioty spoza sektora MSP szczegdlne znaczenie miato osiem
najwiekszych przedsiebiorstw: Orange Polska S.A., P4 Sp. z 0.0,

e Swiatlowéd
Miedz wspotosiowa
memss  Miedz parowa

msmmm  Medium radiowe

Vectra S.A, Netia S.A., T-Mobile Polska S.A., INEA Sp. z 0.0,
Polkomtel Sp. z 0.0. oraz TOYA Sp. z 0.0. Jednocze$nie
obecnos¢ tych podmiotéw nie zmienia faktu, ze udziat MSP
w rynku swiattowodowym jest wysoki i ma istotne znaczenie
konkurencyijne.

Potwierdza to takze analiza na poziomie jednostek ewidencyjnych.
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Wykres 4

Udziat MSP i pozostatych uczestnikéw rynku w detalicznych ustugach
Swiattowodowych na obszarach wiejskich i miejskich w 2025 r. [%)]

68,2%

51,3%

48,7%

31,8%

obszary wiejskie obszary miejskie

E Mikro, mate i Sednie przedsiebiorstwa
Pozostali uczestnicy rynku

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczosci art. 29 Megaustawy

Analiza przestrzenna wskazuje, ze przewaga MSP

w segmencie swiattowodowym ma charakter trwaty i szeroko
rozpowszechniony. W przypadku ustug swiadczonych na medium
Swiattowodowym, w 1340 jednostkach ewidencyjnych udziat
MSP byt wyzszy niz udziat pozostatych uczestnikdw rynku,

a w 226 jednostkach przedsiebiorcy z sektora MSP byli jedynymi
podmiotami Swiadczacymi ustugi Swiattowodowe. Dotyczyto to
przede wszystkim obszarow wiejskich, co dodatkowo wzmacnia
obraz MSP jako kluczowego dostawcy nowoczesnych ustug
szerokopasmowych poza najwiekszymi osrodkami miejskimi.

Mapa 3

Udziat ustug swiadczonych

przez MSP w ogdlnej liczbie
detalicznych ustug dostepu do
internetu swiadczonych na medium
Swiattowodowym w podziale na
jednostki ewidencyjne w 2025 r. [%]

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 29 Megaustawy
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2.4.7 Rola MSP w segmencie ustug opartych na medium
miedzianym

Odmiennie ksztattuje sie pozycja sektora MSP w przypadku

ustug swiadczonych z wykorzystaniem infrastruktury miedzianej.
W 2025 r. okoto 3,2 min ustug dostepu do internetu stacjonarnego
byto swiadczonych uzytkownikom koncowym w oparciu

o infrastrukture miedziang, jednak udziat MSP w tym segmencie
wyniost jedynie 12,5%.

Wykres 5
Udziat MSP i pozostatych uczestnikéw rynku w detalicznych ustugach

dostepu do internetu swiadczonych na medium miedzi parowej na
obszarach wiejskich i miejskich w 2025 r. [%]

94,9%
81,7%

18,3%

= -
—= I

obszary miejskie

obszary wiejskie

E Mikro, mate i Sednie przedsiebiorstwa
Pozostali uczestnicy rynku

Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 29 Megaustawy

Na obszarach wiejskich udziat MSP w ustugach $wiadczonych na
medium miedzianym wynidst 7,9%, a pozostatych uczestnikow
rynku — 92,1%. Na obszarach miejskich udziat MSP byt wyzszy

i wynosit 13,0%, wobec 87,0% przypadajgcych na pozostatych
uczestnikow rynku. Oznacza to, ze segment ten — niezaleznie od
typu obszaru — pozostaje wyraznie zdominowany przez podmioty
spoza sektora MSP.

Pokazuje to, ze rola MSP jest obecnie zdecydowanie silniejsza
w segmencie nowoczesnej infrastruktury Swiattowodowej niz
w starszych technologiach dostepowych.

Jeszcze nizszy udziat MSP odnotowano w przypadku ustug
opartych na miedzi parowej, stanowigcej najstarszg i najbardziej
schytkowg odmiane infrastruktury miedzianej. Na obszarach
wiejskich udziat MSP w tym segmencie wynidst zaledwie 5,1%,
podczas gdy na obszarach miejskich — 18,3%. W praktyce
oznacza to, ze w segmencie najbardziej schytkowej infrastruktury
miedzianej przedsiebiorcy z sektora MSP odgrywaja role
marginalng. Potwierdza to, ze dziatalno$¢ MSP koncentruje

sie przede wszystkim na rozwoju nowoczesnych technologii
dostepowych, podczas gdy starsze technologie pozostajg domeng
najwiekszych operatoréw.

2.4.8 Znaczenie MSP dla rynku detalicznego

Przedstawione dane potwierdzaja, ze sektor MSP stanowi jeden
z kluczowych filaréw rynku detalicznych ustug stacjonarnego
dostepu do internetu w Polsce. Jego znaczenie przejawia sie

W szczegolnosci wi:

* uzupetnianiu dziatalnosci najwiekszych operatorow
infrastrukturalnych na obszarach o nizszej optacalnosci
inwestycyjnej (np. w mniejszych miejscowosciach),

» ograniczaniu wykluczenia cyfrowego oraz wyréwnywaniu
dostepu do ustug na poziomie lokalnym,

« podtrzymywaniu konkurencji na rynkach lokalnych
i regionalnych, co przektada sie na wiekszy wybor dla klientow,

- aktywnym udziale w rozwoju nowoczesnej infrastruktury,

w szczegolnosci technologii Swiattowodowych,

» funkcjonowaniu w réznych modelach biznesowych -
obejmujgcych zaréwno budowe witasnej infrastruktury, jak
i korzystanie z oferty hurtowej oraz odsprzedaz ustug (resale).

Znaczenie mikro, matych i srednich przedsiebiorstw jest
szczegOlnie duze na obszarach wiejskich, gdzie czesto petnig role
gtownych dostawcow ustug szerokopasmowych oraz istotnego
ogniwa rozwoju infrastruktury swiattowodowej. W odrdznieniu

od duzych, ogdolnokrajowych operatoréw, dziatalnosc

MSP koncentruje sie zazwyczaj na poziomie lokalnym lub
regionalnym. Przektada sie to na blizszg relacje z uzytkownikami
koncowymi oraz wiekszg elastyczno$¢é w podejmowaniu decyzji
inwestycyjnych.

Jednocze$nie wyrazna koncentracja MSP w segmencie
Swiattowodowym, przy marginalnym udziale w segmencie sieci
miedzianych, wskazuje, ze ich model dziatalnosci jest w coraz
wiekszym stopniu ukierunkowany na rozwoj nowoczesne;
infrastruktury, a nie na utrzymywanie technologii schytkowych.
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3. Przychody na rynku ustug
telekomunikacyjnych

3.1 Przychody ogétem

Przychody przedsiebiorcéw wpisanych do rejestru
przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych stanowig podstawowy
miernik skali dziatalnosci oraz kondycji ekonomicznej sektora.
Odzwierciedlajg zarbwno popyt na ustugi telekomunikacyjne,
jak i zdolnos¢ przedsiebiorcéw do finansowania inwestycji
infrastrukturalnych w warunkach rosngcych kosztéw i wymogow
regulacyjnych.

W warunkach wysokiego nasycenia rynku oraz ograniczonego
potencjatu wzrostu wolumenowego, dynamika przychodow

w coraz wiekszym stopniu determinowana jest przez czynniki
strukturalne, w tym zmiany modeli biznesowych, sposoby
monetyzacji ustug oraz zdolno$¢ adaptacyjng przedsiebiorcow.
Prezentowane dane stanowig zagregowany obraz aktywnosci
ekonomicznej sektora telekomunikacyjnego w Polsce. Dane ujeto
w cenach biezgcych, w kwotach netto wyrazonych w ztotych.
Réznice w sumach i udziatach wynikajg z zaokraglen, wartosci
procentowe wyliczono na podstawie danych niezaokrgglonych.

3.1.1 Czynniki ksztattujgce sytuacje na rynku
telekomunikacyjnym

Na poziom i dynamike przychodow sektora - analizowanych
na podstawie danych GUS oraz dostepnych prognoz i analiz
makroekonomicznych - wptywa zestaw czynnikdw o charakterze

makroekonomicznym, kosztowym, finansowym, konkurencyjnym,
technologicznym i regulacyjnym.

Do kluczowych nalezg w szczegdlnosci: poziom inflacji w sektorze

ustug, dynamika wynagrodzen i PKB, koszty energii i pracy,
warunki finansowania inwestycji, rozwgj sieci Swiattowodowych
i 5G, rosngca rola ustug cyfrowych i OTT oraz krajowe i unijne
regulacje dotyczgce rynku telekomunikacyjnego i infrastruktury
cyfrowe;.

Czynniki te tgcznie determinujg mozliwosci zwiekszania
przychoddw, rentownosé¢ oraz tempo modernizacji infrastruktury,
jak réwniez zakres potencjalnych procesow konsolidacyjnych

w sektorze.

- czynniki makroekonomiczne, w tym ksztattowanie sie
inflacji w sektorze ustug ($rednioroczny wzrost cen ustug
w Polsce w 2025 r. wedtug danych GUS, poziom wynagrodzen
oraz ogdlna dynamika wzrostu gospodarczego PKB, ktére
determinujg zardwno koszty dziatalnosci przedsiebiorcow,
jak i sktonnos¢ konsumentow do akceptacji zmian cen ustug
oraz przedsiebiorstw do ponoszenia wydatkéw na ustugi
komunikacji elektronicznej;

- uwarunkowania kosztowe, w szczegolnosci poziom cen energii
elektrycznej oraz koszty pracy, ktére oddziatujg na rentownosc¢
przedsiebiorstw i mogg wptywac na polityke cenowg
operatorow, a takze na wydatki zwigzane z utrzymaniem
i modernizacjg infrastruktury telekomunikacyjnej, wptywajgce
na rentownos$¢ przedsiebiorcow oraz ich mozliwosci
inwestycyjne,

 czynniki finansowe, w tym poziom stop procentowych, koszty

kapitatu oraz dostepnos¢ finansowania zewnetrznego, ktére
ksztattujg zdolnos$c¢ przedsiebiorcow do realizacji inwestyc;ji
infrastrukturalnych, tempo wdrazania nowych technologii oraz
potencjalne procesy konsolidacyjne na rynku;

 czynniki rynkowe i konkurencyjne, zwigzane z rosngca

konkurencjg ze strony dostawcow ustug cyfrowych i platform
OTT (Over-The-Top), postepujgcym spadkiem znaczenia
tradycyjnych ustug gtosowych oraz telewizji linearnej, a takze
wzrostem znaczenia ofert konwergentnych i pakietowych
integrujgcych ustugi stacjonarne, mobilne i telewizyjne.

- czynniki technologiczne, obejmujgce rozwdj sieci

Swiattowodowych i technologii 5G, postepujgca wirtualizacje
infrastruktury, automatyzacje procesow operacyjnych oraz
rosngca role przetwarzania danych, ustug chmurowych

i rozwigzan opartych na sztucznej inteligenciji;

- czynniki regulacyjne, wynikajgce zaréwno z krajowych,

jak i unijnych ram prawnych, obejmujgce m. in. obowigzki
regulacyjne, w tym realizacje zobowigzan inwestycyjnych
wynikajgcych z aukcji 5G, instrumenty wsparcia inwestycyjnego
(KPO, FERC), ograniczenia elastycznosci cenowej wynikajgce
z regulacji konsumenckich, postepujgca integracja ustug
telekomunikacyjnych z sektorem danych oraz sztuczne;
inteligencji, jak rowniez kierunki polityki Unii Europejskiej

w szczegodlnosci inicjatywy Cyfrowej Dekady oraz planowane
regulacje dotyczgce infrastruktury cyfrowej (Digital Networks
Act — DNA).
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3.1.2 Przychody z rynku ustug telekomunikacyjnych
w latach 2023 - 2025

W analizowanym okresie rynek ustug telekomunikacyjnych

w Polsce pozostawat w fazie dojrzatosci, charakteryzujgcej sie
stabilnym lecz ograniczonym wzrostem wartosci. W 2023 .
przychody sektora wyniosty 43,1 mld zt, natomiast w 2025 .
osiggnety poziom 46,0 mld zt, co odpowiada $redniorocznemu
tempu wzrostu na poziomie rzedu 3—-4%.

Tempo wzrostu przychodéw na poziomie 3—-4% rocznie, przy
jednoczesnej podwyzszonej inflacji w gospodarce, wskazuje na
stagnacje realnej wartosci rynku. Oznacza to, ze wzrost nominalny
nie przektada sie w petni na poprawe sytuacji ekonomicznej
przedsiebiorstw.

Wykres 6

Przychody z dziatalno$ci telekomunikacyjnej [mld zi]
dynamika r/r [%] w latach 2023-2025

46,0

2023 2024 2025

5 W analizie wykorzystano dane Gtéwnego Urzedu Statystycznego dotyczgce produktu krajowego brutto. Wartosé
PKB Polski wyniosta ok. 3401,6 mld zt w 2023 r. https://stat.gov.pl/obszary-tematyczne/rachunki-narodowe/
roczne-rachunki-narodowe/informacja-glownego-urzedu-statystycznego-w-sprawie-skorygowanego-szacunku-
produktu-krajowego-brutto-za-2023-rok,9,10.html oraz 3653,4 mild zt w 2024 r. https://stat.gov.pl/obszary-
tematyczne/rachunki-narodowe/roczne-rachunki-narodowe/informacja-glownego-urzedu-statystycznego-w-
sprawie-skorygowanego-szacunku-produktu-krajowego-brutto-za-2024-r-9,11.html W przypadku 2025 r. przyjeto
wartosci szacunkowe, oparte na prognozach instytucji krajowych i miedzynarodowych https://stat.gov.pl/
obszary-tematyczne/rachunki-narodowe/roczne-rachunki-narodowe/produkt-krajowy-brutto-w-2025-r-szacunek-
wstepny,2,15.html Wartos¢ PKB dla 2025 r. zostata oszacowana przy zatozeniu PKB w 2024 r. na poziomie
3653,4 mld zt oraz zastosowaniu realnej dynamiki wzrostu PKB w 2025 r. wynoszacej 3,6%.

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke

3.2 Znaczenie sektora w gospodarce (relacja do PKB)

Relacja wartosci rynku do produktu krajowego brutto
w analizowanym okresie pozostawata stabilna i ksztattowata sie
na poziomie okoto 1,2%.

Tabela 1

Relacja wartosci rynku telekomunikacyjnego do PKB® w Polsce
w latach 2023-2025

Rynek
telekomunikacyjny PKB [mld zi] Udziat [%]
[mlid zi]
2023 43,1 3401,6 1,27
2024 444 3653,4 1,22
2025 46,0 3784,9 1,22

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczos$ci z art. 7 Pt / art. 20 Pke oraz danych GUS

Utrzymujacy sie na zblizonym poziomie udziat sektora w PKB
sugeruje, ze wzrost przychodow rynku telekomunikacyjnego
przebiegat w tempie porownywalnym do wzrostu gospodarczego
kraju.

W warunkach utrzymujacej sie presji inflacyjnej wzrost realny

byt nizszy od nominalnego, co wskazuje na ograniczong skale
wzrostu organicznego rynku.
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3.3 Stopien koncentracji przychodow na rynku

telekomunikacyjnym Tabela 2

Przychody za 2025 r. nadal charakteryzuja sie wysokim stopniem Stopien koncentracji przychodéw na rynku telekomunikacyjnym wedtug wybranych progoéw udziatu w 2025 .
koncentracji, ktory zalezy od przyjetego kryterium udziatu

rynkowego oraz skumulowanego udziatu w wartosci rynku. Liczba

Udzial w przychodach Wartos¢ przychodow
rynku w2025r.
[%] [mid zi]

Przedstawione dane pozwalajg powigzac liczbe podmiotow Kryterium analizy koncentracji rynku przedsigbiorcow
Z generowang przez nie wartoscig rynku oraz ocenic role
najwiekszych przedsiebiorcow w ksztattowaniu struktury

telekomunikacyjnych
[szt]

orzychodéw rynku. Przedsiebiorcy o udziale przekraczajgcym 10% przychoddw rynku 4 62,7 28,8
Pozostali przedsiebiorcy telekomunikacyjni 2687 37,3 17,1
Przedsiebiorcy o udziale rownym lub wyzszym niz 1% przychoddw rynku 12 81,7 37,6
Pozostali przedsiebiorcy telekomunikacyjni 2679 18,3 8,4

Przedsiebiorcy osiggajacy najwyzsze przychody i generujacy tacznie 86,8%

przychoddw rynku 22 86,8 399
Pozostali przedsiebiorcy telekomunikacyjni 2669 13,2 6,
Przedsiebiorcy osiggajacy najwyzsze przychody i generujgcy tgcznie 90,0%

. 48 90,0 41,4
przychoddw rynku
Pozostali przedsiebiorcy telekomunikacyjni 2643 10,0 4,6

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 20 Pke
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Grupa czterech przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych o udziatach
przekraczajgcych 10% odpowiada za istotng czes¢ wartosci

rynku koncentrujgc tgcznie 62,7% catkowitych przychodéw
sektora, co odpowiada wartosci ok. 28,8 mld zt. Pozostatych
2687 przedsiebiorcow osiggneto tgcznie 37,3% wartosci rynku,

tj. ok. 17,1 mld zt.

Analiza operatorow osiggajgcych co najmniej 1% wskazuje, ze
grupa 12 najwiekszych przedsiebiorcéw odpowiada juz za 81,7%
przychoddw sektora, osiggajgc tgcznie ok. 37,6 mld zt. Pozostate
2 679 podmiotdw generuje natomiast jedynie 18,3% wartosci
rynku, tj. ok. 8,4 mld zt.

Przy przyjeciu kryterium przychodowego, obejmujgcego
przedsiebiorcéw osiggajgcych przychody powyzej 100 min zt,

22 podmioty generowaty w 2025 r. tgcznie 86,8% wartosci rynku
(ok. 39,9 mld zt), podczas gdy pozostatych 2 669 przedsiebiorcow
odpowiadato za 13,2% przychodoéw (ok. 6,1 mid zt).

Dodatkowo, przy ujeciu odpowiadajgcym 90% wartosci rynku, 48
najwiekszych przedsiebiorcow telekomunikacyjnych generowato
w 2025 r. tgcznie 90,0% przychodow sektora, co odpowiada
wartosci ok. 41,4 mld zt. Jednoczes$nie pozostate 2 643 podmioty
odpowiadaty jedynie za 10,0% wartos$ci rynku, tj. ok. 4,6 mid zt.
|dentyfikacja tej grupy pozwala na bardziej precyzyjng ocene
struktury rynku oraz mechanizmoéw jego funkcjonowania.

Wykres 7

Koncentracja przychodéw
wzgledem liczby
przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych w 2025 .
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Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 20 Pke
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W analizowanym przypadku zjawisko to ma szczegdlnie wyrazny
charakter i stanowi skrajny przyktad zasady Pareto (tzw. relac;ji
90/10) - okoto 1,7% przedsiebiorcow telekomunikacyjnych (48
podmiotéw) generuje az 90,0% catkowitych przychodéw sektora
(ok. 41,4 mld zt), podczas gdy pozostate 98,3% podmiotéw
odpowiada jedynie za 10,0% wartosci rynku (ok. 4,6 mlid zt).

Analiza zostata oparta na danych raportowanych przez
poszczegolnych przedsiebiorcow telekomunikacyjnych.

Wykres 8

Udziaty przedsiebiorcéw
telekomunikacyjnych w przychodach
rynku telekomunikacyjnego w Polsce
w 2025 r. (podmioty o udziale 21%
oraz pozostali) [%]

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 20 Pke

3,6%

§~3,1%

CANAL+ POLSKA S.A.

CYFROWY POLSAT S.A.

NETIA S.A.

ORANGE POLSKA S.A.

P4 Sp. z 0.0.

POLKOMTEL Sp. z o.0.

POLSKI SWIATLOWOD OTWARTY Sp. z 0.0.
T-MOBILE POLSKA S.A.

VECTRA S.A.

Pozostali ogétem
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3.4 Struktura przychodow wedlug segmentéw ustug

Wartos$¢ rynku komunikacji elektronicznej obejmuje szeroki zakres

ustug o zréznicowanym charakterze — zaréwno detalicznym, jak
i hurtowym oraz infrastrukturalnym. W celu zapewnienia spdjnej

interpretacji danych oraz wtasciwego odniesienia poszczegolnych

kategorii przychoddw przyjeto podziat rynku na trzy podstawowe
segmenty funkcjonalne:

l. Ustugi detaliczne stacjonarne

Do segmentu ustug detalicznych stacjonarnych zaliczono,
w szczegolnosci ustugi stacjonarnego dostepu do Internetu,
telefonii stacjonarnej, VolP oraz ptatne ustugi telewizyjne
Swiadczone uzytkownikom koncowym;

ll. Ustugi detaliczne ruchome

Segment ustug detalicznych ruchomych obejmuje ustugi telefonii
mobilnej, mobilnego dostepu do Internetu oraz pozostate ustugi
Swiadczone w sieciach ruchomych, w tym m.in. ustugi typu M2M,;

lll. Segment infrastrukturalno-hurtowy i operatorski

Segment infrastrukturalno-hurtowy i operatorski obejmuje
natomiast przychody zwigzane z relacjami miedzyoperatorskimi,
w szczegolnosci rozliczenia w ramach ustug voice interconnect,
a takze pozostate przychody uzyskiwane z tytutu udostepniania
infrastruktury telekomunikacyjnej oraz swiadczenia ustug
hurtowych.

Wykres 9

Struktura przychodow wedtug segmentow
ustug w latach 2023-2025 [%] 38,8%

3559 37,2%

323% 32,4%  32,4% 32,2%
30,4%
28,8%

Ustugi stacjonarne Ustugi mobilne infrastruls(fl?rglltra\rc])t-hurtowy
(przychody) (przychody) | opiEratorsk
(przychody)
. 2023 2024 2025

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke
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W analizowanym okresie udziat ustug stacjonarnych w strukturze
przychoddw rynku telekomunikacyjnego pozostawat relatywnie
stabilny, utrzymujgc sie na poziomie ok. 32% wartosci rynku.
Wskazuje to na osiggniecie przez ten segment dojrzatej fazy
rozwoju, charakteryzujgcej sie ograniczonym potencjatem
wzrostu wolumenowego przy jednoczesnym utrzymywaniu
stabilnej wartos$ci przychodow. Stabilnos¢ segmentu wynikata
przede wszystkim z realizowanych przez operatorow strategii
zwiekszania wartosci ustug, obejmujgcych rozwoj nowoczesnych
sieci szerokopasmowych, oferowanie wyzszych przeptywnosci,
nizszych opdznien oraz poprawe jakosci i niezawodnosci ustug.
Oznacza to przejscie od modelu ,wiecej za mnigej” do modelu
,wiecej za wiecej”, w ktérym kluczowym czynnikiem konkurencji
staje sie jakosc¢ i zakres ustug, a nie sama cena. Rozwd;
infrastruktury nowej generacji umozliwiat wprowadzanie ustug

0 wyzszej wartosci dodanej, co przektadato sie rowniez na wzrost
Srednich optat abonamentowych.

W 2023 r. struktura rynku pozostawata relatywnie zréwnowazona
— ustugi ruchome odpowiadaty za ok. 35,5% wartosci rynku, ustugi
stacjonarne za ok. 32,3%, natomiast segment infrastrukturalno-
hurtowy i operatorski za ok. 32,2%.

Najbardziej istotne zmiany w analizowanym okresie dotyczyty
segmentu ustug ruchomych, ktérego znaczenie systematycznie
rosto. W latach 2023-2025 obserwowano wyrazny wzrost
przychoddw generowanych przez ustugi mobilne -z 15,3 mid

zt w2023 r.do 17,9 mild zt w 2025 r. — co przetozyto sie na
zwiekszenie udziatu tego segmentu w strukturze rynku z ok. 35,5%
do 38,8%.

Jednoczesnie udziat segmentu infrastrukturalno-hurtowego

i operatorskiego w catkowitej wartosci rynku ulegt zmniejszeniu
—z0ok. 32,2% w 2023 r. do ok. 28,8% w 2025 r. Zmiana ta
nastepowata pomimo relatywnie stabilnego poziomu przychodow
tego segmentu (ok. 13,9 mld zt w 2023 r. wobec ok. 13,3 mid

zt w 2025 r.) oraz utrzymujgcego sie zapotrzebowania na

ustugi hurtowe i dostep do infrastruktury telekomunikacyjne;.

W analizowanym okresie obserwowane zmiany udziatu wzgledem
przychodow ogotem byty w szczegolnosci zwigzane z redukceija
stawek MTR i FTR oraz transformacjg technologiczng w kierunku
architektur IP.

3.5 Przychody z ustug wigzanych - punkt styku
ustug stacjonarnych i ruchomych

Ustugi wigzane (tzw. bundles) to pakiety, w ktérych rézne ustugi
komunikacji elektronicznej sg sprzedawane razem i rozliczane
na jednym rachunku. Obejmujg one ustugi Swiadczone w oparciu
o infrastrukture stacjonarng (np. dostep do Internetu, ustugi
telewizyjne, telefonia stacjonarna lub VolP), jak i ustugi ruchome
(karta SIM, na ktorej $wiadczone sg potgczenia gtosowe oraz
dostep do internetu mobilnego).

Lgczenie ustug o odmiennym charakterze technologicznym
i uzytkowym w jednej ofercie prowadzi do zacierania tradycyjnego
podziatu rynku na segment stacjonarny i ruchomy.

Z punktu widzenia rynku pakiety petnig kluczowg role
w strategiach sprzedazowych operatoréw: zwiekszajg
lojalnosc¢ klientdw, ograniczajg sktonno$¢ do zmiany dostawcy

oraz umozliwiajg efektywniejsze wykorzystanie posiadanej
infrastruktury i zasobdéw sieciowych. Jednoczesnie wspierajg
wzrost wartosci klienta poprzez rozszerzanie zakresu korzystania
z ustug i budowanie dtugoterminowych relacji.

W konsekwencji rosngce znaczenie ustug wigzanych oznacza,
ze analiza rynku oparta na pojedynczych kategoriach ustug

nie oddaje w petni sposobu generowania przychodéw ani
struktury popytu, ktéra coraz czesciej ksztattuje sie na poziomie
gospodarstwa domowego korzystajgcego z wielu ustug
jednoczesnie.

Tabela 3

Charakterystyka segmentu ustug wigzanych w 2025r.

Liczba operatoréw $wiadczacych ustuge [szt.] 471 (spadek o 4,3%)

tgczne przychody [mld zi] 14,2
Udziat w ogdinych przychodach [%] 31,0
Liczba uzytkownikéw [min] 14,4
Dynamika przychodéw r/r [%] 1,5
Dynamika liczby uzytkownikow r/r [%] 1,8
Sredni miesieczny ARPU [z] 82,61

Zrodto: opracowanie wiasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 20 Pke
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W 2025 r. segment ustug wigzanych wygenerowat przychody

w wysokosci 14,2 mld zt, co odpowiadato 31,0% tgcznych
przychodow rynku telekomunikacyjnego. Z ustug tych korzystato
14,4 min uzytkownikow, a sredni miesieczny przychod
przypadajgcy na uzytkownika (ARPU) wynidst 82,61 zt. Dynamika
przychodow na poziomie 1,5% r/r oraz liczby uzytkownikow
wynoszgca 1,8% r/r wskazujg na relatywnie stabilny poziom
Swiadczenia ustug w tym modelu. Oznacza to, ze wzrost wartosci
segmentu byt przede wszystkim efektem zwiekszania bazy
uzytkownikéw, przy utrzymaniu zblizonego poziomu przychodow
generowanych przez pojedynczego klienta.

Na uwage zastuguje rowniez struktura podazowa rynku. W 2025 .
ustugi wigzane swiadczyto 471 operatoréw, co oznacza spadek
ich liczby o0 4,3% w poréwnaniu z rokiem poprzednim. Swiadczenie
ustug pakietowych wymaga bowiem dostepu do zréznicowanych
zasoboéw infrastrukturalnych lub rozwinietej wspotpracy hurtowej
umozliwiajgcej integracje ustug pochodzgcych z réznych
segmentéw rynku. W rezultacie zdolnos¢ do oferowania
kompleksowych pakietow pozostaje skoncentrowana wsrod
selektywnej grupy operatorow oraz podmiotow funkcjonujgcych
w ramach grup kapitatowych, ktére dysponujg odpowiednig skalg
dziatalnosci i zakresem Swiadczonych ustug.

Wykres 10

Przychody [mld z] i dynamika r/r [%] z ustug wigzanych ogétem
w latach 2023-2025

14,2

2023 2024 2025

Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke
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W latach 2023-2025 segment ustug wigzanych wszedt w faze
wyraznego spowolnienia wzrostu. Dynamika przychodéw
obnizyta siez7,7% w 2023 r.i8,6% w 2024 r. do 1,5% w 2025,
co wskazuje na stopniowe wyczerpywanie sie potencjatu wzrostu
o charakterze ilosciowym.

Zjawisku temu towarzyszy spadek liczby operatoréw
Swiadczgcych ustugi wigzane, co sugeruje rosngce wymagania
zwigzane z oferowaniem pakietow ustug, w szczegdlnosci

w zakresie integracji infrastruktury oraz skali dziatalnosci.

Pakiety obejmujgce 5 i 6 ustug majg marginalny udziat
w strukturze przychodéw (ponizej 0,1%) i w dalszej czes$ci analizy
nie sg przedmiotem szczegétowego omowienia.

Tabela 4

Przychody [mIn zi] i udziaty [%] ustug wigzanych wedtug liczby ustug w pakiecie w latach 2023-2025

Liczba ustug
w pakiecie Przychody . 1 To Przychody - Przychody . 1t
[min 21 Udziat [%] [min 21 Udziat [%] (min z] Udziat [%]

2 ustug 8 809,3 68,2% 9790,9 69,8% 99543 69,9%
3 ustug 2927,0 22,7% 2975,5 21,2% 2881,0 20,2%
4 ustug 1178,0 9,1% 1259,5 9,0% 1404,5 9,9%
5 ustug 4,5 0,03% 4.8 0,03% 4,3 0,03%
6 ustug —* —* —* —* 0,7 0,01%

* =" oznacza wartosci ponizej progu prezentac;ji (tj. < 0,05 min zi)
Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke
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Struktura przychodow ustug wigzanych pozostawata

w analizowanym okresie relatywnie stabilna. Dominujgcg pozycje Wykres 11
utrzymywaty pakiety obejmujgce 2 ustugi, ktorych udziat wzrost
2 68,2% w 2023 r. do 69,9% w 2025 r. Przychody generowane
przez te kategorie zwiekszyty sie z 8,8 mld zt do blisko 10,0 mid
zt, co potwierdza utrzymujgce sie zainteresowanie uzytkownikéw
prostszymi ofertami konwergentnymi.

Wysokos$¢ przychodow z ustug wigzanych
w ramach grup pakietow w latach
2023-2025 [min z{]

Druga co do wielkos$ci kategorig pozostawaty pakiety 3-ustugowe,
jednak ich znaczenie stopniowo malato. Udziat tej grupy

w przychodach segmentu obnizyt sie z 22,7% do 20,2%, a wartos¢
przychoddw zmniejszyta sie z 2,9 mld zt do 2,88 mld zt. Tendencja
ta moze wskazywac na przechodzenie czesci uzytkownikow do
bardziej rozbudowanych pakietéw.

Jednoczesnie wzrastato znaczenie pakietow obejmujgcych

4 ustugi. Ich udziat w przychodach zwiekszyt sie z 9,1% do

9,9%, a warto$¢ rynku wzrosta z 1,18 mld zt do 1,40 mld zt.

Byta to kategoria charakteryzujgca sie najwyzszg dynamika A T o AT o
P ) . . sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke

wzrostu sposrod segmentow o istotnym znaczeniu rynkowym,

co odzwierciedla rosngcg popularnos¢ kompleksowych ofert

integrujgcych ustugi stacjonarne i mobilne.

pakiet 5 ustug

pakiet 4 ustug

pakiet 3 ustug

pakiet 2 ustug

2025

2024

4,3
4,8
4,5
1404,5
1259,5
1178,0
2881,0
2975,5
I 2527,0

. 2023

9954,3
9790,9

— 8809,3
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W analizowanym okresie najwyzsze przychody generowaty pakiety

obejmujace 2 ustugi. Ich warto$é wzrosta z 8,8 mld zt w 2023 r. do Wykres 12

blisko 10,0 mld zt w 2025 r., co umocnito ich dominujgcg pozycje

w strukturze segmentu ustug wigzanych. Drugg pod wzgledem Udziat ustug oferowanych w pakietach

wartosci kategorie stanowity pakiety 3-ustugowe, ktorych = dOStepemodo gt 40,9%

przychody pozostawaty wzglednie stabilne, osiggajgc 2,9 mid zi i e I 4:5:2/

w 2025 r., przy niewielkim spadku wzgledem roku poprzedniego. 2

Najwyzszg dynamikg wzrostu charakteryzowaty sie pakiety ; S

obejmujgce 4 ustugi — ich przychody zwiekszyty sie z 1,2 mid z in_terﬁggsrf 37',3%

zt do 1,4 mld zt, co wskazuje na rosngce znaczenie bardziej stacjonamym | 37.2%

rozbudowanych ofert konwergentnych. Przychody generowane

przez pakiety 5-ustugowe pozostawaty marginalne i nie miaty ~ pakiet i

istotnego wptywu na wyniki catego segmentu. x ":;‘;’g‘,?,ﬁ‘;m O :;g;

Struktura ustug wigzanych wskazuje na rosngce znaczenie R e inatein | 92.5%
pakietdw opartych na ustugach mobilnych oraz dostepie do fﬁﬁ‘i‘#é‘t?ﬁﬂ,y,m oL
internetu jako podstawowych komponentach oferty. Jednoczesnie _ LR
obserwowany jest spadek udziatu ustug telewizyjnych, co moze

Swiadczy¢ o zmianie preferencji konsumentéw, w szczegdlnosci Zr6dho: opracowanie whasne UKE na podstawie 2025 2024 | 2023

sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke

zwigzanej ze wzrostem popularnosci ustug OTT oraz zmiang
modelu konsumpcji tresci.
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Poziom ARPU w ustugach wigzanych

Analiza przychodéw przypadajgcych na uzytkownika (ARPU)
wskazuje na silne zréznicowanie poziomu ARPU w zaleznosci

od liczby ustug w pakiecie i generalnie wykazuje tendencje
wzrostowg wraz ze wzrostem stopnia konwergenciji oferty.

W 2025 r. ARPU wyniosto 73,70 zt dla pakietow 2-ustugowych,
117,50 zt dla pakietéw 3-ustugowych, 109,00 zt dla pakietow
4-ustugowych oraz 150,10 zt dla pakietow 5-ustugowych, co
potwierdza dodatnig zalezno$¢ pomiedzy rozbudowaniem pakietu
a jego wartoscig jednostkowa.

Wykres 13

ARPU z ustug wigzanych w ramach grup
pakietow w latach 2023-2025 [z1]

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke

pakiet 5 ustug

pakiet 4 ustug

pakiet 3 ustug

pakiet 2 ustug

2025

2024

. 2023

F05
74,5

I 66,7
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W ujeciu dynamicznym wzrost ARPU miat zréznicowany
charakter w poszczegolnych segmentach. Najsilniejszy przyrost
odnotowano w pakietach 3-ustugowych (wzrost o 8,9% wzgledem
2023 r.) oraz 5-ustugowych (wzrost 0 9,4%), jednak przy bardzo
niskiej skali tego ostatniego segmentu. W przypadku pakietow
4-ustugowych wzrost miat charakter umiarkowany (o 4,0%), przy
jednoczesnym systematycznym zwiekszaniu wartos$ci w catym
okresie. Z kolei w pakietach 2-ustugowych obserwowano
krotkookresowy wzrost w 2024 r., po ktérym nastgpita stabilizacja
poziomu ARPU.

Zaobserwowane zmiany wskazujg, ze wzrost wartosci segmentu
ustug wigzanych byt w wiekszym stopniu determinowany

wzrostem wartosci koszyka ustug przypadajgcego na uzytkownika

niz wzrostem liczby abonentow. Kluczowe znaczenie miaty
przy tym zmiany struktury pakietéw oraz zwiekszenie zakresu
Swiadczonych w ich ramach ustug. Zjawisko to wynikato m.in.
ze wzrostu cen ustug oraz rosngcego udziatu ustug o wyzszej
wartosci jednostkowej, w szczegdlnosci telewizji ptatnej i ustug
mobilnych. W konsekwencji wzrost ARPU odzwierciedla przede
wszystkim zwiekszenie wartosci jednostkowej pakietdw,

a nie istotne rozszerzenie liczby nabywanych ustug przez
uzytkownikow.

Wykres 14

Struktura segmentu przedsiebiorcéw
Swiadczgcych ustugi wigzane wedtug
udziatu w przychodach w 2025 r. [%]

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 20 Pke
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Struktura udziatéw w przychodach przestawia sie nastepujgco:
czterej najwieksi przedsiebiorcy (TOP4), odpowiadajacy tgcznie
za 79,5% przychoddw segmentu, to: P4 sp. z 0.0., Orange Polska
S.A., T-Mobile Polska S.A. oraz Polkomtel sp. z 0.0. Podmioty
sklasyfikowane na pozycjach 5-10 (tgcznie 16,4% przychoddw),
uporzadkowane alfabetycznie, to: Cyfrowy Polsat S.A., INEA

sp. z 0. 0., Netia S.A., Przedsiebiorstwo ,Promax” sp.j. Zofia
Férmanek-0kroj, Wiestaw Okroj, TOYA sp. z 0.0. oraz Vectra S.A.
Pozostali operatorzy odpowiadajg tgcznie za ok. 4% przychodow
segmentu.

Struktura udziatéw wedtug liczby uzytkownikéw przedstawia

sie nastepujgco: czterej najwieksi przedsiebiorcy (TOPA4),
odpowiadajgcy tgcznie za 80,1% liczby uzytkownikéw

W segmencie, to: P4 sp. z 0.0. (49,6%), Orange Polska S.A. (13,7%),
Polkomtel sp. z 0.0. (9,2%) oraz Cyfrowy Polsat S.A. (7,6%).
Podmioty sklasyfikowane na pozycjach 5-10 (tgcznie 15,7%
uzytkownikéw), uporzgdkowane alfabetycznie, to: Fiberlink sp.

z 0.0. (0,2%), INEA sp. z 0.0. (1,3%), Netia S.A. (3,6%), T-Mobile
Polska S.A. (5,9%), TOYA sp. z 0.0. (0,7%) oraz Vectra S.A. (4,0%).
Pozostali operatorzy odpowiadajg tgcznie za ok. 4% liczby
uzytkownikéw segmentu.

Zarowno struktura przychodow, jak i liczby uzytkownikéw
wskazuje na silng koncentracje segmentu wokot najwiekszych
operatorow. Jednoczesnie widoczne jest, ze ustugi wigzane
rozwijajg sie przede wszystkim w ramach grup operatorow

o0 zintegrowanym, pionowym modelu dziatalnosci.

Wykres 15

Struktura segmentu przedsiebiorcéw
Swiadczgcych ustugi wigzane wedtug
liczby uzytkownikéw w 2025 [%]

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 20 Pke
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3.6 Charakterystyka wybranych grup ustug
telekomunikacyjnych

W niniejszym rozdziale przedstawiono analize przychodéw

w podstawowych kategoriach ustug detalicznych swiadczonych
na rynku komunikaciji elektronicznej, z uwzglednieniem
tradycyjnego podziatu na ustugi stacjonarne i ruchome oraz ich
gtownych komponentdw, takich jak dostep do Internetu, ustugi
telewizyjne oraz ustugi gtosowe.

3.6.1 Przychody z segmentu stacjonarnych ustug
detalicznych

Do segmentu ustug detalicznych stacjonarnych zaliczono

w szczegolnosci ustugi stacjonarnego dostepu do Internetu,
ptatne ustugi telewizyjne Swiadczone uzytkownikom koncowym
oraz telefonii stacjonarnej i VolP.

Wykres 16

Przychody z segmentu stacjonarnych
ustug detalicznych w latach 2023-2025
[mid zi]

14,3

13,9

2023 2024

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke

15,0

2025
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W analizowanym okresie segment ustug detalicznych
stacjonarnych charakteryzowat sie relatywnie stabilng
strukturg przychodow, przy jednoczesnych zmianach wewnatrz
poszczegolnych kategorii ustug.

Przychody z ustug ptatnej telewizji w latach 2023-2025
utrzymywaty sie na porownywalnym poziomie od ok. 6,8 mld zt
do 7,1 mid zt i przewyzszaty przychody z dostepu do internetu
stacjonarnego, ktore wynosity od ok. 5,9 mld zt w 2023 r. do
6,8 mld zt w 2025 .

Jednoczesnie widoczny jest trend wzrostowy w zakresie
przychodow z ustug dostepu do internetu stacjonarnego, ktory
istotnie wspiera wartosci rynku jako catosci.

W przeciwienstwie do tego, przychody z telefonii stacjonarne;j
malejg - z ok. 0,9 mld zt w 2023 r. do ok. 0,7 mid zt w 2025 r. -
co potwierdza spadek znaczenia tradycyjnych ustug gtosowych.

Przychody z ustug VolP pozostajg natomiast stosunkowo stabilne

i stanowig jedynie marginalng cze$¢ segmentu.

W analizie struktury przychoddw rynku telekomunikacyjnego
wykorzystano dane pochodzgce ze sprawozdan przekazywanych
przez przedsiebiorcow telekomunikacyjnych na podstawie
obowigzkow okreslonych w rozporzadzeniu Ministra Cyfryzacji

z dnia 7 grudnia 2018 r. w sprawie przekazywania danych

dotyczgcych dziatalnosci telekomunikacyjnej (Dz. U. z 2018 r. poz.

2315).

Wykres 17

Przychody z wybranych ustug w oparciu o infrastrukture
stacjonarng w latach 2023-2025 [mld zi]

6,8

6,3
5,9

internet stacjonarny

I 2023 2024

6,8 69 /.1
09 108 07
. 03 03 03
I
PV telefonia stacjonarna VolP
2025

*  Ustugi TV, choé moga by¢ oferowane samodzielnie, najczesciej sprzedawane sg w ramach pakietdw ustug wigzanych. Wysoki poziom wartosci

przypisanych im przychodéw wynika m.in. ze sposobu alokacji wartos$ci pakietéw przez operatorow.

Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke

Nalezy podkreslic, ze dane za rok 2025 stanowig ostatni okres
sprawozdawczy przygotowany w oparciu o dotychczasowy,
historyczny sposob klasyfikacji ustug. W obecnym porzadku
prawnym nie funkcjonujg jednolite, w petni porownywalne pomiedzy

operatorami zasady przypisywania przychodow do poszczegdlnych
kategorii rynkowych, co sprawia, Ze czes¢ wartosci dotyczgcych
przychoddw z ustug stacjonarnego dostepu do Internetu ma
charakter szacunkowy.
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Poziom ARPU w ustugach stacjonarnych

Analiza przychodéw przypadajgcych na uzytkownika (ARPU)

wskazuje na zroznicowang dynamike poszczegolnych segmentéw

ustug stacjonarnych.

Najwyzszy wzrost ARPU odnotowano w segmencie
stacjonarnego dostepu do internetu, gdzie Sredni miesieczny
przychod na uzytkownika wzrdst z ok. 51,6 zt w 2023 r. do

ok. 56,3 zt w 2025 r. Wzrost ten byt zwigzany przede wszystkim
z realizowang przez operatorow strategig zwiekszania wartosci
ustug (,wiecej za wiecej"), obejmujgcg rozwéj nowoczesnych
sieci szerokopasmowych, oferowanie wyzszych przeptywnosci,
nizszych opoznien oraz poprawe jakosci i niezawodnosci ustug.
Rozwdj infrastruktury nowej generacji umozliwiat oferowanie
ustug o wyzszej wartosci dodanej, co przektadato sie na wzrost
Srednich optat abonamentowych. Jednoczesnie istotny wptyw
na poziom akceptacji wyzszych cen ustug miaty uwarunkowania
makroekonomiczne, w tym wzrost wynagrodzen oraz poprawa
sytuacji dochodowej gospodarstw domowych, ktore zwiekszaty
sktonnos$¢ konsumentdw do korzystania z ustug o wyzszym
standardzie jakosciowym i wiekszej przeptywnosci.

Wykres 18

ARPU z wybranych kategorii
W segmencie stacjonarnych
ustug detalicznych w latach
2023-2025 [z1]

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na
podstawie sprawozdawczosci z art. 7 Pt /
art. 20 Pke
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W segmencie ustug telewizyjnych poziom ARPU pozostawat
relatywnie stabilny w latach 2023-2024, natomiast w 2025

r. wzrost do poziomu poréwnywalnego z ustugami dostepu

do internetu. Zmiana ta moze by¢ zwigzana z rosngcym
znaczeniem ofert konwergentnych i pakietowych, w ktorych ustugi
telewizyjne stanowig istotny komponent wartosci catej oferty,

a takze ze wzrostem udziatu ustug o wyzszej wartos$ci dodanej,
w tym ustug IPTV oraz OTT oferowanych przez operatoréw
telekomunikacyjnych. Na poziom ARPU mogty oddziatywac
rowniez zmiany struktury ofert, polegajgce na ograniczaniu
dostepnosci najnizszych cenowo pakietow oraz zwiekszaniu
udziatu ustug rozszerzonych, obejmujgcych dodatkowe tresci lub
funkcjonalnosci.

W ujeciu tgcznym segmenty telefonii stacjonarnej oraz VolP
charakteryzujg sie malejgcym znaczeniem w strukturze rynku
oraz ograniczonym potencjatem wzrostu przychodéw na
uzytkownika. Obserwowane zmiany wynikajg z postepujgcego
spadku liczby uzytkownikéw tradycyjnych ustug gtosowych oraz
ich zastepowania przez ustugi cyfrowe i rozwigzania oparte na
transmis;ji danych.

Wzrost nominalnego ARPU w segmencie telefonii stacjonarnej,
przy jednoczesnym spadku wolumenu ustug, wskazuje na
koncentracje rynku na bardziej dochodowych grupach klientéw
oraz stopniowe wycofywanie najnizszych cenowo ofert. Z kolei
segment VolP, pomimo relatywnie stabilnego poziomu ARPU,
pozostaje ustugg o ograniczonej wartosci jednostkowej, petnigca
przede wszystkim funkcje uzupetniajgcg w ofertach operatorow.

W konsekwencji oba segmenty potwierdzajg proces
strukturalnego przejscia rynku od ustug gtosowych do ustug
opartych na transmisji danych, co znajduje odzwierciedlenie

W rosngcym znaczeniu ustug szerokopasmowych oraz mobilnych
w strukturze przychoddw rynku telekomunikacyjnym.

ARPU w ujeciu nominalnym i realnym - eliminacja wptywu inflacji

Podstawowym wskaznikiem wykorzystywanym w analizie

rynku pozostaje nominalne ARPU, ktére odzwierciedla poziom
przychoddw przypadajgcych na uzytkownika i pozwala na ocene
zmian zachodzgcych w poszczegdlnych segmentach rynku.

Z punktu widzenia analizy sektora wieksze znaczenie majg
obserwowane trendy i kierunki zmian niz bezwzgledny poziom
wskaznika.

W celu uzupetnienia analizy przeprowadzono dodatkowo
przeliczenie wartosci ARPU na ujecie realne z wykorzystaniem
skumulowanego wskaznika cen towardow i ustug konsumpcyjnych
(CPI ogotem) publikowanego przez GUS, przyjmujac rok 2023
jako rok bazowy. Analiza ta ma charakter pomocniczy i stuzy
wytgcznie zobrazowaniu, w jakim stopniu zmiany nominalnego
ARPU przewyzszaty wzrost ogdlnego poziomu cen w gospodarce.
Zastosowana metodologia pozwala odpowiedzie¢ na pytanie,

w jaki sposob zmienia sie wartosé ustug telekomunikacyjnych

z punktu widzenia sity nabywczej gospodarstw domowych. Z tego
wzgledu wykorzystano wskaznik CPI ogotem, odzwierciedlajgcy
zmiany poziomu cen reprezentatywnego koszyka dobr i ustug
konsumpcyjnych, a nie wytgcznie ustug telekomunikacyjnych.

Nalezy podkresli¢, ze Srednioroczny wskaznik CPI opisuje zmiany
poziomu cen w catej gospodarce i nie stanowi miernika zmian
cen ustug telekomunikacyjnych. W konsekwencji analiza ARPU
W ujeciu realnym nie stuzy ocenie zmian taryf ani poziomu

cen ustug komunikacji elektronicznej, lecz pozwala okreslic,
jak zmieniata sie wartos¢ przychoddw przypadajgcych na
uzytkownika po uwzglednieniu zmian ogélnego poziomu cen

w gospodarce. Podejscie to pozwala na uwzglednienie efektu
kumulacji inflacji w kolejnych latach — zastosowanie wytgcznie
rocznych wskaznikéw inflacji (r/r) nie odzwierciedlatoby w petni
zmian w dtuzszym horyzoncie czasowym.

Tabela 5

Skumulowany CPI w latach 2023 - 2025 (rok bazowy 2023=100)

2023 11,4% 100,0
2024 3,6% 103,6
2025 3,6% 107,3

Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie danych GUS
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Obliczenia przeprowadzono z wykorzystaniem petnej precyzji
danych, natomiast wartosci zaprezentowano po zaokrggleniu
do dwdch miejsc po przecinku, co moze powodowac minimalne
roznice wynikajgce z przyjetej doktadnosci.

Nalezy przy tym podkresli¢, ze ARPU nie stanowi wskaznika
cenowego sensu stricto. Jego poziom zalezy nie tylko od
wysokosci optat pobieranych od uzytkownikow, lecz rowniez
od zmian struktury klientow, migracji pomiedzy technologiami,
rozwoju ofert pakietowych oraz zakresu ustug nabywanych przez
uzytkownikéw. W efekcie zmiany ARPU mogg odzwierciedlac
zarowno zmiany cen, jak i zmiany jako$ciowe oraz strukturalne
zachodzgce na rynku. Analiza w ujeciu realnym pozwala
zatem jedynie stwierdzi¢, ze nominalne wzrosty przychodéw
na uzytkownika przewyzszaty wzrosty skorygowane o zmiany
0gdblnego poziomu cen w gospodarce.

Dane zaprezentowane w tabeli wskazujg, ze w analizowanym
okresie we wszystkich segmentach ustug stacjonarnych
obserwowany byt wzrost ARPU w ujeciu nominalnym, jednak po
skorygowaniu o zmiany ogdlnego poziomu cen w gospodarce
wzrost ten ulega istotnemu ograniczeniu lub zanika.

W segmencie internetu stacjonarnego nominalne ARPU wzrosto
w latach 2023-2025 o blisko 5 zt miesiecznie, natomiast w ujeciu
realnym wzrost ten byt minimalny i wynidst niespetna 1 zt.
Oznacza to, ze obserwowany wzrost przychodow przypadajgcych
na uzytkownika byt w ujeciu realnym znacznie nizszy niz
wskazywatyby warto$ci nominalne.

Tabela 6

ARPU nominalne i realne w ustugach stacjonarnych w latach 2023-2025 [z{]

ARPU nom. 2023

ARPU nom. 2023
[z1]

ARPU nom. 2025 ARPU real. 2025

Zmiana realna
[z1]

[zH] [zH]

Internet stacjonarny 51,63 56,28 52,44 0,81
Telewizja 52,40 96,50 52,68 0,28
Telefonia stacjonarna 36,45 39,41 36,74 0,29
VolP 8,89 9,47 8,83 -0,06

Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke

Analogiczny obraz widoczny jest w ustugach telewizyjnych.
Pomimo wzrostu nominalnego ARPU w 2025 r. jego poziom
realny pozostaje zblizony do wartosci z 2023 r., co wskazuje na
brak trwatego wzrostu realnej monetyzacji ustug w analizowanym
okresie.

W przypadku telefonii stacjonarnej oraz ustug VolP ARPU w ujeciu
realnym pozostaje zasadniczo stabilne lub wykazuje niewielkie
wahania, co potwierdza ograniczone mozliwosci zwiekszania

przychoddw oraz dojrzaty — a w przypadku telefonii stacjonarnej
schytkowy — charakter tych segmentéw rynku.

Lacznie analiza wskazuje, ze realna wartos¢ przychodow
przypadajgcych na uzytkownika pozostawata w analizowanym
okresie stabilna we wszystkich segmentach ustug stacjonarnych,
co jest typowe dla rynkéw dojrzatych, o wysokim poziomie
penetracji oraz ograniczonej przestrzeni do dalszego wzrostu cen.
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3.6.1.1 Przychody z ustug dostepu do internetu w technologii
przewodowej Tabela 7

Ustugi dostepu do internetu w technologii przewodowej stanowia Charakterystyka segmentu ustug dostepu do internetu w technologii przewodowej w 2025 .

jeden z najwiekszych segmentdéw rynku telekomunikacyjnego,

Segment ten obejmuje ustugi Swiadczone za posrednictwem

Liczba operatoréw $wiadczacych ustuge [szt.] 1751 1466 1587

stacjonarnej infrastruktury telekomunikacyjnej, w szczegdlnosci

o tgczne przychody [mld zi] 6,3 4,5 1,8

sieci Swiattowodowych, kablowych oraz opartych na

technologiach xDSL. Udziat w ogdinych przychodach [%] 13,6 nd nd
Liczba uzytkownikéw [mIn] 9,6 8,4 1,2
Dynamika przychodéw r/r [%] 7.8 8,6 5,7
Dynamika liczby uzytkownikéw r/r [%] 4,2 52 -2,6
Sredni miesieczny ARPU [z{] 54,34 44,52 126,12

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczo$ci z art. 20 Pke
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W 2025 r. z ustug dostepu do internetu w technologii przewodowej
korzystato 9,6 min uzytkownikéw, co oznacza wzrost 0 4,2%

w poréwnaniu z rokiem poprzednim. Jednoczes$nie wartosc rynku
osiggneta 6,3 mid zt, zwiekszajgc sie 0 7,8% r/r. Jednoczesnie
wzrost rynku miat zréznicowany charakter w poszczegolnych
segmentach. Segment konsumencki odpowiadat za przyrost
liczby uzytkownikdw, natomiast segment biznesowy — mimo
spadku liczby uzytkownikéw — zwiekszyt generowane przychody,
0siggajac najwyzszy poziom ARPU na rynku. Wskazuje to na
utrzymujgca sie roznice pomiedzy segmentem budujgcym skale
rynku a segmentem generujgcym znaczng czes¢ jego wartosci.

Wykres 19

Przychody z ustug dostepu
do internetu w technologii

przewodowej wedtug grup
technologicznych w latach
2023-2025 [min z{]

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke

2620,9

3232,2

3906,2
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Nowoczesne sieci
Swiattowodowe
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2024

2025

863,4

781,2 696,6

60,5 558 66,6

Sieci hybrydowe

Sieci miedziane (legacy) Pozostate
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Dane przedstawiajg przychody z ustug dostepu do internetu

Swiadczonych w technologiach przewodowych, zagregowane

do czterech grup technologicznych o zblizonych cechach

infrastrukturalnych i modelu $wiadczenia ustug:

- Nowoczesne sieci Swiattowodowe — obejmujg przychody
z ustug w technologii FTTH (fiber to the home);

- Sieci hybrydowe - obejmujg technologie kablowe (TVK, w tym
DOCSIS) oraz rozwigzania posrednie, takie jak Ethernet (LAN)
oraz FTTB/FTTC,;

- Sieci miedziane (legacy) — obejmujg technologie xDSL (w tym
vDSL);

- Pozostate — obejmujg inne, marginalne technologie dostepu.

Wykres 20

Struktura przychodow z ustug
stacjonarnego dostepu do
internetu wedtug technologii
z podziatem na profil klienta
w 2025 r. [min zi]

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 20 Pke

3025,9

880,3

Nowoczesne sieci
swiatlowodowe

H Konsumenci

Biznesowi

1125,8

463,9

Sieci hybrydowe

360,4  336,1
Sieci miedziane (legacy) Pozostate
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Analiza struktury rynku pod wzgledem ustugi dostepu do
internetu w technologii przewodowej wskazuje na wyrazng
asymetrie pomiedzy segmentem konsumenckim a biznesowym.
Segment konsumencki odpowiada za dominujgcg czes¢

bazy uzytkownikow — 8,4 miIn, co stanowi 88,0% wszystkich
uzytkownikow rynku. Jednoczesnie generuje 4,5 mld zt
przychodow, co przektada sie na 72,1% udziatu w przychodach
ogotem.

Odmienng charakterystykg cechuje sie segment biznesowy,

ktéry mimo relatywnie niewielkiej skali uzytkownikéw (1,2 min;
12,0% udziatu), odpowiada za 1,8 mld zt przychodéw, czyli

27,9% wartosci rynku. Oznacza to istotnie wyzszg efektywnos¢
monetyzacyjng w tym segmencie — jeden uzytkownik biznesowy
generuje przecietnie wielokrotnie wyzszy przychod niz uzytkownik
konsumencki. W konsekwencji segment B2B petni kluczowa role
W generowaniu wartosci rynku, pomimo ograniczonego udziatu
wolumenowego.

Struktura segmentu przedsiebiorcow swiadczgcych ustugi
dostepu do internetu w technologii przewodowej zostata
przedstawiona w ujeciu udziatow w przychodach oraz udziatéw
w liczbie uzytkownikdw, co umozliwia syntetyczng ocene stopnia
koncentracji rynku. Uzupetniajgco uwzgledniono zagregowang
kategorie pozostatych operatorow, zapewniajgc petne domkniecie
struktury rynku.

Tabela 8

Poréwnanie struktury uzytkownikéw i przychodéw w segmencie ustug przewodowego dostepu do internetu w 2025 .

Udzial uzytkownikow Przychody
[%] [mid zi]

Udzial przychodow
[%]

Konsumencki 8,4 88,0 4,5 72,1
Biznesowy 1,2 12,0 1,8 27,9
Razem 9,6 100,0 6,3 100,0

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczo$ci z art. 20 Pke

Wykres 21

Struktura najwiekszych
przedsiebiorcow

telekomurjlkacyjnych we.d’rug Przychody [% 12,8% 33,0%
przychoddéw w segmencie ustug
dostepu do internetu w technologii
przewodowej [%]
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

mm TOP4 TOPS5-10 Pozostali operatorzy

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 20 Pke
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W celu zwiekszenia czytelnosci prezentacji oraz ograniczenia
fragmentarycznosci danych operatorzy zostali pogrupowani
wedtug skali dziatalnosci. Wyrdzniono trzy kategorie: czterech
najwiekszych przedsiebiorcow (TOP 4), podmioty zajmujgce
pozycje od pigtej do dziesigtej (TOP 5-10) oraz pozostatych
operatorow.

Grupa TOP 4, obejmujgca Orange Polska S.A., P4 sp. z 0.0., Vectra
S.A. oraz Netia S.A,, odpowiada tagcznie za 54,2% przychoddéw
rynku, co wskazuje na ich dominujgcg role w ksztattowaniu
wartosci sektora.

Podmioty zajmujgce miejsca od pigtego do dziesigtego, w tym
m.in. T-Mobile Polska S.A., INEA sp. z 0.0., Polkomtel sp. z 0.0,
TOYA sp. z 0.0.,, ATMAN sp. z 0.0. oraz ASTA-NET S.A., generuja
tgcznie ok. 12,8% przychoddw rynku, przy relatywnie niskich

i zr6znicowanych udziatach jednostkowych.

Pozostata czes$é rynku, obejmujgca liczng grupe operatoréw

0 mniejszej skali dziatalnosci, odpowiada za ok. 33,0%
przychodow, co wskazuje na istotny poziom rozproszenia rynku
poza segmentem najwiekszych przedsiebiorstw.

W konsekwencji czterech najwiekszych operatorow odpowiada
za ponad potowe przychoddéw w analizowanym segmencie ustug
dostepu do internetu w technologii przewodowej, co potwierdza
umiarkowany poziom koncentracji rynku.

Wykres 22

Struktura najwiekszych
przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych wedtug
liczby uzytkownikéw w segmencie
dostepu do internetu w technologii
przewodowej [%]

Uzytkownicy [%]

I TOP4

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 20 Pke

Jednoczesnie istotna cze$¢ rynku pozostaje rozproszona
pomiedzy liczne podmioty o mniejszej skali dziatalnosci. Struktura
ta odzwierciedla specyfike rozwoju rynku w Polsce, w ktorym -
obok operatorow ogdlnokrajowych — funkcjonuje rozbudowana
sieC przedsiebiorstw regionalnych i lokalnych, czesto oparta na
historycznych uwarunkowaniach inwestycyjnych oraz modelach
wspotdzielenia lub budowy infrastruktury.

Taki uktad wskazuje na wspodtistnienie koncentracji w segmencie
najwiekszych podmiotéw oraz istotnego rozproszenia w warstwie
operatorow mniejszych, co sprzyja utrzymaniu konkurencji na
poziomie lokalnym i regionalnym.

Analogicznie jak w przypadku analizy przychoddw, wyrézniono

trzy kategorie: czterech najwiekszych przedsiebiorcéw (TOP 4),
podmioty zajmujgce pozycje od pigtej do dziesigtej (TOP 5-10)
oraz pozostatych operatorow.

12,8% 29,0%

30 40 50 60 70 80 920 100

TOP5-10 Pozostali operatorzy

Grupa TOP 4, obejmujgca Orange Polska S.A., P4 sp. z 0.0,
Vectra S.A. oraz Netia S.A., odpowiada tgcznie za 58,1% liczby
uzytkownikow, co wskazuje na istotny poziom koncentracji

w zakresie skali obstugiwanej bazy klientow.

Podmioty zajmujgce miejsca od pigtego do dziesigtego, w tym
m.in. T-Mobile Polska S.A., INEA sp. z 0.0., Polkomtel sp. z 0.0,
TOYA sp. z 0.0., ASTA-NET S.A. oraz Beskid Media sp. z 0.0,
generujg tgcznie ok. 12,8% liczby uzytkownikow, przy relatywnie
niskich i zr6znicowanych udziatach jednostkowych.

Pozostata czes$é rynku, obejmujgca liczng grupe operatoréw

o0 mniejszej skali dziatalnosci, odpowiada za ok. 29,0% liczby
uzytkownikow, co wskazuje na utrzymujgce sie rozproszenie
struktury rynku poza segmentem najwiekszych przedsiebiorstw.
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3.6.1.2 Przychody z ustug dostepu do internetu w technologii
bezprzewodowej

Segment ustug dostepu do internetu w technologii
bezprzewodowej stanowi istotne uzupetnienie rynku ustug
stacjonarnych, petnigc przede wszystkim funkcje komplementarng
wobec infrastruktury przewodowej. Jego znaczenie wynika

z relatywnie szybkiej mozliwos$ci wdrozenia, elastycznosci
zastosowan oraz zdolnosci do swiadczenia ustug w obszarach

0 ograniczonej dostepnosci sieci stacjonarnych, w tym
Swiattowodowych.

W 2025 r. segment ten pozostaje silnie zréznicowany strukturalnie,
zarowno pod wzgledem modelu swiadczenia ustug, jak i profilu
klientow. Obserwowane zmiany wskazujg na ewolucje jego roli -
od masowego, konsumenckiego dostepu do internetu w kierunku
bardziej wyspecjalizowanych zastosowan, w szczegdlnosci

w segmencie biznesowym. W tym kontekscie technologia
bezprzewodowa coraz czesciej petni funkcje rozwigzania
dedykowanego okreslonym scenariuszom uzycia, a nie substytutu
dostepu stacjonarnego.

Tabela 9

Charakterystyka segmentu ustug dostepu do internetu w technologii bezprzewodowej w 2025 .

Liczba operatoréw swiadczacych ustuge 1266 1180 1151
tgczne przychody [min zi] 589,0 256,4 332,6
Udziat w ogdinych przychodach [%] 1,3 nd nd
Liczba uzytkownikéw [tys.] 541,2 433,2 108,0
Dynamika przychodéw r/r [%] 16,1 -6,2 41,8
Dynamika liczby uzytkownikéw r/r [%] -4, -4,5 -2,2
Sredni miesieczny ARPU [z1] 90,69 49,33 256,58

Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 20 Pke
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Rynek bezprzewodowego dostepu stacjonarnego charakteryzuje
sie duzym rozproszeniem podmiotowym, przy stosunkowo
ograniczonej skali przychodow i liczby uzytkownikéw.

W analizowanym okresie ustugi te Swiadczyto tgcznie 1266
operatorow, z czego zdecydowana wiekszos¢ obstugiwata
segment konsumencki oraz biznesowy.

tgczne przychody rynku wyniosty 589,0 min zt, przy czym
wieksza ich czesc¢ przypada na segment klientéw biznesowych
(332,6 min zt), pomimo znacznie mniejszej liczby uzytkownikéw
(108,0 tys. wobec 433,2 tys. uzytkownikéw indywidualnych).

Liczba uzytkownikow ogoétem wyniosta 541,2 tys. i ulegta
spadkowi w ujeciu rocznym o 4,1%, co byto widoczne zaréwno
w segmencie konsumenckim (-4,5%), jak i biznesowym (-2,2%).

Jednoczesnie odnotowano istotne zréznicowanie dynamiki
przychodéw — spadek w segmencie konsumenckim (-6,2%) przy

jednoczesnym bardzo silnym wzros$cie w segmencie biznesowym

(+41,8%).

Sredni miesieczny przychdd na uzytkownika (ARPU) wynidst
90,69 zi, przy czym w segmencie biznesowym byt ponad
pieciokrotnie wyzszy niz w segmencie konsumenckim (256,58 zt
wobec 49,33 z1).

Wykres 23

Przychody z ustug dostepu
do internetu w technologii
bezprzewodowej wedtug
technologii w latach
2023-2025 [min z{]

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke
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Struktura przychodéw w segmencie bezprzewodowego dostepu do
internetu w latach 2023-2025 wskazuje na wyrazne zréznicowanie
dynamiki pomiedzy poszczegodlnymi technologiami. Najwiekszym
segmentem pozostaje WLAN, jednak jego systematyczny

spadek przychodoéw (z 341,7 min zt w 2023 r. do 288,6 min zi

w 2025 r.) potwierdza stopniowg utrate znaczenia tej technologii.
W przypadku FWA obserwowany jest silny wzrost w 2025 .

(129,8 min zt) po przejsciowym spadku w 2024 r., co wskazuje

na rosngcg role tej technologii jako elastycznej alternatywy dla
dostepu przewodowego. Przychody z dostepu satelitarnego
pozostajg relatywnie stabilne z lekkg tendencjg wzrostowg, co
potwierdza jego niszowy, ale utrzymujacy sie charakter rynkowy.
Pozostate technologie majg marginalne znaczenie i wykazujg trend
spadkowy, co dodatkowo wzmacnia obraz koncentracji segmentu
wokot trzech kluczowych rozwigzan.

Poréwnanie przychoddw z ustug stacjonarnego dostepu do
internetu w podziale na wybrane grupy technologiczne: FTTH,
pozostate technologie przewodowe oraz segment bezprzewodowy
(FWA, dostep satelitarny oraz inne technologie bezprzewodowe).
Kategoria ,pozostate technologie przewodowe” obejmuje przede
wszystkim rozwigzania oparte na infrastrukturze miedziane;

i hybrydowej, takie jak xDSL oraz sieci kablowe (HFC). Z kolei
segment ,pozostate technologie bezprzewodowe" obejmuje
technologie WLAN, rozwigzania legacy (WiMAX i CDMA) oraz
inne niestandardowe lub niszowe formy dostepu radiowego,
niewchodzgce w zakres FWA ani dostepu satelitarnego.

W analizowanym okresie obserwowana jest wyrazna transformacja
technologiczna rynku stacjonarnego dostepu do internetu
w kierunku technologii swiattowodowych. Przychody z ustug

Wykres 24

Struktura przychodéw w podziale
na kategorie dostepu stacjonarnego
w latach 2023-2025 [min zi]

Bezprzewodowe

Bezprzewodowe
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-FWA [ 106,2

Przewodowe
- pozostate

- pozostate - 348 4

technologie | 2 66,0

Przewodowe - FTTH

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke

Swiadczonych w technologii FTTH wzrosty z 2 620,9 min zt w 2023
r.do 3906,2 min zt w 2025 r., co oznacza dynamiczny wzrost ich
znaczenia i ugruntowanie pozycji jako dominujgcego medium
transmisyjnego.

Jednoczesnie systematycznie malejg przychody z pozostatych
technologii przewodowych (z 2666,0 min zt do 2352,8 min zt), co
wskazuje na postepujgcg substytucje tradycyjnych rozwigzan,

3906,2
3232,2

2024 mmm 2023

takich jak xDSL i sieci kablowe, przez infrastrukture swiattowodowa.

Segment bezprzewodowy zachowuje charakter uzupetniajgcy
wobec dostepu przewodowego. W jego obrebie obserwowany jest
wzrost znaczenia technologii FWA w 2025 r. (wzrost z 106,2 min zi
w 2023 r. do 129,8 min zt w 2025 r1.), przy relatywnie stabilnym
poziomie przychodow z dostepu satelitarnego oraz spadku
znaczenia pozostatych technologii bezprzewodowych.
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3.6.1.3 Przychody z ustug telewizyjnych

W 2025 r. ustugi telewizyjne swiadczone uzytkownikom koncowym
byty oferowane przez 946 przedsiebiorcow telekomunikacyjnych,

a korzystato z nich 10,4 min uzytkownikdéw. tgczna wartosc¢ rynku
wyniosta 7,1 mld zt, co odpowiada 15,4% przychoddw catego rynku
telekomunikacyjnego.

Tabela 10

Charakterystyka segmentu ustug ptatnej telewizji w 2025 .

Nazwa wskaznika

Liczba operatorow $wiadczacych ustuge [szt.] 946
tgczne przychody [mld zi] 7,1
Udziat w ogdinych przychodach [%] 15,4
Liczba uzytkownikéw [min] 10,4
Dynamika przychodéw r/r [%] 2,1
Dynamika liczby uzytkownikow r/r [%] -1,1
Sredni miesieczny ARPU [z] 56,50

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczo$ci z art. 20 Pke

Pomimo utrzymujgcej sie istotnej skali segment wykazuje oznaki
dojrzatosci. W 2025 r. odnotowano wzrost przychoddéw na poziomie
2,1% r/r, przy jednoczesnym spadku liczby uzytkownikéw o 1,1% r/r,
co wskazuje na stopniowg erozje bazy abonentow przy stabilizacji

wartosci rynku.

Wykres 25

25 Przychody [mld zf] i dynamika zmian [%] ustug telewizyjnych
w latach 2023-2025

2023 2024 2025

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke

Sredni miesieczny przychdd na uzytkownika (ARPU) wynidst 56,50
zt i utrzymat sie na relatywnie stabilnym poziomie, co oznacza,

ze zmiany przychodowe w duzej mierze kompensujg spadki
wolumenowe.

Tabela 11

Struktura uzytkownikdéw i przychoddéw w segmencie ptatnej telewiz;ji
wedtug rodzaju ustugi w 2025 .

Udziat Udziat
Ustugi ptatnej telewizji uzytkownikow | w przychodach
[%] [%]
ustuga telewizji kablowej 35,9 38,55
ustuga telewizji satelitarnej 41,8 45,0
ustuga telewizji IPTV 22,2 16,4
suma pozostate (nieziemna i inne) 0,1 0,05

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczos$ci z art. 20 Pke
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W 2025 r. struktura rynku ptatnej telewizji pozostawata
zréznicowana technologicznie, przy utrzymujgcej sie dominacji Wykres 26

ustug satelitarnych i kablowych.
Przychody z ptatnych ustug

telewizyjnych (SAT, TVK, IPTV)

Najwiekszy udziat zaréwno pod wzgledem liczby uzytkownikéw, w latach 2023-2025 [min z4]

jak i przychodoéw generowata telewizja satelitarna (SAT), ktéra
odpowiadata za 41,8% bazy uzytkownikow oraz 45,0% przychodéw
rynku. Oznacza to, ze udziat tego segmentu w przychodach byt
WYyZszy niz jego udziat w liczbie uzytkownikow. Drugg istotng
technologig byta telewizja kablowa (TVK), ktérej udziat wynidst
35,9% w liczbie uzytkownikéw oraz 38,55% w przychodach, co
wskazuje na zblizong relacje pomiedzy skalg bazy abonenckiej

a generowanymi przychodami. Ustugi IPTV stanowity 22,2%
uzytkownikow rynku, natomiast ich udziat w przychodach byt
nizszy i wyniost 16,4%. Wskazuje to na mniejszy udziat segmentu
w strukturze przychoddéw wzgledem jego bazy uzytkownikow.
Pozostate technologie miaty marginalne znaczenie — odpowiadaty
za 0,1% uzytkownikéw oraz 0,05% przychodow rynku. 2023 2024 2025

32605 3480 400

1158,0
990,5

879,7

SAT TVK IPTV

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke
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Dane wskazujg na istotng zmiane struktury rynku ustug
telewizyjnych w latach 2023-2025, przy relatywnie stabilnym
poziomie catkowitych przychoddw w tradycyjnych segmentach
i dynamicznym wzroscie ustug IP.

Segment satelitarny (SAT) charakteryzuje sie systematycznym
spadkiem przychodéw — z 3 260,5 w 2023 r. do 3 186,9 w 2025 .
Spadek ten ma charakter trwatly i postepujacy (=0,4% w 2024 r.

i —1,9% w 2025 r.), co wskazuje na stopniowg erozje bazy
abonentow oraz substytucje ustug satelitarnych rozwigzaniami
opartymi na IP.

Segment telewizji kablowej (TVK) pozostaje relatywnie stabilny,

z lekkg tendencjg wzrostowg — od 2 647,3 do 2 729,1. Dynamika
wzrostu jest jednak niska (1,9% w 2024 r.i1,1% w 2025r.), co
sugeruje dojrzatos¢ rynku oraz ograniczong przestrzen do dalszej
ekspansji, przy jednoczesnym utrzymaniu konkurencyjnej pozycji
wobec SAT.

Najbardziej dynamicznym segmentem pozostaje IPTV, ktorego
przychody rosng z 879,7 do 1 158,0. Wysokie tempo wzrostu
(12,6% w 2024 r. oraz 16,9% w 2025 r.) potwierdza strukturalne
przesuniecie popytu w kierunku ustug opartych na protokole IP,
wspieranych przez rosngcg dostepnos¢ szerokopasmowego
internetu oraz rozwoj ustug OTT i pakietow konwergentnych (IPTV
korzysta z rozwoju FTTH i wzrostu zapotrzebowania na ustugi
cyfrowe).

Wykres 27
Struktura przychodow z ustug
telewizyjnych wedtug grup

operatorow w 2025 r. [%)

Przychody [%]

I TOP4

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 20 Pke

Lacznie dane pokazujg proces stopniowej migracji rynku od
modeli infrastrukturalnych (SAT, TVK) w strone modeli IP, przy
czym IPTV staje sie gtdwnym motorem wzrostu catego segmentu
telewizyjnego.

W analizowanym segmencie rynku telewizji widoczna jest bardzo
wysoka koncentracja przychodow, przy wyraznej dominaciji kilku
najwiekszych operatoréw. Czterech najwiekszych graczy (TOP4)
generuje tgcznie 73,8% przychodow sektora, co wskazuje na
silnie skoncentrowang strukture rynku. Najwiekszy udziat posiada
CANAL+ Polska S.A. (25,2%), nastepnie Cyfrowy Polsat S.A.
(20,7%), P4 sp. z 0.0. (15,0%) oraz Vectra S.A. (12,9%).
Rozszerzenie analizy do grupy TOP10 pokazuje dalsze

14,8% 11,4%

30 40 50 60 70 80 920 100

TOP5-10 Pozostali operatorzy

wzmocnienie koncentracji — operatorzy z miejsc 5—10 odpowiadajg
za dodatkowe 14,8% przychoddw rynku. Oznacza to, ze dziesieciu
najwiekszych przedsiebiorcéw kontroluje tgcznie 88,6% wartosci
sektora. Do tej grupy nalezg (w porzadku alfabetycznym): ASTA-
NET S.A., INEA sp. z 0.0., Netia S.A., Orange Polska S.A., T-Mobile
Polska S.A. oraz TOYA sp. z 0.0.

Pozostali uczestnicy rynku, obejmujgcy liczng grupe mniejszych
operatordw, generujg tagcznie 11,4% przychodéw. Swiadczy

to o istotnej asymetrii struktury rynku, przy jednoczesnym
utrzymywaniu sie pewnego, cho¢ ograniczonego, znaczenia
podmiotéw spoza czotowej dziesigtki.
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W analizowanym segmencie rynku telewizji widoczna jest bardzo

wysoka koncentracja liczby abonentéw. Pieciu najwiekszych Wykres 28
operatoréow (TOP5) obstuguje tgcznie 78,5% abonentéw, co
wskazuje na silnie skoncentrowana strukture rynku po stronie Struktura liczby abonentow

rynku telewizyjnego wedtug

. . . . %
popytowej. Do tej grupy naleza: Cyfrowy Polsat S.A. (26,2%), grup operatoréw w 2025 r.[%] :

CANAL+ Polska S.A. (17,0%), P4 sp. z 0.0. (14,1%), Vectra S.A.

(11,3%) oraz Orange Polska S.A. (9,9%).

Abonenci [%] 9,4% 12,1%

Uwzglednienie operatorow z miejsc 6—10 zwieksza tgczny udziat
do 87,9%, przy czym grupa ta odpowiada za dodatkowe 9,4% rynku.
W jej sktad wchodzg (w porzadku alfabetycznym): ASTA-NET S.A,,
INEA sp. z 0.0, Netia S.A., T Mobile Polska S.A. oraz TOYA sp. z 0.0.

0 10 20 30 40 50 60 70 80 920 100

E TOPS TOP6-10 Pozostali operatorzy

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie

Pozostali operatorzy, stanowigcy zdecydowang wiekszos$c¢ sprawozdawczosci z art. 20 Pke
podmiotow, obstuguijg jedynie 12,1% abonentéw, co wskazuje na
asymetrie struktury rynku.
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3.6.1.4 Przychody z ustug telefonii stacjonarnej

Ustugi telefonii stacjonarnej stanowig segment o wyraznie
schytkowym charakterze, zwigzanym z postepujgcg substytucjg
przez ustugi mobilne oraz komunikacje internetowg. Przejawia sie
to systematycznym spadkiem zarowno liczby przedsiebiorcow
Swiadczgcych tego typu ustuge, liczby tgczy i uzytkownikow, jak

i przychoddw, a takze malejgcym znaczeniem tego segmentu dla
catego rynku komunikacji elektronicznej (obecnie 1,6% udziatu
wzgledem catosci).

Tabela 12

Charakterystyka segment ustug telefonii stacjonarnej w 2025r.

Liczba operatoréw $wiadczacych ustuge [szt.] 160
tgczne przychody [min zi] 737,6
Udziat w ogdinych przychodach [%] 1,6
Liczba uzytkownikéw [min] 1,6
Dynamika przychoddéw r/r [%] -10,9
Dynamika liczby uzytkownikéw r/r [%] -9,6
Sredni miesieczny ARPU [z{] 39,41

Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 20 Pke

Dane za 2025 r. potwierdzajg utrzymujacy sie trend spadkowy
W segmencie ustug telefonii stacjonarnej zarobwno w ujeciu
wartosciowym, jak i wolumenowym. tgczne przychody sektora
wyniosty 737,6 min zt, co odpowiada jedynie 1,6% catkowitych
przychoddw rynku telekomunikacyjnego, wskazujgc na
marginalizacje tego segmentu w strukturze rynku.

Liczba uzytkownikdw uksztattowata sie na poziomie 1,6 min, co
oznhacza spadek 0 9,6% rok do roku. Jednoczes$nie przychody
zmniejszyty sie 0 10,9% r/r, co potwierdza utrzymujgca sie presje
spadkowg oraz brak perspektyw wzrostu w srednim okresie.
Warto zauwazyc, ze tempo spadku przychodow jest wyzsze niz
spadku liczby uzytkownikow, co moze wskazywac na dalszg
erozje wartosci ustug, w tym presje cenowg lub migracje
uzytkownikéw do tanszych planéw taryfowych.

Pomimo malejgcej bazy uzytkownikéw Sredni miesieczny
przychod na uzytkownika (ARPU) utrzymat sie na poziomie
39,41 zt, co sugeruje wzgledng stabilnos¢ przychoddéw
jednostkowych, prawdopodobnie wynikajgcg z utrzymania ustug
w niszowych zastosowaniach (np. instytucje publiczne, ustugi
bezpieczenstwa, uzytkownicy konserwatywni).

Wykres 29

Przychody z telefonii stacjonarnej [min zt] i dynamika r/r [%] w latach
202352025

924,5

2023 2024 2025

Zrodto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke
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Spadki przychodow w segmencie ustug telefonii stacjonarnej sg
wyraznie silniejsze w segmencie konsumenckim niz biznesowym.
W latach 2023-2025 przychody z segmentu konsumenckiego
zmniejszyty sie 0 27,6%, podczas gdy w segmencie biznesowym
spadek wyniost 12,6%.

Roznice te znajdujg odzwierciedlenie w dynamikach rocznych —
w segmencie konsumenckim utrzymujg sie one na poziomie ok.

-15% r/r, natomiast w segmencie biznesowym sg istotnie nizsze
(-5,8% do -7,2%).

Wykres 30

Przychody z ustug telefonii
stacjonarnej wedtug segmentow
klientow w latach 2023-2025
[min zi]

Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 7 Pt/ art. 20 Pke

924,5

456,9
430,2
399,2
467,6
S 338,4
2023 - 2024 2025
e Suma przychoddow Przychéd Konsumenci Przychéd Biznesowi
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3.6.1.5 Przychody z ustug telefonii VolP

VolP (Voice over Internet Protocol) to ustuga umozliwiajgca
realizacje potgczen gtosowych z wykorzystaniem transmisji danych
w sieciach IP, niezaleznie od tradycyjnej infrastruktury telefoniczne;j.
Ustuga moze by¢ swiadczona zaréwno jako samodzielny produkt,
jak i jako element pakietu ustug szerokopasmowych.

Segment VolP odzwierciedla postepujgcg transformacje rynku
komunikacji elektronicznej, polegajgca na przechodzeniu od
tradycyjnych ustug gtosowych do modeli opartych na dostepie
szerokopasmowym. W takim modelu ustuga gtosowa przestaje
petnic role samodzielnej ustugi podstawowej, stajgc sie jedng

z funkcjonalnos$ci dostarczanych w ramach kompleksowych

ustug komunikacyjnych opartych na sieciach IP. Rozwdj VolIP jest
jednoczesnie konsekwencjg stopniowego wygaszania infrastruktury
komutowanej oraz roshgcego znaczenia sieci Swiattowodowych

i ustug konwergentnych.

Tabela 13

Charakterystyka segmentu ustug VolP w 2025 .

Nazwa wskaznika Ogodtem m Biznesowi

Liczba operatoréw $wiadczacych ustuge [szt.] 594 (-4,2%)

tgczne przychody [min zi] 296,0 81,5 214,5
Udziat w ogdinych przychodach [%] 0,6 nd nd
Liczba uzytkownikéw [mIn] 2,6 2,0 0,6
Dynamika przychodéw r/r [%] 0,8 -4,4 2,9
Dynamika liczby uzytkownikéw r/r [%] -3,1 -5,2 4,3

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczo$ci z art. 20 Pke
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W 2025 r. na rynku funkcjonowato 594 operatorow swiadczgcych
ustugi VolP, co oznacza spadek 0 4,2% r/r. Lgczne przychody
segmentu wyniosty 296,0 min zt, co odpowiada niewielkiemu
wzrostowi 0 0,8% r/r oraz stanowi okoto 0,6% ogolnych przychodow
rynku.

Wskazuje to na szybszg rezygnacje uzytkownikéw indywidualnych
z telefonii stacjonarnej, przy jednoczesnie bardziej stabilnym
popycie w segmencie przedsiebiorstw, gdzie ustugi te nadal petnig
funkcje infrastrukturalne (np. centrale, numery kontaktowe, systemy
bezpieczenstwa).

Analiza struktury segmentu wskazuje na wyrazng dominacje rynku
biznesowego, ktéry generuje 214,5 min zt przychoddw, podczas gdy
segment konsumencki odpowiada za 81,5 min zt. Jednoczes$nie
obserwowane sg przeciwstawne trendy rozwojowe: segment
konsumencki notuje spadki zaréwno przychodoéw (-4,4% r/r), jak

i liczby uzytkownikéw (-5,2% r/r), podczas gdy segment biznesowy
odnotowuje wzrosty w obu obszarach (odpowiednio +2,9%

i +4,3% r/r).

taczna liczba uzytkownikdéw ustug VolP wyniosta 2,6 min, przy
czym wiekszos$¢ stanowig uzytkownicy indywidualni (2,0 min),
mimo spadkowego trendu w tym segmencie.

Wykres 31

Przychody z ustug VolIP [mIn zt] i dynamika r/r [%]
w latach 2023-2025

296,0
0,8%

2023 2024 2025

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke
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W analizowanym okresie ogotem przychody pozostajg na

wzglednie stabilnym poziomie, oscylujgc wokét 295-296 min zt. Wykres 32
Po niewielkim spadku w 2024 r. (-0,5% r/r), w 2025 r. odnotowano
umiarkowany wzrost o 0,8% r/r. Przychddy e ist1g Yolt.ogoiem 2950 2037 296.0
oraz w podziale na segment ~ o O
, , _ ) konsumencki i biznesowy g
Zdecydowanie odmienne trendy widoczne sg w poszczegdlnych w latach 2023-2025 [min z] -
segmentach rynku: 2004 2085 214,5

- Segment konsumencki odnotowuje systematyczny spadek
przychodow — z 94,6 min zt w 2023 r. do 81,5 min zt w 2025 r,,
co oznacza spadki 0 10,0% w 2024 r. oraz o kolejne 4,4%
w 2025 r. Trend ten wskazuje na kurczenie sie znaczenia i 8.2 81,5
segmentu konsumenckiego.
- Segment biznesowy wykazuje stabilny wzrost przychodéw -
z200,4 min zt w 2023 r. do 214,5 min zt w 2025 r. Dynamika

wzrostu wynosi odpowiednio 4,0% i 2,9% r/r, co wskazuje na 2023 2024 ' 2025
rosngcg role klientow biznesowych jako gtéwnego zrédta : , ; _ _
przycho dow. Zrédto: opracowanie whasne UKE na podstawie e sUmMa przychodow [min zi] Przychdd Konqsumenm Przychody Biznesowi

sprawozdawczosci z art. 7 Pt/ art. 20 Pke

W efekcie obserwowanych zmian strukturalnych rosnie udziat
segmentu biznesowego w catkowitych przychodach z segmentu
ustug VolIP, ktéry w coraz wiekszym stopniu kompensuje spadki

w segmencie konsumenckim. Wzrost przychodéw ogdétem w 2025
r. wynika z rozwoju segmentu biznesowego.
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3.6.2 Przychody z ustug detalicznych swiadczonych
w sieci ruchomej

Przedstawione dane wskazujg na wyrazne zréznicowanie dynamiki
rozwoju segmentdw postpaid i prepaid, przy jednoczesnym
utrzymaniu stabilnego wzrostu catego rynku detalicznych ustug
mobilnych. Lgczne przychody w wysokosci 17,9 mld zt oraz ich
dynamika na poziomie 8,2% r/r potwierdzajg, ze rynek pozostaje

w fazie wzrostu, mimo jego wysokiego nasycenia. Wzrost ten jest
jednak napedzany przede wszystkim wzrostem wartosci ustug,

a nie liczby uzytkownikow, ktora zwiekszyta sie jedynie o 0,03% rok
do roku.

3.6.2.1 Karty SIM ogé6tem bez M2M

Dane za 2025 r. wskazujg na utrzymujacy sie wzrost rynku
detalicznych ustug ruchomych, przy jednoczesnym dalszym
umacnianiu sie segmentu postpaid. Pomimo zblizonej dynamiki
przychoddw w obu segmentach, obserwowane sg istotne réznice
w zmianach liczby uzytkownikéw.

Tabela 14

Charakterystyka segmentu ustug detalicznych swiadczonych w ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej w 2025 .

Liczba operatoréw $wiadczacych ustuge [szt.] 188 (+19%) 175 (+16,7%) 9 (+18,8%)
taczne przychody [mid zi] 15,1 2,8
Udziat w ogdinych przychodach [%] nd nd
Liczba uzytkownikéw [mIn] 40,3 12,9
Dynamika przychodéw r/r [%] 8,1 8,5

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczo$ci z art. 20 Pke
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taczne przychody w wysokosci 17,9 mid zt oraz ich dynamika na

poziomie 8,2% r/r potwierdzajg, ze rynek pozostaje w fazie wzrostu, Wykres 33
mimo jego wysokiego nasycenia. Wzrost ten jest jednak napedzany
przede wszystkim zwiekszaniem wartosci ustug, a nie wzrostem
liczby uzytkownikow, ktéra wzrosta jedynie o 0,03% rok do roku.
Segment postpaid pozostaje dominujgcg czescig rynku zarowno
pod wzgledem wartosci przychodow, jak i liczby uzytkownikow.

Suma przychodoéw [mld zi] i dynamika r/r [%)]
z segmentu ustug detalicznych swiadczonych
w sieci ruchomej w latach 2023-2025

17,9

W 2025 r. generowat 84,2% przychodow rynku oraz skupiat

blisko 76% wszystkich uzytkownikdéw ustug ruchomych. Wzrost
przychoddéw w tym segmencie (8,1% r/r) jest zblizony do $rednie;
rynkowej, co wskazuje, ze zwiekszenie przychodow wynika zaréwno
z pozyskiwania nowych uzytkownikdw, jak i wzrostu srednich
wydatkdéw na uzytkownika (ARPU).

W segmencie prepaid wzrost przychodow nastgpit pomimo
spadku liczby uzytkownikow, co wskazuje na wzrost przychodéw
przypadajgcych na aktywnego uzytkownika oraz stopniowe
ograniczanie znaczenia ofert przedptaconych.

2023 2024 2025

Na uwage zastuguje rowniez struktura podazy ustug. Liczba
operatorow wzrosta do 188 (0 19,0% r/r), przy czym wiekszos$é

z nich oferuje ustugi w modelu postpaid (175 podmiotéw). Wzrost
liczby operatoréw, w tym w segmencie prepaid (+18,8%), nie
przektada sie jednak na istotne zmiany w strukturze rynku, ktory
pozostaje silnie skoncentrowany. Wskazuje to na relatywnie niski
prég wejscia na poziomie formalnym (np. dzieki modelowi MVNO),
przy jednoczesnym utrzymaniu dominujgcej pozycji najwiekszych
operatorow infrastrukturalnych w zakresie generowania
przychodéw.

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke
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W analizowanym okresie obserwowany jest systematyczny
wzrost przychoddéw generowanych przez detaliczne ustugi
ruchome. Wartos¢ segmentu wzrosta z ok. 15,3 mld zt w 2023 r.
do 17,9 mld zt w 2025 r., co oznacza wzrost o ponad 2,5 mld zi,
tj. ok. 17%.

Wzrost ten potwierdza rosngce znaczenie segmentu ustug
ruchomych w strukturze rynku telekomunikacyjnego oraz wskazuje
na jego role jako gtdwnego Zrodta wzrostu wartosci rynku. Nalezy
podkresli¢, ze prezentowane kategorie przychoddw nie majg
charakteru w petni roztgcznego. W szczegdlnosci przychody

z abonamentu obejmujg komponenty zwigzane z wykorzystaniem
poszczegodlnych ustug, takich jak transmisja danych, potgczenia
gtosowe czy wiadomosci SMS.

Jednoczesnie w sprawozdawczosci operatoréw stosowane

sg zréznicowane metody alokacji przychodéw w ramach

ustug pakietowych, co oznacza, ze czes¢ przychodéw moze

by¢ przypisywana réwnolegle do réznych kategorii ustug.

W konsekwencji suma przychoddéw w poszczegdlnych
kategoriach szczegdtowych moze nie by¢ w petni porownywalna
z wartoscig przychoddw ogdétem dla segmentu. Zjawisko to
wynika ze stosowanych modeli rachunkowych oraz sposobéw
alokacji przychodéw w ofertach wigzanych i konwergentnych,

w szczegolnosci w ramach ustug abonamentowych.

Wykres 34

Udziaty przedsiebiorcéw
telekomunikacyjnych

w przychodach z ustug telefonii
ruchomej w latach 2023-2025 [%]

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke
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W analizowanym okresie struktura rynku telefonii ruchomej pod
wzgledem przychoddw ulegata stopniowym zmianom. Najwiekszy
udziat w 2023 r. posiadata Orange Polska (27,3%), jednak

w kolejnych latach udziat tego operatora systematycznie malat,
0siggajac 25,7% w 2025 r. Podobny trend odnotowano w przypadku
Polkomtela, ktorego udziat spadt z 25,3% do 23,2%.

Jednoczesnie wyraznie wzmacniata sie pozycja P4, ktérego

udziat w przychodach wzrést z 22,0% w 2023 r. do 25,6% w 2025 .
Oznacza to wzrost 0 3,6 p.p., dzieki czemu operator niemal zrownat
sie pod wzgledem udziatu przychodowego z Orange Polska. Udziat
T-Mobile pozostawat natomiast stabilny i przez caty analizowany
okres utrzymywat sie na poziomie okoto 23-24%.

W analizie struktury przychodow ustug ruchomych zastosowano
rowniez ujecie w strukturze przychodow wedtug rodzaju oferty, ij.
segmentdw postpaid i prepaid. Takie podejscie pozwala ocenic
zaroOwno pozycje rynkowg operatorow, jak i zmiany zachodzgce
w modelach korzystania z ustug przez uzytkownikow.

Wykres 35

Struktura przychodoéw z ustug
telefonii ruchomej wedtug rodzaju
ofert (postpaid i prepaid) w latach
2023-2025 [%]

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke
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W analizowanym okresie struktura przychodow rynku telefonii
ruchomej pozostawata stabilna. Dominujgcg pozycje utrzymywaty
ustugi abonamentowe (postpaid), ktérych udziat w przychodach
wzrost z 83,7% w 2023 r. do 84,2% w 2024 r. i pozostat na tym
poziomie w 2025 r. Jednoczes$nie udziat ustug przedptaconych
(prepaid) zmniejszyt sie z 16,3% do 15,8%. Dane wskazujg na
utrzymujacg sie przewage ofert abonamentowych, ktére zapewniajg
operatorom bardziej stabilne zrédto przychodow.

Mimo wzglednie stabilnej struktury rynku znaczenie
poszczegolnych operatoréw rozni sie pomiedzy segmentami
postpaid i prepaid. Z tego wzgledu w dalszej czesci przedstawiono
analize udziatow przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych

w przychodach generowanych w obu segmentach rynku.

Wykres 36

Udziaty przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych

w przychodach z ustug telefonii
ruchomej w segmencie postpaid
na rynku detalicznych ustug
ruchomych w 2025 . [%]

Zr6dto: opracowanie wiasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 20 Pke

Udzialy .
w przychodach 24,6%
postpaid [%]
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B ORANGE POLSKA S.A P4 spzo.o.

B Pozostali operatorzy

24,5% 24,1% 2,(I

60 70 80 90 100
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W segmencie abonamentowym (postpaid) rynek pozostaje
bardzo wyrdwnany pomiedzy czterema najwiekszymi operatorami
infrastrukturalnymi. Orange Polska, P4, Polkomtel oraz T-Mobile
osiggnety udziaty w przedziale od 24,1% do 24,8% przychodow,

co Swiadczy o zblizonej pozycji konkurencyjnej kazdego z nich.
Lacznie operatorzy ci generowali blisko 98% przychodow
segmentu postpaid. Pozostali operatorzy (2,0%) obejmujg m.in.:
Premium Mobile (0,6%), Vectra (0,4%), Netia (0,3%), Canal+ (0,1%),
Telestrada (0,1%), OTVARTA (0,1%) oraz innych przedsiebiorcow

o jednostkowych udziatach nieprzekraczajgcych 0,1% ogétu
przychodéw z postpaid.

W segmencie przedptaconym (prepaid) struktura rynku byta
bardziej zroznicowana niz w przypadku ustug abonamentowych.
Najwiekszy udziat w przychodach posiadat P4 (31,3%), nieznacznie
wyprzedzajgc Orange Polska (30,1%). Kolejne pozycje zajmowaty
T-Mobile (18,9%) oraz Polkomtel (16,7%). Laczny udziat czterech
najwiekszych operatoréw przekraczat 97% przychoddéw segmentu
prepaid, co potwierdza wysoki poziom koncentracji rynku.

Pozostali operatorzy (3,0%) obejmowali przede wszystkim VikingCo
Poland (1,8%) oraz Premium Mobile (0,7%). Mniejsze udziaty
osiggnety Lycamobile (0,2%), Klucz Telekomunikacja (0,1%),

Garmin Polska (0,1%) oraz Fonia Telecom (0,04%), a pozostali
przedsiebiorcy nie przekraczali 0,1% przychodéw segmentu.

Wykres 37

Udziaty przedsiebiorcéw
telekomunikacyjnych

w przychodach z ustug telefonii
ruchomej w segmencie prepaid
na rynku detalicznych ustug

Udzialy
ruchomych w 2025 . [%]

w przychodach
prepaid [%]

BN ORANGE POLSKA S.A
B Pozostali operatorzy

Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 20 Pke

W poréwnaniu z segmentem postpaid widoczna jest nieco wieksza
aktywnosc¢ operatorow alternatywnych i MVNO, ktérzy odpowiadali
tgcznie za okoto 3,0% przychoddéw segmentu.

30,1% 18,9%

16,7% 3I

30 40 20 60 70 80 920 100

P4 spzo.o. T-MOBILE POLSKA S.A. POLKOMTEL sp. z 0.0

Porownanie obu segmentow wskazuje, ze konkurencja

w segmencie postpaid jest bardziej wyrobwnana pomiedzy czterema
najwiekszymi operatorami, podczas gdy w segmencie prepaid
silniejszg pozycje zajmujg P4 i Orange Polska. Jednocze$nie w obu
segmentach utrzymuje sie wysoki poziom koncentracji rynku,

a znaczenie operatorow alternatywnych pozostaje ograniczone.

Raport o stanie rynku komunikaciji elektronicznej w 2025 roku ? 67



u

Przychody na rynku
ustug telekomunikacyjnych

Ze wzgledu na odmienny charakter obu ujec, przedstawione kategorie
nie majg charakteru roztgcznego i nie stanowig zamknietego podziatu
przychodow rynku.

Przedstawiono strukture podziatu na wybrane kategorie ustug

odpowiadajgce réoznym sposobom korzystania z sieci przez

uzytkownikow, w tym:

* potgczenia gtosowe (voice) — przychody z realizowanych
potaczen gtosowych wychodzgcych,

« wiadomosci SMS - przychody z krétkich wiadomosci
tekstowych,

« wiadomosci MMS - przychody z multimedialnych wiadomosci
tekstowych,

« transmisja danych — przychody z mobilnego dostepu do
internetu oraz innych ustug opartych na transmisji danych.

Analiza struktury przychodéw wedtug rodzaju ustug wskazuje na
stopniowg zmiane modelu korzystania z ustug ruchomych.
Najwiekszg kategorig przychoddéw pozostajg ustugi gtosowe,
ktérych warto$¢ w analizowanym okresie utrzymywata sie na
stabilnym poziomie, rosngc nieznacznie z 2,43 mld zt w 2023 r. do
2,51 mld zt w 2025 .

Jednoczesnie istotny wzrost odnotowano w przypadku ustug
transmis;ji danych, ktorych przychody wzrosty z 2,20 mid zt do

2,38 mld zt. Wskazuje to na rosngce znaczenie mobilnego dostepu
do internetu jako jednego z gtdwnych zrodet wartosci w segmencie
ustug ruchomych.

Wykres 38
2 25129
Struktura przychoddéw z ustug 5433 62 1629
w sieci ruchomej wedtug rodzaju '
ustug w latach 2023-2025 [min zi]
voice
Zrodto: opracowanie whasne UKE na podstawie e 2023 2024 2025

sprawozdawczosci z art. 7 Pt/ art. 20 Pke

W przypadku wiadomosci SMS obserwowany jest umiarkowany
wzrost przychoddw, natomiast ustugi MMS charakteryzujg sie
malejgcym znaczeniem i spadkiem wartosci w analizowanym
okresie.

2376,8

921,0 969,2

41,2 38,7 323

SMS . MMS data - transmisja danych

Dane pokazujg wyrazng zmiane sposobu korzystania z ustug
ruchomych. Cho¢ ustugi gtosowe nadal generujg najwieksze
przychody, ich znaczenie rosnie powoli. Znacznie szybciej rosng
przychody z transmis;ji danych, co potwierdza, ze to wtasnie
mobilny internet staje sie gtdbwnym driverem rynku.
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3.6.2.2 Karty M2M

M2M (Machine-to-Machine) obejmuje ustugi komunikac;ji
realizowane pomiedzy urzgdzeniami bez bezposredniego udziatu
uzytkownika koncowego. W praktyce wykorzystujg one karty SIM
lub inne rozwigzania komunikacyjne umozliwiajgce automatyczng
wymiane danych pomiedzy urzgdzeniami, systemami
informatycznymi oraz platformami zarzgdzajgcymi.

Ustugi M2M znajdujg zastosowanie m.in. w inteligentnym
opomiarowaniu medidw, monitoringu i ochronie mienia, logistyce

i zarzadzaniu flotg pojazddéw, systemach ptatniczych, przemysle,
rolnictwie oraz rozwigzaniach typu smart city. Segment ten
stanowi jeden z kluczowych elementow rozwoju Internetu Rzeczy
(loT) i odgrywa coraz wiekszg role w cyfryzacji gospodarki oraz
automatyzacji proceséw biznesowych.

W analizowanym okresie przychody z ustug M2M na rynku telefonii

ruchomej wykazywaty wyrazng zmiane trendu. Po spadku w 2023 r.

(-3,6% r/r), w kolejnych latach odnotowano powr6t do wzrostu -
dynamika w 2024 r. wyniosta 8,1%, aw 2025r. 8,4%.

Wykres 39

Przychéd z kart M2M [min zi] i dynamika r/r [%] na
rynku telefonii ruchomej w latach 2023-2025

163,4

2023 2024 2025

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczo$ci z art. 7 Pt / art. 20 Pke

W efekcie wartos¢ rynku M2M wzrosta z 139,5 min zt w 2023 .
do 163,4 min zt w 2025 r., co wskazuje na systematyczny rozwo;
segmentu ustug M2M/loT. Segment ten rozwija sie, cho¢ jego
udziat w catkowitych przychodach rynku pozostaje relatywnie
niewielki.
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3.6.2.3 Karty do dedykowanych urzadzen data-only Porownanie obu segmentow wskazuje, ze M2M jest rynkiem

Wykres 40 relatywnie niewielkim, ale dynamicznie rosngcym, natomiast data-
Karty data-only obejmujg karty SIM przeznaczone wytgcznie only stanowi znacznie wiekszy, lecz jednoczes$nie bardziej nasycony
do transmisji danych, bez mozliwosci realizowania potaczen Przychod z dedykowanych kart dostepu do internetu i stabilny segment rynku ustug ruchomych.

mobilnego (data-only) [mld zt] i dynamika r/r [%] na rynku

gtosowych i wysytania wiadomosci SMS przez uzytkownika telefonii ruchomej w latach 2023-2025

koncowego. Sg one wykorzystywane przede wszystkim
w modemach i routerach zapewniajgcych dostep do Internetu
zaréwno uzytkownikom indywidualnym, jak i przedsiebiorstwom. 2,31

Nalezy podkresli¢, ze kategoria data-only odnosi sie do sposobu
wykorzystania karty SIM, a nie do technologii dostepowe,;.
Szczegdétnym podzbiorem m.in. w ustugach mobilnego dostepu do
Internetu oraz rozwigzaniach FWA (Fixed Wireless Access), gdzie
sie¢ ruchoma stuzy do Swiadczenia ustugi statego dostepu do
Internetu w okreslonej lokalizacji.

Jednoczesnie segment data-only, czyli dedykowane oferty
transmis;ji danych realizowane z wykorzystaniem urzgdzen takich
jak modemy czy routery, pozostawat w fazie stabilizacji. Przychody
w latach 2023-2025 utrzymywaty sie na poziomie ok. 2,2-2,3 mld
zt, przy niewielkim spadku w 2023 r. (-1,3% r/r) i umiarkowanym
wzroscie w 2024 r. (1,0% r/r). Oznacza to brak wyraznego trendu
wzrostowego oraz dojrzatosé tego segmentu, a takze mozliwe
zastepowanie dedykowanych kart transmisji danych przez ustugi
mobilnego internetu oferowane w ramach standardowych planéw
abonamentowych.

2023 2024 2025

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke
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3.6.3 Przychody z ustug dostepu do internetu
w technologii satelitarnej Tabela 15 | Wykres 41

W niniejszej czesci przedstawiono podstawowe charakterystyki Charakterystyka segmentu ustug dostepu do internetu w technologii Przychody z ustug dostepu do internetu satelitarnego w latach 2023-

rynku ustug dostepu do internetu satelitarnego, obejmujace Sl Do il

o (ARPL), Seerc ahrakiomatyks toohmolont
uzytkownika (ARPU). Szersza charakterystyka technologii

satelitarnej oraz infrastruktury wykorzystywanej do $wiadczenia Liczba operatorow swiadczacych ustuge [szt.] 8 165,9
tego typu ustug zostata zaprezentowana w dalszej czesci raportu. taczne przychody [mid zi] 165,9

Liczba uzytkownikéw [min] 54,3 135,2 1313

Dynamika przychodéw r/r [%] 26,3

Dynamika liczby uzytkownikow r/r [%] 73

Sredni miesieczny ARPU [z{] 254,51

2023 2024 2025
Zrodto: opracowanie wiasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 20 Pke Zrodto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke
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Analiza wartos$ci rynku ustug dostepu do internetu swiadczonych
z wykorzystaniem technologii satelitarnej wskazuje na
zroznicowang dynamike w latach 2023-2025. W 2024 r.
odnotowano niewielki spadek przychodow wzgledem 2023r.

z poziomu 135,2 min zt do 131,3 min zt (-3% r/r). W 2025 .
nastgpit istotny wzrost wartosci rynku do 165,9 min zt (+26% r/r),
co wskazuje na wyrazne ozywienie w analizowanym segmencie.

Wykres 42

Przychody z ustug dostepu do internetu satelitarnego z podziatem na
segmenty odbiorcéw w latach 2023-2025 [min zi]

118,3

75,2
83,5

2023 2024 2025

B Konsumenci Biznesowi

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke

Zmiany poziomu wartosci przychoddéw ogétem nie oddaja
w petni kierunku przeobrazen zachodzacych w badanym rynku.
Dopiero analiza struktury przychoddéw w podziale na odbiorcéw
indywidualnych i biznesowych pozwala dostrzec zréznicowanie
tendencji wystepujgcych w poszczegolnych segmentach.

Wykres 43

Udziat segmentow klientow w przychodach z satelitarnego
dostepu do internetu w latach 2023-2025 [%]

95,7%
' 63,6%

71,3%

2023 2024 2025

m Konsumenci Biznesowi

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke

W segmencie konsumenckim odnotowano spadek przychodéw
z 60 min zt w 2023 r. do 47,8 min zt w 2024 r. (-20,3% r/r).

W 2025 r. przychody utrzymaty sie na zblizonym poziomie

47,6 min zt (-0,4% r/r), co wskazuje na stabilizacje po
wczesniejszym spadku.

W tym samym czasie segment biznesowy odnotowat
systematyczny wzrost przychoddéw — z 75,2 min zt w 2023 .
do 83,5 min zt w 2024 r. (+11% r/r) a nastepnie do 118,3 min zi
w 2025r. (+41,7% r/r).

Dane wskazujg, ze w catym analizowanym okresie wiekszosc¢
wartosci rynku generowat segment biznesowy, ktéry pozostawat
gtownym zrédtem wzrostu przychoddéw z ustug dostepu do
internetu swiadczonych z wykorzystaniem technologii satelitarnej.
W 2025 r. segment tgczy satelitarnych swiadczonych dla grupy
klientow biznesowych odpowiadat za 71,3% przychodéw rynku,
podczas gdy udziat segmentu konsumenckiego wynidst 28,7%.
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Popularnos¢ ustug dostepu do internetu satelitarnego

W latach 2023-2024 liczba ustug (liczba taczy) dostepu do
internetu satelitarnego pozostawata na zblizonym poziomie
(odpowiednio 31,0 tys. i 31,4 tys.), co wskazuje na wzgledna
stabilizacje rynku w ujeciu wolumenowym. Istotna zmiana
nastgpita w 2025 r., kiedy liczba tagczy wzrosta do 54,3 tys,, tj.

0 73% r/r, co swiadczy o wyraznym ozywieniu rynku. Wzrost ten
miat zréznicowany charakter w zaleznosci od segmentu klientéw.

W segmencie konsumenckim, po spadku liczby tgczy w 2024 r.
(do 12,5 tys.), w 2025 r. odnotowano bardzo silne odbicie — do
30,8 tys. (+146% r/r). W segmencie biznesowym obserwowano
natomiast bardziej stabilny, stopniowy wzrost z 16,6 tys. w 2023 r.
do 18,9 tys. w 2024 r. oraz 23,5 tys. w 2025 .

Analiza struktury rynku wskazuje, ze wzrost liczby tgczy

w 2025 r. byt w przewazajgcej mierze zwigzany z segmentem
konsumenckim. Skokowy przyrost liczby uzytkownikow
indywidualnych swiadczy o rosngcym upowszechnieniu ustug
satelitarnych oraz zmianie ich charakteru z rozwigzania niszowego
w kierunku ustugi o szerszym zastosowaniu.

Jednym z kluczowych czynnikéw tego zjawiska nalezy wskazac
rozwdj systemow satelitarnych nowej generacji opartych na
niskiej orbicie okotoziemskiej (LEO). Upowszechnienie ustug
realizowanych w tym modelu przyczynito sie do zwiekszenia
dostepnosci, ograniczenia barier wej$cia oraz wzrostu
zainteresowania tg technologig wsréd uzytkownikéw koncowych.

Wykres 44

54,3

Liczba tgczy satelitarnego
dostepu do internetu w podziale
na segmenty odbiorcow w latach
2023-2025 [tys.]

18,9
16,6 23,5
14,4 125
2023 2024 2025
7 . , e 0g0tem Konsumenci Biznesowi
Zrodto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 7 Pt/ art. 20 Pke
Tabela 16 :

Liczba tgczy satelitarnego dostepu do internetu [tys.] i dynamika zmian [%] w latach 2023-2025 wedtug grup klientéw

Grupy klientow “ 2024 (dynamika r/r) 2025 (dynamika r/r)

Ogétem 31,0 31,4 (+1%) 54,3 (+73%)
Konsumenci 14,4 12,5 (-13%) 30,8 (+146%)
Biznesowi 16,6 18,9 (+14%) 23,5 (+24%)

Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke
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Przychody na rynku
ustug telekomunikacyjnych

W konsekwencji dynamika rynku w 2025 r. (+73% r/r) wynikata
przede wszystkim ze wzrostu skali wykorzystania ustug przez
klientow indywidualnych, podczas gdy segment biznesowy
rozwijat sie w sposob bardziej umiarkowany i stabilny.

Zmiany obserwowane po stronie liczby uzytkownikow

i przychoddw znalazty odzwierciedlenie rowniez w poziomie
Sredniego przychodu na uzytkownika (ARPU) dla segmentu
konsumenckiego, obnizyto sie z 363,50 zt w 2023 r. do 254,51 zt
w 2025 r., co oznacza spadek o blisko 30%.

Sredni przychdd na uzytkownika systematycznie spadat -

z 363,50 zt w 2023 r. do 348,58 zt w 2024 r., a nastepnie do 254,51
zt w 2025 r., co wskazuje na spadek wartosci jednostkowej
uzytkownika przy jednoczesnym wzroscie skali rynku.

Najsilniejszy spadek dotyczyt segmentu konsumenckiego (spadek
z 347,25 zt w 2023 r. do 128,46 zt w 2025 r.), co odzwierciedla
dynamiczne upowszechnienie ustug i przejscie rynku w kierunku
modelu masowego.

Odmienny trend wystgpit w segmencie biznesowym — po spadku
w 2024 r. ARPU wzrosto do 420,19 zt w 2025 r., co potwierdza
rosngce znaczenie ustug o wyzszej wartosci dodanej i wiekszej
stabilnosci popytu.

W efekcie rynek wykazuje wyrazng dywergencje: wzrost wolumenu
napedzany jest segmentem konsumenckim, natomiast warto$¢
rynku w wiekszym stopniu utrzymuje segment biznesowy.

Wykres 45

ARPU satelitarnego dostepu
do internetu wedtug segmentu 363.50 z1

420,19 zt

377,58 zt 368,28 zi

klientéw w latach 2023-2025 [z{] 348,58 zi 347,25 zt
318,82 zi
254,51 z}
128,46 zi
Ogotem Konsumenci Biznesowi
Zrédto: opracowanie wasne UKE na podstawie m 2023 2024 2025

sprawozdawczosci z art. 7 Pt/ art. 20 Pke

W konsekwencji nastepuje przejscie do modelu hybrydowego,
tgczgcego masowg adopcje ustug z wysokowartosciowym
popytem profesjonalnym.

W konsekwencji rynek ustug dostepu do internetu satelitarnego
ulega strukturalnej transformaciji. Z jednej strony rozwija sie

w kierunku modelu masowego, opartego na szerokiej dostepnosci
i rosngcym wolumenie uzytkownikdéw indywidualnych, z drugiej

— utrzymuje silny komponent wysokowarto$ciowy w segmencie

biznesowym, ktdry stabilizuje przychody catego rynku. Ostatecznie
oznacza to przejs$cie od modelu niszowego, o ograniczonej skali

i wysokiej marzowosci, do rynku o charakterze hybrydowym,
tgczgcym masowag adopcje technologii z segmentem ustug
profesjonalnych o wysokiej wartosci jednostkowe;.

Raport o stanie rynku komunikaciji elektronicznej w 2025 roku ? 74



Infrastruktura i ustugi stacjonarne




u

Infrastruktura

i ustugi stacjonarne

4. Infrastruktura i ustugi stacjonarne

4.1 Infrastruktura telekomunikacyjna i zasieg sieci
stacjonarnej®

Do monitorowania rozwoju zasiegu stacjonarnych sieci
telekomunikacyjnych w Polsce wykorzystywane sg przede
wszystkim dane raportowane przez przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych do systemu SIDUSIS, prowadzonego przez
Ministra Cyfryzacji na mocy art. 29j tzw. Megaustawy. W analizach
przedstawionych w niniejszym rozdziale wykorzystano dane

z systemu SIDUSIS oraz informacje o liczbie gospodarstw
domowych z bazy danych NOBC prowadzonej przez GUS, wedtug
stanu na dzien 31 grudnia 2025 r. Analizy oparto na informacjach
0 zasiegu hurtowym’ oraz rzeczywistym detalicznym zasiegu
stacjonarnych sieci telekomunikacyjnych. Przez zasieg
rzeczywisty rozumie sie mozliwos¢ dostarczenia ustug
stacjonarnego szerokopasmowego dostepu do internetu bez
koniecznosci prowadzenia przez operatora ponadstandardowych
prac inwestycyjnych. Szczegotowe definicje zasiegu
rzeczywistego i teoretycznego okreslone zostaty w wytycznych
Ministra Cyfryzacji dotyczacych systemu SIDUSIS8. Analizy
oparto przede wszystkim na udziatach procentowych dla réznych
obszarow, poniewaz lepiej odzwierciedlajg one zréznicowanie
terytorialne niz bezwzgledne liczby jednostek, dla ktérych
przeprowadzono analize.

Wykres 46

Udziat gospodarstw domowych by
W zasiegu stacjonarnych sieci
telekomunikacyjnych wedtug
medium w 2025 1. [%]

9,9%

medium
swiattowodowe

Zrédto: opracowanie wiasne UKE na
podstawie danych z SIDUSIS i NOBC (GUS)

4.1.1 Zasieg stacjonarnej sieci telekomunikacyjnej
wedtug rodzaju medium

Na poziomie kraju dominujgcym medium w stacjonarnych
sieciach telekomunikacyjnych jest swiattowdd, ktéry stopniowo
zastepuje tradycyjng infrastrukture opartg na kablach miedzianych
oraz dotychczasowe rozwigzania radiowe. Jednoczes$nie nalezy
podkresli¢, ze wraz z upowszechnianiem sieci 5G technologie
radiowe typu FWA moga zyskiwac na znaczeniu, oferujgc
jakosciowo nowy poziom przepustowosci i stabilnosci ustug
stacjonarnego dostepu do internetu.

6 Analize zasiegu stacjonarnej sieci telekomunikacyjnej oparto na danych o zasiegu hurtowym i rzeczywistym zasiegu detalicznym, pochodzacych z systemu SIDUSIS.

7 Ministerstwo Cyfryzacji serwis internet.gov.pl - Pytania i odpowiedzi — sekcja IV Pojecia i dane.

8 Ministerstwo Cyfryzacji, ,Standardy technologiczne systemu informacyjnego o dostepie do ustug stacjonarnego internetu szerokopasmowego”, 2024 r.

8,2%

3,7% 2,1%

I — = [
medium medium medium brak zasiegu
wspotosiowe parowe radiowe
miedziane miedziane (FWA)

W 2025 r. sieci Swiattowodowe obejmowaty 80,1% gospodarstw
domowych, tj. okoto 13 mIn gospodarstw, co oznacza wzrost

0 2 p.p. wzgledem 2024 r. Zasieg medium wspotosiowego
miedzianego wynosit 5,9%, medium parowego miedzianego - 3,7%,
a medium radiowego - 2,1% gospodarstw domowych. Z drugie;
strony 8,2% gospodarstw domowych pozostawato bez statego
dostepu do internetu.
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Nalezy przy tym zauwazyé, ze gospodarstwa domowe mog3g
jednoczesnie znajdowac sie w zasiegu kilku roznych mediow (np.
Swiattowodu i sieci miedzianej). Dlatego odsetki prezentowane
dla poszczegdlnych mediéw odnoszg sie do liczby wszystkich
gospodarstw domowych, a nie sumujg sie do 100% jako udziat
poszczegdlnych medidw. Zasiegi poszczegdlnych mediow
tworzg strukture hierarchiczng. Gospodarstwa domowe

w zasiegu medium swiattowodowego mogg réwnoczesnie
znajdowac sie w zasiegu kazdego innego medium. Gospodarstwa
domowe w zasiegu medium wspdétosiowego miedzianego

moga jednoczesnie pozostawac w zasiegu medium parowego
miedzianego lub medium radiowego. Z kolei gospodarstwa

w zasiegu medium parowego miedzianego mogg znajdowac sie
w zasiegu medium radiowego.

Podziat na obszary miejskie i wiejskie pokazuje znaczgce
zroznicowanie dostepnosci stacjonarnej infrastruktury
szerokopasmowej. W miastach dominuje infrastruktura
Swiattowodowa, uzupetniona innymi mediami, a odsetek
gospodarstw catkowicie poza zasiegiem statego dostepu do
internetu jest relatywnie niski. Na obszarach wiejskich udziat
gospodarstw w zasiegu swiattowodu jest wyraznie nizszy,

a wieksza jest grupa gospodarstw pozbawiona jakiejkolwiek
stacjonarnej infrastruktury.

Wykres 47 85,1%

Udziat gospodarstw domowych
W zasiegu stacjonarnych sieci
telekomunikacyjnych wedtug
medium, z uwzglednieniem
obszaréw miejskich i wiejskich,
w 2025 r. [%]

medium
swiattowodowe

Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie

danych z SIDUSIS i NOBC (GUS) Il obszary miejskie

Na obszarach miejskich w zasiegu Swiattowodu znajdowato

sie 85,1% gospodarstw domowych, natomiast jedynie 1,9%
gospodarstw domowych pozostawato bez statego dostepu

do internetu. Sieci swiattowodowe uzupetnione byty sieciami
miedzianymi, ktére obejmowaty 12,2% gospodarstw domowych.
W przypadku obszarow wiejskich poziom pokrycia sieciami
stacjonarnymi byt znacznie nizszy — w zasiegu Swiattowodu
znajdowato sie 69,5% gospodarstw domowych, a az 21,7%
pozostawato poza zasiegiem jakiejkolwiek sieci stacjonarnej.

21,7%

9 3 4,8%
0,5% 38%  35% 0,8% 1,9%
in: N
medium medium brak zasiegu
wspotosiowe parowe radiowe
miedziane miedziane (FWA)

B obszary wiejskie

Sieci miedziane nadal wystepowaty zaréwno na obszarach
miejskich, jak i wiejskich, jednak ich znaczenie jest zr6znicowane
— w miastach coraz czesciej petnity role infrastruktury wygaszanej,
natomiast na obszarach wiejskich wcigz stanowity technologie
pomostowag tam, gdzie nie doprowadzono jeszcze Swiattowodu.
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4.1.2 Zasieg sieci Swiattowodowej

Wykres 48 89,9%

86,2% 87.8% 86,9% 86,0% 85,0%

i : %
Na koniec 2025 r. ponad 80,1% gospodarstw domowych 0 76.9% 80.1%

znajdowato sie w zasiegu stacjonarnej sieci Swiattowodowej. . ey :

Rozpatrujgc zasieg w poszczegdlnych wojewddztwach, e S\.NlatijWOdoweJ
w podziale na wojewddztwa

najwiekszy odsetek gospodarstw domowych objetych tg w 2025 r. [%]

technologig odnotowano w wojewddztwie: podkarpackim

(89,9%). Niewiele nizsze wartosci wystgpity w wojewddztwach

mazowieckim (87,8%), matopolskim (86,2%) i slgskim (86,0%).

Najmniejszy odsetek gospodarstw domowych z dostepem

do $wiattowodu dotyczyt wojewddztw pomorskiego (61,7%),

80,0% 81,1%

76,2%

Odsetek gospodarstw domowych

12,7% 69,3%

61,7%

i i %) i i %). & & & “& “& & & Q & e e
zachodniopomorskiego (69,2%) i lubuskiego (69,3%) I 00 S R T T R I e
S N\ N\ \O ) \) > o S
N & & B = RE0Q
S o & o
4\%‘? 3
, 4
Zrodto: opracowanie wtasne UKE na podstawie A

danych z SIDUSIS i NOBC (GUS)

Tabela 17

Odsetek gospodarstw domowych
W zasiegu sieci Swiattowodowej
w podziale na wojewddztwa

w 2025 1. [%]

V'é

swie
zachodniopomorskie

kujawsko-pomorskie
tokrzyskie
warminsko-mazurskie

podkarpackie
wielkopolskie

(1]

= @
- N
N (7]
o iy

N

= 4
Q c
© ©
= -

matopolskie
mazowieckie
opolskie
podlaskie
pomorskie

Odsetek gospodarstw

domowych w zasiegu sieci 76,2 72,7 80,0 69,3 81,1 86,2 87,8 86,9 89,9 79,0 61,7 86,0 85,0 70,4 76,9 69,2 80,1
Swiattowodowej [%]

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
danych z SIDUSIS i NOBC (GUS)
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Dane te potwierdzajg znaczne zréznicowanie dostepnosci sieci

Swiattowodowej miedzy wojewddztwami. Wykres 49 % 2
Ln o ) NG
a2 52 e se R 5o &2 E = E‘ s E’; & 32 s
. o =P 5% b Sg 58 2. 5 =
Najwyzszy odsetek gospodarstw domowych w zasiegu tej Do e osoesr ot aveion © 3 85 e B R
. ., . W zasiegu sieci Swiattowodowej o S N
technologii odnotowano w wojewoddztwach potozonych : 7 N
: o . R R W podziale na wojewodztwa,
w potudniowej i sSrodkowej czesci kraju, w szczegolnosci 7 uwzglednieniem obszaréw
w podkarpackim, mazowieckim i $lgskim. Najnizsze wartosci miejskich i wiejskich, w 2025 r. [%] &
<
wystepujg w wojewddztwach potnocnej i zachodniej Polsce - =
pomorskim, zachodniopomorskim oraz lubuskim — gdzie zasieg
Swiattowodu ksztattuje sie wyraznie ponizej Sredniej krajowe,;.
(5] (<)) (D) (D) (D) (D) (D) (D) (D) () () ()] (<)) (D) (D) (D) (3
R e R e Bl i S e S S L
S e taaT S Rl e e T E e
— o
A s - N ErEr . 8 S S AE S
= S = e o 2 S 2 =)
i~ = = ™~ = c
2 e S
.% E -§
g g N

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie Obszary mleJSkle Obszary WIEjSkIe

danych z SIDUSIS i NOBC (GUS)
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Jeszcze wyrazniej roznice te widoczne sg w podziale na obszary
miejskie i wiejskie. W wiekszosci regiondw obszary miejskie
nadal wyraznie przewazajg pod wzgledem udziatu gospodarstw
domowych w zasiegu tej technologii. Na tym tle wyrdznia sie
wojewodztwo $lgskie, gdzie zarowno w 2024 r., jak i w 2025 .
wyzszy poziom dostepnosci swiattowodu odnotowano na
obszarach wiejskich niz miejskich.

W 2025 r. na obszarach wiejskich wojewddztw matopolskiego

i opolskiego dostepnosc sieci Swiattowodowej zaczeta zblizac
sie do poziomu obserwowanego w miastach, a w niektorych
przypadkach go przewyzsza¢. W ostatnich latach wzrost zasiegu
Swiattowodu byt szczegdlnie widoczny na obszarach wiejskich

w wojewodztwach dolnoslgskim i opolskim, gdzie réznica miedzy
2024, a 2025 r. siegata okoto 9 p.p.

Wykres 50

Odsetek gospodarstw domowych
W zasiegu sieci Swiattowodowej
w podziale na wojewddztwa,

z uwzglednieniem obszarow
miejskich i wiejskich, w latach
2024-2025 [%]

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
danych z SIDUSIS i NOBC (GUS)

Polska
zachodniopomorskie

wielkopolskie

warminsko-mazurskie
Swietokrzyskie
slaskie
pomorskie
podlaskie
podkarpackie
opolskie
mazowieckie
matopolskie
todzkie
lubuskie
lubelskie

kujawsko-pomorskie

dolnoslaskie

85,1%
83,4%
74,2%
71,3%
82,3%
80,1%
87,4%
86,6%
88,8%
87,2%
84,5%
82,6%
68,7%
66,5%

94,3%

93,7%
90,7%
89,1%
86,5%
85,2%
95,5%
94,4%

86,0%
84,2%
83,3%
82,3%
77,0%
73,9%
84,6%
82,8%
87,0%
85,3%
82,1%
79,6%

Il obszary miejskie 2025
BN obszary miejskie 2024

Polska
zachodniopomorskie

wielkopolskie

warminsko-mazurskie
Swietokrzyskie
Slaskie
pomorskie
podlaskie
podkarpackie
opolskie
mazowieckie
matopolskie
lodzkie
lubuskie
lubelskie

kujawsko-pomorskie

dolnoslaskie

— 69,5%

65,3%
I 55,3%
50,8%

I 68,1%
66,8%

I 39,5%
36,3%

I 0.7
76,8%

I, 92,6%
90,4%

I 4%
37,3%

I 51.4%
49,1%

I 89,1%
86,1%

I 57,4
78,5%

I 66,8%
60,5%

I 36,6%
83,8%

I 75,9%
73,3%

I 50,9%
45,3%

I 7/ 5%
71,5%

I 0%
40,9%

I 59,2%
49,6%

Il obszary wiejskie 2025
obszary wiejskie 2024
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Mimo znacznego rozwoju sieci $wiattowodowych, w 109
jednostkach ewidencyjnych dostep do tej sieci posiadato mniej
niz 15% gospodarstw domowych. W kilku jednostkach nie
odnotowano zasiegu w ogdle. Dotyczyto to gtdwnie obszarow
wiejskich w wojewddztwach pomorskim, kujawsko-pomorskim
i warminsko-mazurskim. Z drugiej strony w 25% jednostek
ewidencyjnych prawie 90% gospodarstw domowych ma
mozliwos¢ skorzystania z sieci Swiattowodowych. Dotyczy to
zarowno obszarow wiejskich, jak i miejskich w wojewodztwach
$lgskim, podkarpackim i matopolskim.

Mimo prowadzonych inwestycji w rozwdj infrastruktury
Swiattowodowej, w tym finansowanych ze srodkéw publicznych,
nadal prawie 20% gospodarstw domowych w Polsce pozostaje
bez dostepu do sieci swiattowodowych, tj. okoto 1,1 min
gospodarstw domowych. Pokazuje to, ze rozwdj tej technologii
jest szybki, ale nadal nierdbwnomierny przestrzennie.

u
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Mapa 4

Penetracja gospodarstw domowych
zasiegiem sieci swiattowodowej
w podziale na jednostki ewidencyjne

\ ' & ;
w 2025 r. [%] 79 L -
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Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie - Po zej 90%
danych z SIDUSIS i NOBC (GUS) il Lo

e
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4.1.3 Zasieg sieci miedzianych

W 2025 r. stacjonarne sieci miedziane nadal pozostawaty
istotnym, cho¢ stopniowo wygaszanym elementem infrastruktury
szerokopasmowej w Polsce, szczegdlnie na obszarach
pozbawionych dostepu do sieci Swiattowodowych. Pomimo
systematycznego wzrostu zasiegu sieci swiattowodowych,
niemal 20% gospodarstw domowych w Polsce w dalszym ciggu
pozostaje poza ich zasiegiem. W grupie tej dominowaty sieci
oparte na technologii miedzianej (wspotosiowej i parowej),
obejmujace 9,6% ogotu gospodarstw domowych, tj. okoto

1,54 min gospodarstw domowych.

Tabela 18

Odsetek gospodarstw domowych
W zasiegu sieci miedzianej
(wspétosiowej lub parowej)

w podziale na wojewddztwa

w 2025 r. [%]

@
2
N
.
\©
=
e
o
=

Odsetek gospodarstw
domowych w zasiegu sieci
miedzianej (wspotosiowej
lub parowej) — ogdtem [%]

Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie
danych z SIDUSIS i NOBC (GUS)

Wykres 51

Odsetek gospodarstw domowych
W zasiegu sieci miedzianej
(wspoétosiowej lub parowej)

w podziale na wojewddztwa

w 2025 1. [%]

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
danych z SIDUSIS i NOBC (GUS)

kujawsko-pomorskie

dolnoslaskie

13,5 8,9 7,0 16,5 10,7

16,5%

13,5%

matopolskie
mazowieckie
opolskie
podkarpackie

6,9 2,7 8,4 2,9

24,1%

19,0%

11,0%

8,4% 8,7%
6,9%

4,2% 4,6%

podlaskie

pomorskie
Swietokrzyskie
warminsko-mazurskie
wielkopolskie
zachodniopomorskie

V'é

4,2 24,1 11,0 4,6 8,7 10,4 19,0 9,6
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W tej grupie dominuje zasieg sieci miedzianej wspétosiowej,
obejmujgcej okoto 950 tys. gospodarstw domowych. Dostep Wykres 52
tylko do sieci parowej miedzianej posiadato okoto 590 tys.
gospodarstw domowych. Technologia ta dominowata w potnocno- . s g
zachodniej czesci Polski, tj. wojewddztwach pomorskim, A mledZIaneJ.

(wspodtosiowej lub parowej) :
zachodniopomorskim oraz lubuskim. w podziale na wojewédztwa, :

28,5%

Odsetek gospodarstw domowych

22,4%

18,4%

z uwzglednieniem obszaréw
W przedstawionej analizie uwzgledniono gospodarstwa miejskich i wiejskich, w 2025 r. [%]
domowe bedgce w zasiegu co najmniej jednej sieci miedzianej.
Gospodarstwa te mogg jednoczes$nie posiadac réwniez zasieg
sieci radiowej.

14,6%
14,6%
13,0%
13,4%
14,3%

12,0%
12,2%

S°
O
s
—

10,5%
11,2%
10,8%

S°
C\l_~
o
T

10,3%

9,7%

S°
Jp s
(=)

5,7%
5,1%

4,4%
4,0%

4,0%

2,4%
2,7%
2,6%

3,6%

1,6%
1,0%
0,7%
0,6%

0,6%

Najwiekszy udziat sieci miedzianych w ogolnej strukturze zasiegu 2 2 g 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 S
. . ., o & 2 3 S 2 o 2 S @ 4 L i & o A =
wsrdéd gospodarstw domowych odnotowano w wojewddztwach @ e 8 2 =» 2 = 2 s 5 =i i, N = s o
o € S 3 o ) < o S i~ < o E
i i i i i = s s N x & 2 2 e = &
pomorskim i zachodniopomorskim. W regionach tych S = = = S RS T
=E o >4 (=
odpowiednio 24,1% i 19,0% gospodarstw domowych znajduje sie 2 e S
: . L : S £ S
W zasiegu sieci miedzianej bez alternatywy sieci Swiattowodowe;j. = 2 N
W pozosta’rych WOJeWOdthaCh udziat ten Jest relatywme niski, Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie Hll obszary miejskie B obszary wiejskie

a w czesci regiondw — szczegodlnie w Polsce potudniowej — SaNieLE SIOUSIS INGR G (BUS)

ogranicza sie do kilku procent gospodarstw domowych.

Zasieg sieci miedzianej w poszczegdlnych wojewddztwach ma
odmienny charakter, jesli uwzgledni¢ podziat na obszary miejskie
i wiejskie. W wiekszosci wojewddztw miedz obejmuje przede
wszystkim obszary miejskie, podczas gdy w wojewodztwie
pomorskim i zachodniopomorskim relatywnie wysoki odsetek
gospodarstw domowych w zasiegu tej technologii wystepuje
rowniez na wsi. Oznacza to, ze w tych regionach infrastruktura
miedziana nadal odgrywa istotng role zarbwno na obszarach
zurbanizowanych i niezurbanizowanych.
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W dzeni Struktura rynku Przychody na rynku Infrastruktura Rynek ustug mobilnych Ustugi i iirlmavlvaens)fclg}hée\/ss/tzgzjtg?ze mal;)(zisiulz]l?:llr?nclzﬁl ':;ézziek;mgéw Sois tabel Spis wrkress Spi
prowadzenie komunikacji elektroniczne; ustug telekomunikacyjnych i ustugi stacjonarne w Polsce siugi satelitarne yele : y yeh przeasie pis tabe PIS WyKresow pis map
telekomunikacyjnym telekomunikacyjnych

W 2025 r. w 299 jednostkach ewidencyjnych operatorzy
nie wykazali zadnego zasiegu sieci miedzianej. Jednostki Mapa 5
te zlokalizowane sg gtdwnie w wojewodztwach slgskim,

podkarpackim i tédzkim Penetracja gospodarstw domowych

zasiegiem sieci miedzianej

. . . S o . (wspotosiowej lub parowej)
Na przeciwnym biegunie znajdujg si¢ wojewodztwa pomorskie, w podziale na jednostki ewidencyjne

zachodniopomorskie, lubuskie oraz dolnoslgskie, w ktérych w 2025 r. [%] -'
w 50 jednostkach ewidencyjnych ponad potowa gospodarstw '
domowych miata dostep kablowy wytgcznie do technologii
miedziane;.

Sieci miedziane obejmowaty niespetna jedng dziesigta
gospodarstw domowych, ktore nie miaty alternatywy w postaci
medium swiattowodowego, i wykazywaty wyrazne zréznicowanie
przestrzenne. Zasieg sieci miedzianej, pod wzgledem udziatu
gospodarstw domowych w danej jednostce ewidencyjnej,
koncentrowat sie w pétnocno zachodniej czesci kraju.

|| brak zasiegu
miedzi parowej
lub wspétosiowej

] 0.01 -5%
. 15-10%

B 10 - 20%
B 20 -30%
B 30 - 40%

B 40 - 50%
Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie _
danych z SIDUSIS i NOBC (GUS) B Powyzej 50%
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, Struktura rynku Przychody na rynku Infrastruktura Rynek ustug mobilnych , _ : .Plany myvestycyjne Podsgmowanle | perspgktywa ) _ , ) _
Wprowadzenie komunikacji elektroniczne; ustug telekomunikacyjnych i ustugi stacjonarne w Polsce Ustugi satelitarne | inwestycje w sektorze matych i lokalnych przedsiebiorcow Spis tabel Spis wykresow Spis map
J J J yiny g J telekomunikacyjnym telekomunikacyjnych
4.1.3.1 Zasieg parowych sieci miedzianych
Wykres 53
Sieci parowe miedziane wedtug stanu na 31 grudnia 2025 .
Odsetek gospodarstw domowych 7,4% 7.2%

obejmowalty zasiegiem okoto 3,7% wszystkich gospodarstw ; 2 it g2 7
, W zasiegu parowej sieci miedzianej
domowych w Polsce, czyli ponad 590 tys. gospodarstw. . e
e . ) w podziale na wojewodztwa
W analizie uwzgledniono gospodarstwa domowe, ktore moga w 2025 1. [%]
posiadac alternatywny zasieg medium radiowego.

Najwyzszy odsetek gospodarstw domowych w zasiegu parowej

sieci miedzianych wystepowat w wojewodztwach lubuskim,

zachodniopomorskim oraz dolnoslgskim, gdzie wartosci

przekraczaty srednig krajowg wynoszgcg 3,7%. W wiekszosci

pozostatych wojewddztw udziat gospodarstw domowych

W zasiegu tej sieci byt wyraznie nizszy i miescit sie w przedziale

od okoto 2-5%. Swiadczy to o znacznej koncentracji tej technologii Zrédlto: opracowanie wiasne UKE na podstawie
w wybranych regionach Polski. S e
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W wiekszosci wojewddztw sie¢ parowa miedziana obejmuje
przede wszystkim obszary wiejskie. W wojewddztwach lubelskim
i wielkopolskim relatywnie wysoki odsetek gospodarstw
domowych w zasiegu tej technologii wystepuje rowniez

w miastach. Oznacza to, ze w tych regionach infrastruktura
miedziana nadal odgrywa istotng role rowniez w zurbanizowanej
czesci kraju.

Z przedstawionych danych jednoznacznie wynika, ze xDSL
pozostaje dominujgcg technologig w tej czesci infrastruktury.
W wiekszosci wojewodztw udziat gospodarstw domowych
bedgcych w zasiegu xDSL wsrod gospodarstw znajdujgcych sie
w zasiegu medium parowego przekracza 90%.

Wartosci procentowe dla technologii Ethernet i xDSL odnoszg
sie do ogotu gospodarstw domowych w zasiegu sieci parowej
miedzianej w danym wojewddztwie.

Wykres 54

Odsetek gospodarstw domowych
W zasiegu parowej sieci miedzianej
w podziale na wojewddztwa,

z uwzglednieniem obszarow
miejskich i wiejskich, w 2025 r. [%]

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
danych z SIDUSIS i NOBC (GUS)
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dolnoslaskie
lubelskie

kujawsko-pomorskie

obszary miejskie

2,4%

10,9%

5,7%

3,0%
3,6%

1,5%
1,0%
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lodzkie
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Tabela 19

Odsetek gospodarstw domowych
W zasiegu parowej sieci miedzianej
wedtug technologii Ethernet i xDSL
w podziale na wojewddztwa

w 2025 r. [%]

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
danych z SIDUSIS i NOBC (GUS)

(1]
=
=
N
=
‘O
=
o,
(=)
=

\EVATE]

Odsetek gospodarstw
domowych w zasiegu
parowej sieci miedzianej
- 0gotem [%]

u

Infrastruktura
i ustugi stacjonarne

kujawsko-pomorskie

dolnoslaskie

7,4 4,5

matopolskie
mazowieckie
opolskie
podkarpackie
podlaskie
pomorskie

wWw
(@)}

tokrzyskie
warminsko-mazurskie
zachodniopomorskie

wielkopolskie

swie

V'é

2,6 2,0 4,3 5,2 6,0 3,7

Odsetek gospodarstw
domowych w zasiegu
parowej sieci miedzianej
w technologii Ethernet
do ogotu gospodarstw
domowych w zasiegu te;
sieci [%]

12,0 0,8

21,8 3,9 2,1 27,1 8,7 12,4

Odsetek gospodarstw
domowych w zasiegu
parowej sieci miedzia-
nej w technologii xDSL
do ogotu gospodarstw
domowych w zasiegu te;
sieci [%]

88,0 99,2

78,2 96,1 97,9 72,9 91,3 87,6
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Nizsze udziaty technologii xDSL, na poziomie okoto 75-80%,
odnotowano przede wszystkim w wojewddztwach lubelskim,
matopolskim, slgskim oraz wielkopolskim, gdzie relatywnie
wiekszg role odgrywajg rozwigzania Ethernetowe. W praktyce
oznacza to, ze w obszarach, w ktérych medium parowe nadal
stanowi podstawe dostepu stacjonarnego, parametry jakosciowe
ustug w przewazajgcej mierze wynikajg z mozliwosci technologii
XxDSL. Technologie Ethernetowe majg w tym segmencie znaczenie
pomocnicze i jedynie w wybranych wojewodztwach osiggaja
bardziej zauwazalny udziat.

Wykres 55

Odsetek gospodarstw domowych
W zasiegu parowej sieci miedzianej
wedtug technologii Ethernet i xDSL
w podziale na wojewddztwa

w 2025 . [%]

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
danych z SIDUSIS i NOBC (GUS)
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Analiza zmian w latach 2024-2025 pokazuje, ze udziat medium
parowego miedzianego obnizat sie zarowno na obszarach
miejskich, jak i wiejskich. Na obszarach miejskich sredni

udziat gospodarstw domowych w zasiegu tego medium spadt
z 4,4% do 3,8%, natomiast na obszarach wiejskich z 4,6% do
3,5%. Najwyzsze wartosci w 2025 r. odnotowano na obszarach
miejskich w wojewddztwach lubelskim, dolnoslgskim

i wielkopolskim oraz na obszarach wiejskich w wojewddztwach
lubuskim, pomorskim i zachodniopomorskim.

u

Infrastruktura

i ustugi stacjonarne

Wykres 56

Odsetek gospodarstw domowych
W zasiegu parowej sieci miedzianej
w podziale na wojewddztwa,

z uwzglednieniem obszarow
miejskich i wiejskich, w latach
2024-2025 [%]

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
danych z SIDUSIS i NOBC (GUS)

Polska
zachodniopomorskie

wielkopolskie

warminsko-mazurskie
Swietokrzyskie
Slaskie
pomorskie
podlaskie
podkarpackie
opolskie
mazowieckie
matopolskie
lodzkie
lubuskie
lubelskie

kujawsko-pomorskie

dolnoslaskie

6,2%

6,5%
7,5%

1,7%

3,6%
3,9%

3,0%
3,2%

9,7%

7,0%
7,1%
8,5%

4,0%
5,0%

6,5%
1,7%

Il obszary miejskie 2025
B obszary miejskie 2024

Polska
zachodniopomorskie

wielkopolskie

warminsko-mazurskie
Swietokrzyskie
slaskie
pomorskie
podlaskie
podkarpackie
opolskie
mazowieckie
matopolskie
todzkie
lubuskie
lubelskie

kujawsko-pomorskie

dolnoslaskie

h 3,9%
4

6%
I 5.2%
9,9%
3%

3,5%

5
6,4%
I 0,6%
1,0%
1 0,6%
1,0%

I 8,5%
10,4%

E 39%
4,7%

1 07%

1,2%

. 35%

6,7%

B 22%
3,2%

B 1,0%
1,4%
B 15%
2,0%

I 10,9%
12,6%

B 24%
3,5%

B 5%
6,6%

I 10,1%
13,2%

Il obszary wiejskie 2025
obszary wiejskie 2024
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Udziat medium parowego miedzianego rozktada sie wiec
relatywnie rbwnomiernie pomiedzy obszary miejskie i wiejskie,
choc jego znaczna koncentracja widoczna jest w zachodniej

i péthocno zachodniej czesci kraju. W zestawieniu z ogélnym
udziatem miedzi, obejmujgcym zarowno medium wspoétosiowe,
jak i parowe, mozna zauwazyc, ze medium wspoétosiowe czescigj
wystepuje na obszarach miejskich, natomiast medium parowe jest
bardziej rozproszone przestrzennie.

Medium parowe miedziane wystepuje w duzej czesci jednostek
ewidencyjnych w Polsce, jednak w 80% tych jednostek odsetek
gospodarstw domowych posiadajgcych zasieg tego medium

nie przekracza 10%. Z drugiej strony w 309 jednostkach
ewidencyjnych nie odnotowano zadnych gospodarstw domowych
W zasiegu sieci parowej miedzianej. Jednostki te zlokalizowane
sg w potudniowo-wschodniej i centralnej czesci Polski,

w szczegolnosci w wojewddztwach $lgskim, podkarpackim,
todzkim, Swietokrzyskim i mazowieckim.

Podobnie jak w przypadku catej infrastruktury miedzianej, zasieg
medium parowego wedtug stanu na grudzien 2025 r. wykazywat
wyrazne zroznicowanie przestrzenne. Technologia ta pozostawata
obecna na duzym obszarze kraju, jednak jej udziat w strukturze
dostepnych medidow byt z reguty ograniczony. W wielu jednostkach
ewidencyjnych ma charakter uzupetniajgcy. Potwierdza to
stopniowe wypieranie miedzi parowej przez nowoczesniejsze
technologie, w szczegolnosci Swiattowdd.

Mapa 6

Penetracja gospodarstw domowych
zasiegiem parowej sieci miedzianej
w podziale na jednostki ewidencyjne
w 2025 r.[%]

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
danych z SIDUSIS i NOBC (GUS)
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|| brak zasiggu
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] 1-5%
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4.1.4 Zasieg radiowych sieci dostepowych
Wykres 57 37%

Na obszarach pozbawionych infrastruktury Swiattowodowej 3 3%

i miedzianej dostep do internetu stacjonarnego zapewniajg sieci Odsetek'gospodarstw.domowych '

radiowe. W 2025 r. sieci te obejmowaty jedynie niewielki odsetek SRl SUICHE] E,OdZ'aIe
na wojewddztwa w 2025 r. [%]

gospodarstw domowych — 2,1%, tj. ok. 330 tys. gospodarstw.

Gospodarstwa domowe objete analizg miaty dostep wytgcznie do

sieci radiowej bez alternatywy w postaci zasiegu innego medium.

Najwiekszy odsetek gospodarstw domowych objetych tg

technologig odnotowano w wojewddztwach pomorskim

i wielkopolskim, natomiast najmniejszy w wojewddztwach

todzkim i slgskim.

2,6% 2,7%  2,6%

2,3%
2,1%

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
danych z SIDUSIS i NOBC (GUS)

Tabela 20
2 i @
Odsetek gospodarstw domowych = » =
W zasiegu sieci radiowej w podziale 2 @ N =

e @ v > 2
na wojewddztwa w 2025 r. [%] % 2 8_ C % i o i E = §.
. o = 1% T @ S S i~ = o © =
‘O 7y 7} (=] 'E i~ e f, 2 % N . =}
= o = =y o » 3 e ) =] ‘= i =]
T 5 S E: & 2 B 3 5 = s z 2
= .= i~ = £ ) o o o N7 = = N
Odsetek gospodarstw
domowych w zasiegu sieci 2,6 2,4 2,7 2,6 0,8 1,2 2,5 1,1 1,0 1,3 3,7 0,9 2,3 2,1 3,3 2,4 2,1

radiowej - ogétem [%]

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
danych z SIDUSIS i NOBC (GUS)
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Dane pokazujg, ze zasieg medium radiowego jest wyraznie
silniejszy na obszarach wiejskich niz miejskich. W skali kraju Wykres 58

udziat gospodarstw domowych objetych wytgcznie zasiegiem
Odsetek gospodarstw domowych

radiowym wynosit 0,8% na obszarach miejskich oraz 4,8% . s P . N
o L .. W zasiegu sieci radiowej w podziale =
na obszarach wiejskich. Najwyzsze warto$ci na obszarach i e =
na wojewddztwa, z uwzglednieniem .
wiejskich wystepowaty w wojewddztwach pomorskim (10,7%), obszaréw miejskich i wiejskich, 2 -
mazowieckim (7,8%) oraz wielkopolskim (7,1%). w 2025 r. [%] S e < = ro
N & o g
n 'o\: 8\0
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B : : Il obszary miejskie B obszary wiejskie
Zrodto: opracowanie wtasne UKE na podstawie

danych z SIDUSIS i NOBC (GUS)
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W roku 2025 w 690 jednostkach ewidencyjnych nie odnotowano
zadnych gospodarstw domowych w zasiegu medium radiowego. Mapa 7 2
Jednostki te zlokalizowane byty przede wszystkim na obszarze : DS _ ,“
wojewddztw podkarpackiego, matopolskiego, lubelskiego Penetracja gospodarstw domowyeh T ’a‘*‘ e 5 (P
s - : : : zasiegiem stacjonarnej sieci g, By Qe Pomorskie Ll Ay
i tddzkiego. Z drugiej strony jedynie w 27 jednostkach odsetek s he ; ; ) a5 o o

. . B radiowej w podziale na jednostki ' ’*ﬁ'i y
gospodarstw domowych w zasiegu tej technologii przekraczat ewidencyjne w 2025 r. [%] N
50%. Byly to gtownie jednostki wiejskie potozone w potnocnej
czesci wojewoddztwa mazowieckiego. W wiekszosci jednostek
ewidencyjnych w Polsce udziat medium radiowego w 0golnej
liczbie gospodarstw domowych nie przekracza 5%.

B
]

/4%,
o ol
g

Zasieg stacjonarnych sieci radiowych ma zatem charakter
uzupetniajgcy i koncentruje sie gtdwnie na obszarach wiejskich
oraz w regionach o stabszym rozwoju infrastruktury kablowe;j.
Choc jej udziat jest niewielki, w wybranych lokalizacjach ma
kluczowe znaczenie jako jedyna dostepna forma dostepu do

sieci internetowej. Wraz z zakonczeniem obecnej perspektywy
flnansowania budowy sieci w ramach programéw finansowania ze
srodkéw krajowych i unijnych w ramach KPO/FERC oraz rozwojem
sieci 5G rozwigzania radiowe mogg jednak zyskiwaé na znaczeniu
jako uzupetnienie infrastruktury statego dostepu, co bedzie

przedmiotem dalszej obserwacji w kolejnych edycjach raportu. || brak zasiggu
radiowego

L 10.01-1%
T 11-5%
Y 5-10%
Bl 10-15%
B 15 - 20%

B 20 - 25%
Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie £
danych z SIDUSIS i NOBC (GUS) B Powyzej 25%
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4.1.5 Gospodarstwa domowe bez zasiegu stacjonarnej
sieci telekomunikacyjnej Wykres 59 18,8%

195 15,5%

W grudniu 2025r. 8,2% gospodarstw domowych — ok. 1,3 min Odsetek'gospodarstw.domowych
bez zasiegu stacjonarnej sieci

pozostawato poza zasiegiem jakiejkolwiek stacjonarnej o :

o . ST telekomunikacyjnej w podziale na
sieci telekomunikacyjnej. Najwiekszy odsetek gospodarstw wojewodztwa w 2025 t. [%]
domowych bez dostepu do sieci stacjonarnych odnotowano
w wojewodztwach: warminsko-mazurskim, kujawsko-pomorskim

9,4% 9,4%

8,1%

i podlaskim.
éi}?;
S
&L
&
Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
danych z SIDUSIS i NOBC (GUS)

Tabela 21
2 i @
Odsetek gospodarstw domowych = ¥ =
bez zasiegu stacjonarnej sieci 2 . v N . 2
telekomunikacyjnej w podziale na S 2 2 = = = o 3 E = 2
T2 ‘N ] Q2 e =)
wojewodztwa w 2025 r. [%] S & o ©» k] @ S 2 = I > S =
= 8 £ g = > S 2 S 2 = S S
) = © = R = — — = @ = — =
‘S = S5 S < = ° ° S E S 2 S
= .= i~ = £ ) o o o N7 = = N

Odsetek gospodarstw
domowych bez zasiegu
stacjonarnej sieci 7,7 16,0 10,3 11,6 74 95,7 7,0 3,6 6,2 15,5 10,5 2,1 8,1 18,8 9,4 9,4 8,2

Zr6dto: opracowanie wtasne UKE na podstawie tEIEkomumka,Canej -
danych z SIDUSIS i NOBC (GUS) ogotem [%]
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Widoczna jest rowniez znaczna dysproporcja miedzy obszarami
miejskimi i wiejskimi. W skali kraju poza zasiegiem stacjonarne;j
sieci telekomunikacyjnej pozostawato 1,9% gospodarstw
domowych na obszarach miejskich oraz az 21,7% gospodarstw
domowych na obszarach wiejskich. Najwyzszy udziat
gospodarstw bez dostepu do sieci stacjonarnych na obszarach
wiejskich odnotowano w wojewddztwach warminsko mazurskim
(49,9%), kujawsko pomorskim (43,8%) oraz podlaskim (41,7%).

u
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Wykres 60

Odsetek gospodarstw
domowych bez zasiegu sieci
telekomunikacyjnej w podziale na
wojewoddztwa, z uwzglednieniem
obszaréw miejskich i wiejskich,
w 2025 r. [%]

Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie
danych z SIDUSIS i NOBC (GUS)
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W dzen Struktura rynku Przychody na rynku Infrastruktura Rynek ustug mobilnych Ustugi i iiﬁvbaensﬁlgge;tggﬁgfze maf%isflrgfg}/snéil I:r)zeézz(i?kgmséw Spis tabel Spis wkresd Spi
prowadzenie komunikacji elektronicznej ustug telekomunikacyjnych i ustugi stacjonarne w Polsce siugi satelitarne yeje W Set y ych przeasle pis tabe PIS WyKresow pis map
telekomunikacyjnym telekomunikacyjnych

W 322 jednostkach ewidencyjnych potozonych w pétnocno
wschodniej czesci Polski ponad potowa gospodarstw Mapa 8
domowych pozostawata poza zasiegiem stacjonarnej sieci

telekomunikacyjnej. Z drugiej strony w potowie jednostek Odsetek'gospodarstw-domowych . e 8
. . . . o . bez zasiegu stacjonarnej sieci T

ewidencyjnych w kraju brak zasiegu sieci stacjonarnych T - _ |

nie przekroczyt 10% gospodarstw domowych w kazdej jednostki ewidencyjne w 2025 . [%] : el N 5 . a¥ % | . | ' ‘

z tych jednostek. Dane te potwierdzajg wyrazng dysproporcje : ‘i " » " ’

przestrzenng pomiedzy potudniowgq i centralng czescig Polski, R . ®* . g P ' ¢ o - Pod-hsﬁi *

a regionami pétnocnymi, gdzie poziom dostepnosci infrastruktury | - L G - vy L 4 FICE
R * Kujawsko pomorskie MBI o T A3k

stacjonarnej jest znacznie nizszy.

Analiza przestrzenna wskazuje, ze problem braku zasiegu
stacjonarnych sieci telekomunikacyjnych koncentruje sie przede
wszystkim w pétnocnej i potnocno wschodniej czesci kraju.

Im dalej na pétnoc Polski, tym czes$ciej wystepujg jednostki
ewidencyjne o wysokim odsetku gospodarstw domowych
pozostajgcych poza zasiegiem sieci stacjonarnych. Oznacza to,
Zze mimo postepu inwestycyjnego w ostatnich latach, dostepnosc¢
stacjonarnej infrastruktury szerokopasmowej wcigz pozostaje
istotnie zréznicowana regionalnie.

| wszystkie
gospodarstwa
W zasiegu sieci

] 0.01-10%
T 110-20%
B 20 - 30%
B 30 - 40%
I 40 - 50%
B 50 - 60%

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie - Powvzej 60%
danych z SIDUSIS i NOBC (GUS) vy
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4.1.6 Zasieg stacjonarnych sieci wedtug przepustowosci

W niniejszej czesci przedstawiono zasieg stacjonarnych

sieci telekomunikacyjnych o okreslonych minimalnych
przepustowosciach: 30 Mb/s, 100 Mb/s, 300 Mb/s, 600 Mb/s
oraz 1 Gb/s. Analizy oparto na odsetku gospodarstw domowych
W zasiegu sieci o danej przepustowosci w uktadzie wojewddztw,
z uwzglednieniem podziatu na obszary miejskie i wiejskie.

Tabela 22

Odsetek gospodarstw domowych
W zasiegu stacjonarnej

sieci telekomunikacyjnej

o przepustowosci co najmniej 30
Mb/s w podziale na wojewddztwa,
z uwzglednieniem obszarow
miejskich i wiejskich, w 2025 r. [%]

(1
=
=
N
=
‘o
=
()
© m—
(=)
=

\EVATE]

Odsetek gospodarstw
domowych w zasiegu sieci
co najmniej 30 Mb/s -
ogotem [%]

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
danych z SIDUSIS i NOBC (GUS)

4.1.6.1 Sieci o przepustowosci 30 Mb/s

W przypadku sieci o przepustowosci co najmniej 30 Mb/s
najwyzszy odsetek gospodarstw domowych w zasiegu
odnotowano w wojewddztwach slgskim (97,5%), opolskim (96,0%)
i matopolskim (93,9%), natomiast najnizszy w wojewddztwach
warminsko-mazurskim (80,6%) i lubuskim (87,9%).

Zasiegiem sieci tej klasy pokryta jest praktycznie cata Polska -

kujawsko-pomorskie

dolnoslaskie
matopolskie
mazowieckie

opolskie

91,8 83,0 89,0 87,9 92,0 93,9 92,7 96,0 93,3

podkarpackie

jedynie w dwoch jednostkach ewidencyjnych nie odnotowano
zadnego zasiegu o przepustowosci 30 Mb/s. W kilkunastu
jednostkach w péthocno-wschodniej czesci kraju odsetek
gospodarstw domowych objetych tg przepustowoscia nie
przekroczyt 20%. Zasieg sieci o przepustowosci 30 Mb/s jest
wyraznie wyzszy na obszarach miejskich niz wiejskich, cho¢
rowniez na wsi w wiekszosci wojewodztw przekracza 70%
gospodarstw domowych.

podlaskie

pomorskie
Swietokrzyskie
warminsko-mazurskie
wielkopolskie
zachodniopomorskie

”

84,4 88,9 97,5 91,5 80,6 90,0 89,7 91,2

Odsetek gospodarstw
domowych w zasiegu sieci
co najmniej 30 Mb/s -
obszary miejskie [%]

97,3 97,0 95,9 96,0 97,5 97,0 98,5 97,9 96,3

98,9 97,4 98,1 97,4 97,5 96,8 96,6 97,5

Odsetek gospodarstw
domowych w zasiegu sieci
co najmniej 30 Mb/s -
obszary wiejskie [%]

76,1 99,1 81,3 68,6 78,9 89,3 77,0 93,1 90,3

58,3 67,8 95,0 84,9 49,9 78,9 71,0 78,1
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Mapa 9

Penetracja gospodarstw
domowych zasiegiem stacjonarne;
sieci telekomunikacyjne;

0 przepustowos$ci co najmniej

30 Mb/s w podziale na jednostki
ewidencyjne w 2025 r. [%]

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
danych z SIDUSIS i NOBC (GUS)
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| brak zasiegu
co najmniej 30Mb/s *

[ 10.01-15% _
podkKarpackie

L 115-30%

B 30 - 45% - .

Y 45 -60%
B 60 - 75%
B 75 -90%
B Powyzej 90%
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4.1.6.2 Sieci o przepustowosci 100 Mb/s

W przypadku sieci o przepustowosci co najmniej 100 Mb/s
najwyzszy poziom dostepnosci internetu stacjonarnego
odnotowano w wojewddztwach slgskim (95,2%) i opolskim
(92,4%), a najnizszy w warminsko-mazurskim (75,3%), lubuskim
(79,1%) oraz kujawsko-pomorskim (79,0%).

Tabela 23

Odsetek gospodarstw domowych
W zasiegu stacjonarnej

sieci telekomunikacyjnej

o przepustowosci co najmniej 100
Mb/s w podziale na wojewddztwa,
z uwzglednieniem obszarow
miejskich i wiejskich, w 2025 r. [%]

(1
=
=
N
=
‘o
=
()
© m—
(=)
=

Odsetek gospodarstw
domowych w zasiegu sieci
co najmniej 100 Mb/s -
ogotem [%]

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
danych z SIDUSIS i NOBC (GUS)

u
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W 2025 r. jedynie kilka jednostek ewidencyjnych potozonych

na obszarach wiejskich w potnocnej czesci kraju, pozostawato
catkowicie poza zasiegiem sieci o przepustowosci co

najmniej 100 Mb/s. Z drugiej strony w prawie 30% jednostek
ewidencyjnych, dostep do tgczy co najmniej 100 Mb/s obejmowat
ponad 90% gospodarstw domowych. Byty to przede wszystkim
jednostki o statusie miejskim w wojewoddztwach slgskim,
matopolskim, podkarpackim i mazowieckim.

kujawsko-pomorskie

dolnoslaskie
matopolskie
mazowieckie
podkarpackie

opolskie

84,0 79,0 84,7 79,1 89,5 91,3 90,7 92,4 91,2

podlaskie

pomorskie
Swietokrzyskie
warminsko-mazurskie
wielkopolskie
zachodniopomorskie

”

81,8 82,7 95,2 88,4 75,3 84,3 83,3 87,2

Odsetek gospodarstw
domowych w zasiegu sieci
co najmniej 100 Mb/s -
obszary miejskie [%]

91,8 93,9 91,7 90,0 95,1 94,3 97,4 95,5 93,2

97,8 94,7 95,7 94,3 94,1 92,7 91,9 94,5

Odsetek gospodarstw
domowych w zasiegu sieci
co najmniej 100 Mb/s -
obszary wiejskie [%]

61,6 49,3 76,8 93,0 76,3 86,8 72,4 87,7 89,1

93,1 92,7 92,8 81,7 41,3 70,7 99,6 71,9
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Mapa 10
: ' 7 2
Penetracja gospodarstw 7_ e o _ I <k
domowych zasiegiem stacjonarne; £ *,f e ‘ : :‘ - ."‘?’l “_&
sieci telekomunikacyjnej i ’ e af g "ol o '
G i p A ;‘ x DOR By Q \warminsko-mazurski i,
przepustowosci co najmniej LA ? L7

100 Mb/s w podziale na jednostki | za‘““““'“’l"“"‘"'“ ﬁ-‘ 2 1 Ll $ a
ewidencyjne w 2025 r. [%] o i . ~. ¥
LN e
» ~gWL o

kujawsko-pomorskie
L

%

é

oy

Ay
b 24
-

<

| brak zasiegu .
co najmniej 100Mb/s\ Yoy

L 10.01-15% O At
podkarpackie

] 15-30%

B 30 -45% i

I 45 -60%
.| 60-75%
B 75 -90%

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie - Powvyzej 90%
danych z SIDUSIS i NOBC (GUS) nyees

Ly
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4.1.6.3 Sieci o przepustowosci 300 Mb/s

W przypadku sieci o przepustowosci co najmniej 300 Mb/s
wojewodztwo Slgskie zdecydowanie dominowato pod
wzgledem dostepnosci internetu stacjonarnego — na obszarze
tego wojewoddztwa wysoki odsetek gospodarstw domowych

Tabela 24

Odsetek gospodarstw domowych
W zasiegu stacjonarnej

sieci telekomunikacyjnej

o przepustowosci co najmniej 300
Mb/s w podziale na wojewddztwa,
z uwzglednieniem obszarow
miejskich i wiejskich, w 2025 r. [%]

(1
=
=
N
=
‘o
=
()
© m—
(=)
=

Odsetek gospodarstw
domowych w zasiegu sieci
co najmniej 300 Mb/s -
ogotem [%]

u

Infrastruktura
i ustugi stacjonarne

dolnoslaskie

82,8

z dostepem do tej przepustowosci odnotowano zarowno

w miastach, jak i na obszarach wiejskich, przekraczajgc poziom
90%. Najmniejszy zasieg sieci o przepustowosci 300 Mb/s
wystgpit w wojewddztwach warminsko-mazurskim (74,6%)

i kujawsko-pomorskim (76,1%), gdzie poziom zasiegu sieci na
obszarach wiejskich jest istotnie nizszy niz w miastach.

kujawsko-pomorskie

matopolskie
mazowieckie
opolskie

76,1 83,9 78,4 89,3 91,0 88,9 91,7

podkarpackie

91,1

podlaskie

81,2

pomorskie

81,5

tokrzyskie
warminsko-mazurskie
zachodniopomorskie

wielkopolskie

swie

”

94,9 87,5 74,6 83,5 82,0 86,3

Odsetek gospodarstw
domowych w zasiegu sieci
co najmniej 300 Mb/s -
obszary miejskie [%]

90,9

92,9 91,6 89,3 94,9 93,9 96,8 94,5

93,2

97,4

94,3

95,4 93,7 93,6 92,2 91,1 94,0

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
danych z SIDUSIS i NOBC (GUS)

Odsetek gospodarstw
domowych w zasiegu sieci
co najmniej 300 Mb/s -
obszary wiejskie [%]

59,6

42,7 75,2 92,2 75,9 86,6 67,3 87,5

89,1

52,0

49,4

92,6 80,6 40,1 69,4 56,9 70,0
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W 2025 r. jedynie w 13 jednostkach ewidencyjnych o statusie
wiejskim nie odnotowano zasiegdéw o przepustowosci 300 Mb/s.
Podobnie jak w przypadku przepustowosci 100 Mb/s, w blisko
30% jednostek dostep do internetu o predkosci co najmniej

300 Mb/s obejmowat ponad 90% gospodarstw domowych. Sa
to gtéwnie jednostki potozone w potudniowej i centralnej czesci
Polski.
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Mapa 11

Penetracja gospodarstw
domowych zasiegiem stacjonarne;
sieci telekomunikacyjne;

0 przepustowosci co najmniej

300 Mb/s w podziale na jednostki
ewidencyjne w 2025 . [%]

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
danych z SIDUSIS i NOBC (GUS)
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4.1.6.4 Sieci o przepustowosci 600 Mb/s

W przypadku sieci o przepustowosci co najmniej 600 Mb/s
najwyzszy udziat gospodarstw domowych w zasiegu tej sieci
odnotowano w wojewddztwach slgskim, matopolskim i opolskim.
Najnizszy poziom dostepnosci zaobserwowano natomiast

w wojewodztwach warminsko-mazurskim, kujawsko-pomorskim
i lubuskim. Podobnie jak przy nizszych przepustowosciach,

Tabela 25

Odsetek gospodarstw domowych
W zasiegu stacjonarnej

sieci telekomunikacyjnej

0 przepustowosci co najmniej
600 Mb/s w podziale na
wojewodztwa, z uwzglednieniem
obszarow miejskich i wiejskich,
w 2025 1. [%]

(1
=
=
N
=
‘o
=
()
© m—
(=)
=

Odsetek gospodarstw
domowych w zasiegu sieci
co najmniej 600 Mb/s -
ogotem [%]

na obszarach miejskich odsetek gospodarstw domowych

z dostepem do tgczy 600 Mb/s jest bardzo wysoki, natomiast

na obszarach wiejskich w czesci wojewodztw pozostaje istotnie
nizszy. W 2025 r. jedynie w 22 jednostkach ewidencyjnych zadne
gospodarstwo domowe nie znajdowato sie w zasiegu sieci

o przepustowosci 600 Mb/s. Byty to gtownie jednostki wiejskie
w potnocno-wschodniej czesci Polski.

kujawsko-pomorskie

dolnoslaskie
matopolskie
mazowieckie
podkarpackie

opolskie

82,4 76,0 83,3 78,1 89,1 90,8 88,8 91,4 90,1

podlaskie

81,0

pomorskie

80,8

tokrzyskie
warminsko-mazurskie
zachodniopomorskie

wielkopolskie

swie

”

94,5 87,5 74,5 81,9 80,4 85,8

Odsetek gospodarstw
domowych w zasiegu sieci
co najmniej 600 Mb/s -
obszary miejskie [%]

90,5 92,8 91,6 89,1 94,7 93,6 96,8 94,1 92,5

97,3

93,7

95,0 93,6 93,4 90,3 88,9 93,5

Odsetek gospodarstw
domowych w zasiegu sieci
co najmniej 600 Mb/s -
obszary wiejskie [%]

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
danych z SIDUSIS i NOBC (GUS)

99,2 42,6 74,1 51,8 75,9 86,5 66,9 87,5 87,7

51,5

48,6

92,3 80,6 40,1 68,2 56,9 69,5
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Mapa 12

Penetracja gospodarstw
domowych zasiegiem stacjonarne;
sieci telekomunikacyjne;

0 przepustowos$ci co najmniej

600 Mb/s w podziale na jednostki
ewidencyjne w 2025 r. [%]

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
danych z SIDUSIS i NOBC (GUS)
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4.1.6.5 Sieci o przepustowosci 1 Gb/s podczas gdy na obszarach wiejskich roznice pomiedzy regionami 1 Gb/s, a w przypadku ponad 200 jednostek udziat ten nie

sg znacznie wieksze. przekroczyt 20%. Dotyczyto to gtéwnie jednostek wiejskich
W odniesieniu do sieci gigabitowych, czyli o przepustowosci co w wojewddztwach mazowieckim, warminsko-mazurskim,
najmniej 1 Gb/s, najwiekszy odsetek gospodarstw domowych W skali catego kraju zasieg sieci o przepustowosci co najmniej podlaskim i kujawsko-pomorskim. Z drugiej strony w okoto
objetych zasiegiem odnotowano w wojewddztwach slgskim 1 Gb/s obejmowat 82,7% gospodarstw domowych. Na obszarach 20% jednostek ewidencyjnych udziat gospodarstw domowych
i matopolskim. Najnizsze wartosci wystgpity natomiast miejskich wskaznik ten wynosit 90,2%, natomiast na obszarach z dostepem do sieci gigabitowych osiggat poziom 90%
w wojewddztwach lubuskim, warminsko-mazurskim i kujawsko- wiejskich 66,9%. Pomimo rozwoju sieci gigabitowych, w 2025 r. i wiecej, co Swiadczy o wysokim stopniu rozwoju infrastruktury
pomorskim. W wielu wojewddztwach zasieg sieci gigabitowych w 35 jednostkach ewidencyjnych nie odnotowano zadnego szerokopasmowej w tych obszarach.
w miastach przekracza 85-90% gospodarstw domowych, gospodarstwa domowego w zasiegu sieci o przepustowosci

Tabela 26

Odsetek gospodarstw domowych

W zasiegu stacjonarnej

sieci telekomunikacyjnej

0 przepustowosci co najmniej

1 Gb/s w podziale na wojewddztwa,
z uwzglednieniem obszarow
miejskich i wiejskich, w 2025 r. [%]

zachodniopomorskie

kujawsko-pomorskie
tokrzyskie
warminsko-mazurskie

podkarpackie
wielkopolskie

(1

= @

= i~

N (7]

R4 Ko
N

= 4

%’- =
(=)

= =]

Nazwa
matopolskie
mazowieckie
opolskie
podlaskie
pomorskie
swie

”

Odsetek gospodarstw
domowych w zasiegu
sieci co najmniej 1 Gb/s -
ogotem [%]

80,1 72,5 81,0 71,8 87,6 89,1 87,5 87,7 76,1 78,7 76,8 90,9 86,6 72,2 78,6 77,9 82,7

Odsetek gospodarstw
domowych w zasiegu
sieci co najmniej 1 Gb/s -
obszary miejskie [%]

87,5 87,7 88,3 80,4 93,3 92,1 95,9 88,2 83,9 94,4 89,0 91,0 92,6 90,3 85,4 85,5 90,2

Odsetek gospodarstw
Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie domowych w zasiegu
danych z SIDUSIS i NOBC (GUS) sieci co najmniej 1 Gb/s -
obszary wiejskie [%]

58,6 42,2 72,8 91,3 74,0 84,6 64,7 86,9 68,3 50,3 46,2 90,2 80,0 39,3 67,7 56,8 66,9
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Struktura rynku
komunikacji elektronicznej

Przychody na rynku

Wprowadzenie ustug telekomunikacyjnych

Informacje zawarte w powyzszych podrozdziatach,

w szczegolnosci dla przepustowosci 300 Mb/s, 600 Mb/s
oraz 1 Gb/s, pokazujg wyrazne dysproporcje w zasiegu sieci
stacjonarnych pomiedzy obszarami wiejskimi i miejskimi. Na
obszarach wiejskich dostep do szybkich tgczy nadal jest istotnie
ograniczony, co przektada sie na nizszy poziom pokrycia tymi
technologiami w pordwnaniu z obszarami miejskimi. Mozna
rowniez zauwazyc, ze sieci o wyzszych przepustowosciach
sg bardziej rozwiniete w potudniowej czesci Polski, natomiast
w kierunku péthocnym poziom zasiegu stopniowo sie obniza,
a lokalnie wcigz wystepujg jednostki catkowicie pozbawione
dostepu do stacjonarnej infrastruktury szerokopasmowe;.
Najbardziej wyréwnany poziom dostepu pomiedzy obszarami
wiejskimi i miejskimi odnotowano w wojewddztwach slgskim,
podkarpackim oraz matopolskim, podczas gdy najwieksze

u

Infrastruktura
i ustugi stacjonarne

Rynek ustug mobilnych
w Polsce

Mapa 13

Penetracja gospodarstw
domowych zasiegiem stacjonarne;
sieci telekomunikacyjne;

0 przepustowosci co najmnie;

1 Gb/s w podziale na jednostki
ewidencyjne w 2025 . [%]

dysproporcje wystepujg w wojewddztwach kujawsko-pomorskim,

lubuskim, podlaskim oraz pomorskim.

Ustugi satelitarne

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
danych z SIDUSIS i NOBC (GUS)

Plany inwestycyjne
i inwestycje w sektorze
telekomunikacyjnym

Podsumowanie i perspektywa
matych i lokalnych przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych

Spis tabel Spis wykresdw Spis map

_ . ey TEPNEM, «ie
£ & et gl*%-%ﬁ? @; (ﬁ

A,

zachodniopomorskie
e it

¥

'h’

B

e
X
swietokrzyskie

| brak zasiegu s

- co najmniej 1Gb/s Sy ,:E _i;'* ./
0.01 -15% R T

I:l 15 - 30%

B 30 -45%

I 45-60%

B 60 - 75%

B 75 -90%

B Powyzej 90%

Raport o stanie rynku komunikacji elektronicznej w 2025 roku ?106



u

Infrastruktura

i ustugi stacjonarne

4.2 Inwestycje infrastrukturalne wspétfinansowane
ze Srodkow publicznych

W Polsce kluczowym filarem zapewnienia powszechnego
dostepu do szybkiego internetu szerokopasmowego pozostaje
rozwdj nowoczesnej infrastruktury telekomunikacyjnej.
Szczegolng role w rozbudowie sieci $wiattowodowych odegrat
Program Operacyjny Polska Cyfrowa (POPC), realizowany

w latach 2014-2023, ktory znaczgco poprawit dostep do sieci

szerokopasmowych, zwtaszcza na obszarach wiejskich. W 2025 r.

kontynuowane byty réwniez rozpoczete w 2023 r. projekty

w ramach Krajowego Planu Odbudowy (KPO) oraz programu
Fundusze Europejskie na Rozwdj Cyfrowy (FERC), ukierunkowane
na dalszg eliminacje ,biatych plam” oraz rozbudowe infrastruktury
Swiattowodowej na obszarach, gdzie dostep do nigj jest nadal
ograniczony.

4.2.1 Program POPC i wykorzystanie infrastruktury

Program Operacyjny Polska Cyfrowa miat na celu ograniczenie
terytorialnych réznic w dostepie do szybkiego internetu.

W ramach | osi priorytetowej programu powstata infrastruktura
telekomunikacyjna umozliwiajgca swiadczenie ustug

o przepustowosci co najmniej 30 Mb/s, a program, zakonczony
w 2023 r.,, objat zasiegiem okoto 2,23 min gospodarstw
domowych.

W latach 2023-2025 obserwowano wzrost liczby gospodarstw
domowych objetych programem POPC, ktérym faktycznie
Swiadczono ustugi o przepustowosci co najmniej 30 Mb/s.

Na koniec 2025 r. ustugi te byty Swiadczone dla 1,13 min
gospodarstw domowych, co stanowito 47,5% gospodarstw

objetych zasiegiem i oznaczato wzrost 0 0,7 p.p. wzgledem 2024 r.

Wskaznik ten nalezy interpretowac jako poziom wykorzystania
infrastruktury na obszarach objetych programem, niezaleznie
od tego, czy ustuga byta Swiadczona na infrastrukturze
dofinansowanej, czy na infrastrukturze komercyjne;j.

Wykres 61

Saturacja gospodarstw domowych objetych zasiegiem POPC
ustugami detalicznymi dostepu do internetu w latach 2023-2025 [%]

46,8% 41,5%

36,9%

2023 2024 2025

Zrodto: opracowanie wasne UKE na podstawie danych z SIMBA i sprawozdawczo$ci z art. 29
Megaustawy
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Sposréd 1,06 min gospodarstw domowych objetych zasiegiem

w ramach POPC, w 725 tys. (32,5%) swiadczono ustugi detaliczne
na infrastrukturze dofinansowanej, a w 335 tys. (15,0%) — na
infrastrukturze niedofinansowanej. W poréwnaniu z rokiem
poprzednim oznacza to nieznaczny spadek zainteresowania
korzystaniem z infrastruktury dofinansowanej. Jednoczesnie
wcigz w przyblizeniu nieco ponad potowa gospodarstw
domowych objetych zasiegiem w ramach POPC, tj. okoto 1,17 min,
pozostawata bez swiadczonej ustugi detalicznej dostepu do
internetu.

Pod wzgledem parametrow ustug najczesciej wybierane

byty ustugi stacjonarnego dostepu do internetu o minimalnej
przepustowosci dosytowej 300 Mb/s. W poréwnaniu z 2024 r.
widoczny byt rowniez wzrost wykorzystania ustug o minimalnej
przepustowosci 600 Mb/s, przy jednoczesnym utrzymaniu

trendu spadkowego zainteresowania ustugami o nizszych
przepustowosciach, zwtaszcza tgczy 100 Mb/s. Oznacza to, ze
infrastruktura zbudowana przy udziale srodkéw publicznych jest
coraz czesciej wykorzystywana do swiadczenia ustug o wyzszych
parametrach jakosciowych.

Wykres 62

Struktura ustug detalicznych
dostepu do internetu

w gospodarstwach domowych
objetych zasiegiem POPC w latach
2024-2025 [%]

Zrédto: opracowanie wtasne UKE
na podstawie danych z SIMBA
i sprawozdawczosci z art. 29 Megaustawy

Wykres 63

Struktura ustug wedtug
przepustowosci tgcza w punktach
adresowych objetych zasiegiem
POPC w 2025 . [%]

Zrédto: opracowanie wtasne UKE
na podstawie danych z SIMBA
i sprawozdawczosci z art. 29 Megaustawy

34,6%

Ustugi detaliczne swiadczone
w gospodarstwach domowych objetych
zasiegiem POPC z wykorzystaniem
infrastruktury dofinansowanej w ramach POPC

2024

11,0%/

32,5%

53,2%  52,5%

15,0%

2025

3,3%

Ustugi detaliczne swiadczone
w gospodarstwach domowych objetych
zasiegiem POPC na infrastrukturze
innej niz dofinansowana

Brak swiadczonej ustugi
detalicznej w gospodarstwach
domowych objetych
zasiegiem POPC

<100 Mb/s
memmms > 100 Mb/s < 300 Mb/s
—— {11} Mb/S <600 Mb/S

> 600 Mb/s <1000 Mb/s
w2 1000 Mb/s
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Podobnie jak w roku poprzednim, najwieksze zainteresowanie
ustugami detalicznymi swiadczonymi na infrastrukturze
dofinansowanej zrealizowanej w ramach POPC odnotowano
w poéthocno-zachodniej Polsce, w szczegolnosci

w wojewoddztwach wielkopolskim (52,1%), pomorskim (47,9%)
i lubuskim (47,0%). Najmniejsze zainteresowanie ustugami
detalicznymi wystepowato natomiast w wojewddztwach
podkarpackim (11,3%) oraz podlaskim (19,4%).
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Mapa 14

Odsetek gospodarstw domowych
objetych zasiegiem w ramach
POPC, w ktorych swiadczone byty
ustugi detaliczne na infrastrukturze
dofinansowanej w 2025 r. [%]

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
danych z SIMBA i sprawozdawczosci z art. 29
Megaustawy

zachodniopomorskie
445

lubuskie
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34,8

matopolskie

Raport o stanie rynku komunikacji elektronicznej w 2025 roku ?109



u

Infrastruktura
i ustugi stacjonarne

4.2.2 Programy KPO/FERC®

Wykres 64 14.3%
Prograr.ny.KPO (Krajoyyy Plan Odbudowy) i FERC (Fund.usze R g e 24,6%
Europejskie na Rozwéj Cyfrowy na lata 2021-2027) majg na celu objetych projektami KPO
zapewnienie dostepu do sieci NGA o przeptywnos$ci co najmniej i FERC wedtug rodzaju jednostki ‘
300 Mb/s z mozliwoscig zwiekszenia do 1 Gb/s. ewidencyjnej w 2025 . [%]
W 2025 r. w ramach KPO i FERC realizowano tgcznie 378 5 79 e gMina miejska
projektdw, na obszarze 2 394 jednostek ewidencyjnych B gmina wiejska
(obejmujgcych 1 940 gmin), ktérych celem jest objecie zasiegiem s Obszar miejski w gminie miejsko-wiejskiej
internetu szerokopasmowego ok. 931 tys. punktéw adresowych, s 0bszar wiejski w gminie miejsko-wiejskiej
co przektada sie na ponad 1 min gospodarstw domowych. e e s ans UKE 3 |

podstawie danych z SIMBA

Zdecydowana wiekszos¢ punktow adresowych objetych
projektami KPO i FERC zlokalizowana jest na obszarach wiejskich.
Okoto 80% wszystkich punktow znajduje sie w gminach wiejskich
lub na obszarach wiejskich w gminach miejsko-wiejskich, co
potwierdza, ze interwencja publiczna koncentruje sie przede
wszystkim tam, gdzie optacalnos$é inwestycji komercyjnych jest
najnizsza.

9 Statystyki dotyczace zasiegu sieci $wiattowodowej realizowane w ramach programu KPO/FERC opracowano
na podstawie danych z systemu SIDUSIS, wedtug stanu na 31 grudnia 2025 r., prowadzonego przez Ministra
Cyfryzacji. W kazdym punkcie adresowym uwzgledniano zasieg hurtowy lub zasieg rzeczywisty detaliczny,
z pominieciem informacji dotyczacych zasiegu teoretycznego i planowanego. Statystyki prezentujgce informacije
z systemu SIMBA, wedtug stanu na grudzien 2025 r. obejmujg punkty adresowe, ktére posiadaty status: planowane
do realizaciji, w trakcie realizaciji, zrealizowane. Ze wzgledu na mozliwos$¢ zgtaszania przez Beneficjentéw barier
inwestycyjnych ostateczna liczba punktéw adresowych, ktére zostang zrealizowane w ramach programoéw KPO/
FERC moze ulec zmianie.
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Tabela 27

Lacznie

Liczba punktéw adresowych

i darstw d h
oy ML CL A Liczba punktéw adresowych zadeklarowanych

zap!anpwanych d.o objecia = do objecia zasiegiem 330,6 tys. 100,1 tys. 87,3 tys. 146,6 tys. 266,2 tys. 930,8 tys.
zasiegiem lub objetych zasiegiem
w ramach poszczegdlnych
konkursow: KPO |, KPO 11, KPO IIl, Liczba gospodarstw domowych 350,4 tys. 105,8 tys. 97,1 tys. 160,7 tys. 287,8 tys. 1010,8 tys.
KPO IV oraz FERC zadeklarowanych do objecia zasiegiem
Liczba punktow adresowych objgtych zasiegiem 149 tys. 37,5 1ys. 5,4 tys. 1,8 1ys. 71,8 tys. 265,5 1ys.
na12.2025r.
Liczba gospodarstw domawych objetych 159,6 tys. 39,5 tys. 5,6 tys. 1,9 tys. 76,6 tys. 283,2 tys.

zasiegiem na 12.2025 .

Odsetek punktéw adresowych objetych
Zr6dto: opracowanie wtasne UKE na podstawie zasiegiem SpOS'I'C’)d punktéw adresowych 45,20/0 37,50/0 6,20/0 1,20/0 27,00/0 30,4%
SIS,y zadeklarowanych do objecia zasiegiem
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Dane te wskazujg, ze programy KPO i FERC pozostajg na etapie

intensywnej realizacji, a ich petny efekt bedzie widoczny dopiero Mapa 15
po zakonczeniu wszystkich zakontraktowanych projektéw.
Jednoczesnie juz obecnie widaé, ze skala planowanych
interwencji jest znaczgca i moze istotnie poprawi¢ poziom
dostepnosci sieci swiattowodowych, szczegdlnie na obszarach
wiejskich.

Jednostki ewidencyjne na obszarze
ktérych realizowane sg programy
KPO i FERC

4.2.3 Wptlyw projektow publicznych na zasieg sieci
sSwiattowodowej

Na koniec 2025 r. udziat medium swiattowodowego w punktach
adresowych wynosit w skali kraju 69,3%, co odpowiada okoto

5,9 min punktéw adresowych. W podziale na typ obszaru
wskaznik ten wynosit 75,5% dla obszarow miejskich oraz 65,5%
dla obszaréw wiejskich. Objecie zasiegiem punktéw adresowych
zadeklarowanych w ramach KPO i FERC umozliwi wzrost dostepu
do sieci swiattowodowych o 7,6 p.p. w skali kraju, czyli o okoto
649 tys. punktoéw adresowych, w tym o 4,2 p.p. na obszarach : dolnoslaskie '
miejskich (ok. 135 tys. punktéw adresowych) oraz 9,8 p.p. na :
obszarach wiejskich (ok. 514 tys. punktéw adresowych). ' Y A '

*l-“""'

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
danych z SIMBA
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Na wykresie przedstawiono odsetek punktéw adresowych, ktére
znajdg sie w zasiegu sieci Swiattowodowej po realizacji projektéw
KPO/FERC jezeli wszystkie punkty z SIMBA zaplanowane do
realizacji zostang faktycznie objete zasiegiem.

Najwiekszy wzrost zasiegu sieci Swiattowodowej po realizacji
projektéw KPO i FERC nastgpi w wojewddztwie podlaskim -
zwiekszy sie ontam o0 18,8 p.p. z 62,3% do 81,1%, co pozwoli
temu regionowi zblizy¢ sie do poziomu wiekszos$ci wojewodztw.
Mimo realizowanych inwestycji i relatywnie wysokiej dynamiki
wzrostu wojewoddztwa: pomorskie, warminsko-mazurskie oraz
zachodniopomorskie w dalszym ciggu pozostang obszarami

0 hajmniejszym odsetku punktow adresowych w zasiegu
Swiattowodu.

W podziale na obszary miejskie i wiejskie widac, ze wiekszy
odsetek punktéw adresowych w ramach KPO i FERC zostanie
objety zasiegiem sieci szerokopasmowych na terenach wiejskich.
Na obszarach wiejskich szczegdlnie duzy zakres planowanych
inwestycji dotyczy wojewddztw podlaskiego, pomorskiego

i dolnoslaskiego, natomiast na obszarach miejskich najwiekszy
udziat punktéw adresowych planowanych do objecia zasiegiem
odnotowuje sie w wojewoddztwach tédzkim, wielkopolskim

i pomorskim.

Wykres 65

Odsetek punktéw adresowych
W zasiegu stacjonarnego
internetu Swiattowodowego,
z uwzglednieniem punktéw
zaplanowanych do objecia
zasiegiem w ramach KPO

i FERC [%)].

Zrédto: opracowanie wiasne UKE na
podstawie danych z SIMBA i SIDUSIS

dolnoslaskie
kujawsko-pomorskie
lubelskie

lubuskie

todzkie

matopolskie
mazowieckie
opolskie
podkarpackie
podlaskie

pomorskie

Slaskie
Swietokrzyskie
warminsko-mazurskie
wielkopolskie
zachodniopomorskie

Polska

62,3% 18,8%
40,3% 12,5%
2,5%

5,4%

8,8%

69,3% 7,6%

Il odsetek punktow adresowych w zasiegu sieci Swiattowodowej
(zasieg SIDUSIS - detaliczny rzeczywisty lub hurtowy)

B odsetek punktow adresowych zaplanowanych do objecia zasiegiem w ramach KPO i FERC
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Mapa 16 | Mapa 17 | Mapa 18
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telekomunikacyjnym telekomunikacyjnych
Mapa 19 | Mapa 20 | Mapa 21
Odsetek punktéw adresowych na obszarach wiejskich objetych Odsetek punktéw adresowych na obszarach wiejskich, ktére powinny Odsetek punktéw adresowych na obszarach wiejskich, ktére bedg
zasiegiem sieci $wiattowodowej wedtug stanu na grudzien 2025 r. [%] zostac objete zasiegiem sieci swiattowodowej do konca realizacji objete zasiegiem sieci Swiattowodowej po realizacji programéw KPO
programéw KPO i FERC [%] i FERC [%]

lubelskie
78,8

84,5

§lgskie

92,7 Sodiamackia

malopolskie 89,9

87,5

Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie danych z SIDUSIS Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie danych z SIMBA Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie danych z SIDUSIS i SIMBA
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Przychody na rynku
ustug telekomunikacyjnych

Struktura rynku

Wprowadzenie komunikacji elektronicznej

Mimo realizacji projektow KPO/FERC w skali catego kraju
nadal pozostanie znaczna liczba punktéw adresowych bez
dostepu do sieci swiattowodowej. Najwyzszy odsetek punktow
adresowych pozbawionych zasiegu Swiattowodu utrzyma sie
w potnocno zachodniej czesci kraju, gdzie wcigz powszechnie
wykorzystywana jest infrastruktura miedziana, podczas gdy

do poziomu zblizonego do petnego pokrycia zblizajg sie
wojewodztwa potozone na potudniu Polski.

Realizacja programoéw POPC, KPO i FERC znaczgco ograniczyta
skale biatych plam, jednak mapa wcigz pokazuje utrzymujace sie
ogniska wykluczenia infrastrukturalnego, zwtaszcza w péthocnej
czesci kraju. Oznacza to, ze w kolejnych latach dziatania
inwestycyjne i regulacyjne powinny by¢ w wiekszym stopniu
ukierunkowane na jednostki ewidencyjne o najwyzszym udziale
punktow adresowych bez zasiegu sieci Swiattowodowe;j.

Infrastruktura
i ustugi stacjonarne w Polsce

Podsumowanie i perspektywa
matych i lokalnych przedsiebiorcéw Spis tabel
telekomunikacyjnych

Plany inwestycyjne
i inwestycje w sektorze
telekomunikacyjnym

Rynek ustug mobilnych

Ustugi satelitarne Spis wykresow Spis map

Mapa 22

Odsetek punktéw adresowych na obszarach miejskich i wiejskich, ktore pozostang bez zasiegu sieci swiattowodowej po realizacji projektow KPO
i FERC w podziale na wojewddztwa w 2025 1. [%)

warmirsko-mazurskie

58,2

kujawsko-pomorskie
52,3

Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie danych z SIDUSIS i SIMBA
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4.3 Ustugi hurtowe BSA, LLU na infrastrukturze
stacjonarnej

Ustugi hurtowe to ustugi Swiadczone pomiedzy operatorami
telekomunikacyjnymi, a nie bezposrednio na rzecz uzytkownikow
koncowych. W najprostszym ujeciu oznacza to sytuacje, w ktorej
jeden operator udostepnia drugiemu okreslone elementy swojej
infrastruktury lub zdolno$ci sieciowe, umozliwiajgce swiadczenie
ustug detalicznych. Mechanizm ten stanowi jeden z podstawowych
instrumentow stymulowania konkurencji na rynku oraz zwiekszania
penetracji ustug szerokopasmowych'.

Dzieki temu operator, ktéry nie posiada wtasnej infrastruktury

w danej lokalizacji lub nie chce ponosi¢ wysokich naktadéw
inwestycyjnych, moze oferowac ustugi telekomunikacyjne w oparciu
0 zasoby innego podmiotu. Z perspektywy uzytkownika koncowego
wspotpraca ta pozostaje zazwyczaj niewidoczna — uzytkownik
koncowy zawiera umowe z jednym operatorem, podczas gdy
realizacja ustugi moze opiera¢ sie na infrastrukturze nalezacej do
innego przedsiebiorcy.

Analizy europejskie, w tym podejscie BEREC, wskazujg, ze

modele wspétdzielenia infrastruktury sprzyjajg zwiekszeniu
efektywnosci inwestycji, obnizeniu kosztow wdrozen, wzmocnieniu
konkurenciji oraz przyspieszeniu rozwoju sieci — szczegodlnie na
obszarach o nizszej rentownosci inwestycyjnej. Jednoczesnie
wspierajg realizacje celow zrownowazonego rozwoju poprzez
bardziej efektywne wykorzystanie zasobdw infrastrukturalnych

i energetycznych oraz ograniczenie emisji zwigzanych z budowg

i eksploatacjg sieci' 2.

Rynek hurtowy obejmuje szeroki zakres modeli wspotpracy —
od udostepniania elementdw infrastruktury, takich jak wtdkna
Swiattowodowe, przez ustugi transmisyjne, az po modele
wykorzystywania infrastruktury partnera do swiadczenia ustug
detalicznych.

Rynek ten charakteryzuje sie istotnym zréznicowaniem

poziomu dojrzatosci operacyjno-technologicznej — czesé
operatorow korzysta z zaawansowanych integracji systemowych
umozliwiajgcych automatyzacje proceséw hurtowych oraz
wymiany danych podczas gdy inni uczestnicy rynku nadal
opierajg wspotprace na procesach manualnych lub czesciowo
zautomatyzowanych. Przektada sie to na réznice w kosztach,
jakosci danych i sprawnosci obstugi. W praktyce oznacza to, ze
tempo i efektywnos¢ wspotpracy miedzyoperatorskiej zalezg

w duzym stopniu od poziomu digitalizacji uczestnikow rynku.

Jednoczesnie rosngce znaczenie wspotpracy miedzyoperatorskiej
nalezy rozpatrywac rowniez w kontekscie zmian regulacyjnych
oraz wymogow dotyczgcych bezpieczenstwa infrastruktury
telekomunikacyjnej, w tym wdrazania przepisow Krajowego
Systemu Cyberbezpieczenstwa (KSC). W warunkach rosngcych
wymagan w zakresie odpornosci sieci oraz zapewnienia

ciggtosci Swiadczenia ustug, wspodtpraca z wiekszymi i bardziej
wyspecjalizowanymi podmiotami hurtowymi moze stanowi¢
istotny element wzmacniania bezpieczenstwa oraz stabilnosci
infrastruktury telekomunikacyjnej w Polsce.

Opisane zjawiska stanowig rezultat dtugotrwatego procesu
transformac;ji rynku telekomunikacyjnego, ktérego zrozumienie
wymaga krétkiego ujecia jego historycznego rozwoju.

4.3.1 Ewolucja rynku hurtowego — od monopolu do modeli
otwartego dostepu

Polski rynek telekomunikacyjny przeszedt droge od
scentralizowanego modelu opartego na jednej, panstwowej
infrastrukturze do zréznicowanego rynku ustug hurtowych

i sieci nowej generacji. Transformacja lat 90. oraz dostosowanie
regulacji do standardow Unii Europejskiej stworzyty podstawy

dla operatoréw alternatywnych, umozliwiajgc im swiadczenie
ustug w oparciu o istniejgcg siec stacjonarng zamiast budowy
petnej infrastruktury od podstaw. Kluczowe znaczenie miato
wprowadzenie regulowanych modeli hurtowego dostepu LLU i BSA,
ktore otworzyty rynek dla konkurencji detalicznej w obszarze ustug
internetowych i gtosowych.

Kolejnym etapem rozwoju byto wdrozenie modelu r-BSA™

w sieciach FTTH, wprowadzajgcego bardziej symetryczng
wspotprace miedzy operatorami, w ktorej ci sami uczestnicy

rynku mogg jednoczesnie petnic role dostawcow i odbiorcéw
ustug hurtowych. Rozwigzanie to wpisuje sie w trend otwartych
ekosysteméw infrastrukturalnych (open access), opartych na
wspotdzieleniu zasobdow i optymalizacji naktadéw inwestycyjnych.
W efekcie konkurencja stopniowo przesuneta sie z poziomu
samego posiadania infrastruktury na jakos¢ ustug, efektywnosé
operacyjng oraz zdolno$¢ do zarzgdzania relacjami hurtowymi, co
obecnie w coraz wiekszym stopniu determinuje pozycje operatoréw
na rynku.

10 https://www.berec.europa.eu/en/news/latest-news/berec-supports-europes-telecom-framework-fit-for-the-
future-0

11 https://www.berec.europa.eu/en/all-documents/berec/reports/berec-report-on-infrastructure-sharing-as-a-lever-
for-ecnecs-environmental-sustainability

12 https://www.berec.europa.eu/en/document-categories/berec/public-consultations/draft-berec-report-on-access-
to-physical-infrastructure-in-the-context-of-market-analysis

13 https://www.telko.in/orange-jakosc-uslug-na-sieci-rbsa-jest-taka-sama-jak-na-naszej
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4.3.2 Rola programéw publicznych w ksztattowaniu rynku

Istotnym czynnikiem wptywajgcym na strukture rynku ustug
hurtowych sg programy publiczne wspierajgce rozwoj infrastruktury
szerokopasmowej, w szczegdlnosci POPC (Program Operacyjny
Polska Cyfrowa, FERC (Fundusze Europejskie na Rozwéj Cyfrowy)
oraz KPO (Krajowy Plan Odbudowy). Instrumenty te oddziatujg nie
tylko na tempo rozbudowy sieci FTTH, lecz réwniez na sposob
organizacji rynku hurtowego.

W praktyce programy te przyczyniajg sie do utrwalenia modelu
otwartego dostepu, w ktorym infrastruktura wspotfinansowana

ze Srodkdw publicznych jest udostepniana wielu operatorom

na zasadach hurtowych, w sposéb niedyskryminacyjny

i transparentny. Tym samym srodki publiczne petnig funkcje nie
tylko inwestycyjng, ksztattujgc model funkcjonowania rynku od
modeli infrastrukturalnie zamknietych do struktur wspétdzielonych,
w ktérych kluczowym elementem staje sie efektywne wykorzystanie
istniejgcych zasobdw sieciowych oraz zapewnienie szerokiego
dostepu hurtowego dla uczestnikéw rynku.

Modele LLU i BSA, stanowig historycznie uksztattowany rdzen rynku
hurtowego i umozliwiajg jego poréwnywalnos¢ w dtugim okresie.

4.3.3 Deregulacja BSA i LLU, a zmiana struktury rynku

Istotnym punktem zwrotnym w analizowanym okresie byto
wszczecie postepowan deregulacyjnych dotyczgcych hurtowych
rynkdw ustug dostepowych, 1j. rynku ustugi lokalnego

dostepu w statej lokalizacji (rynek 1/2020"° — odpowiadajacy
modelowi LLU) oraz rynku ustugi centralnego dostepu w statej
lokalizacji dla produktéw rynku masowego (rynek 3b/2014

— odpowiadajgcy modelowi BSA). Postepowania te zostaty
zakonczone decyzjami Prezesa UKE z dnia 19 stycznia 2026 .
(sygn. DR.SMP.6041.2.2025.55 oraz DR.SMP.6041.1.2025.60),
w ktdérych stwierdzono wystepowanie skutecznej konkurenciji na
obu analizowanych rynkach hurtowych.

Rozstrzygniecia te stanowig istotng przestanke potwierdzajgca
zmiane strukturalng krajowego rynku hurtowego oraz przejscie od
modelu opartego na silnej regulacji sektorowej ex-ante do modelu
funkcjonujgcego w wiekszym stopniu w oparciu 0 mechanizmy
rynkowe i konkurencje infrastrukturalng.

Podstawg rozstrzygnie¢ byty w szczegolnosci: dynamiczny
rozwoj rynku hurtowego oraz alternatywnych sieci dostepowych,
w tym infrastruktury budowanej przy wykorzystaniu srodkow

publicznych, systematyczny spadek udziatu operatora
zasiedziatego w rynku detalicznym, wysoka dostepnos¢ sieci

o bardzo duzych przeptywnosciach, a takze relatywnie niski poziom
cen ustug szerokopasmowych na tle panstw Unii Europejskie;.

W ocenie Prezesa UKE dalsze utrzymywanie petnego zakresu
obowigzkow regulacyjnych mogtoby prowadzi¢ do ograniczenia
bodZcow inwestycyjnych oraz ostabienia rozwoju konkurencji
infrastrukturalne;.

Deregulacja rynkdw BSA i LLU nie oznacza jednak catkowitego
wycofania nadzoru regulacyjnego. Prezes UKE zachowuje
kompetencje monitorowania rynku oraz mozliwos¢ interwencji

w przypadku zaktécen konkurencji. Szczegdlne znaczenie ma

w tym kontekscie zréznicowanie geograficzne rynku — potencjalna
potrzeba interwencji moze dotyczy¢ przede wszystkim obszarow
o ograniczonej duplikacji infrastruktury oraz mniejszym poziomie
konkurenciji infrastrukturalnej. Jednoczesnie utrzymane

zostaty mechanizmy przejsciowe oraz obowigzki wynikajgce

z finansowania publicznego sieci, co zapewnia ciggtosé

i przewidywalnos$¢ warunkdw funkcjonowania rynku hurtowego.

14 https://bip.uke.gov.pl/decyzje/decyzje-smp/deregulacja-hurtowych-rynkow-llu-12020-i-bsa-3b2014,8.html

15 Réznice w numeracji rynkéw wynikaja ze zmiany podejscia Komisji Europejskiej do regulacji rynku
telekomunikacyjnego. W starszej rekomendacji z 2014 r. rozrézniano kilka typow dostepu hurtowego, w tym
rynek 3a (lokalny dostep, np. LLU — dostep do sieci ,blisko klienta”) oraz 3b (dostep centralny — BSA). W praktyce
oznaczato to bardziej szczegotowy podziat rynku na poziomy techniczne. W nowszej rekomendacji z 2020 r.
uproszczono to podejscie — uznano, ze rézne formy lokalnego dostepu (wczesniej ujete m.in. w rynku 3a) mozna
traktowac tacznie jako jeden rynek, tj. rynek 1/2020 (,hurtowy rynek ustugi lokalnego dostepu w statej lokalizaciji”).
W efekcie zamiast wielu szczegétowych rynkéw pozostawiono tylko dwa gtéwne rynki regulowane ex-ante.
Zmiana ta odzwierciedla dojrzewanie rynku i wiekszg role konkurenciji infrastrukturalnej. Na podstawie Komisja
Europejska — https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/news/commission-updated-recommendation-relevant-
markets
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4.3.4 Rynek hurtowy - BSAiLLUw 2025r.

Analiza rynku hurtowego za 2025 r. koncentruje sie na modelach
LLU i BSA, ktére — jako najdtuzej funkcjonujgce — stanowig stabilny
rdzen obserwacji rynku oraz zapewniajg porownywalnosé danych
w ujeciu wieloletnim. LLU odzwierciedla poziom konkurencji

w warstwie dostepu fizycznego, natomiast BSA — rozwo;
konkurencji ustugowej opartej na dostepie do infrastruktury
aktywnej, co pozwala traktowac te modele jako kluczowe wskazniki
zmian strukturalnych rynku.

Dane wykorzystane w ponizszej analizie zostaty opracowane na
podstawie informacji przekazanych Prezesowi UKE w trybie art.
19 Pke, uzupetnionych danymi pozyskanymi na podstawie art. 20
Pke. W analizie uwzgledniono zaréwno skale swiadczenia ustug
w modelu LLU i BSA, jak i strukture podmiotowag rynku, obejmujagca
operatorow sieci dostepowej (dalej “OSD”) oraz operatoréw
korzystajgcych (dalej ,0K"). Dodatkowo dokonano rozréznienia
Swiadczenia ustug w oparciu o:

infrastrukture dofinansowang ze srodkéw publicznych (POPC,

FERC, KPO),

infrastrukture komercyjng, tj. budowang bez udziatu srodkow

publicznych, w oparciu o kapitat prywatny.

Dane prezentowane w niniejszym opracowaniu zostaty poddane
dodatkowej weryfikacji metodologicznej, aby zapewnic

ich poréwnywalnos¢ w ujeciu wieloletnim. Skorygowano

w szczegodlnosci przypadki raportowania ustug w ramach

relacji wewnatrzgrupowych (self supply) pomiedzy podmiotami
powigzanymi kapitatowo, ktére zawyzaty skale rynku hurtowego.
Dzieki tym korektom dane lepiej odzwierciedlajg rzeczywistg skale
rynku oraz relacje miedzy operatorami w latach 2022-2025.

4.3.4.1 Ustugi hurtowe swiadczone w oparciu o BSA

Rynek ustug hurtowych realizowanych w modelu BSA w ostatnich
latach charakteryzuje sie wyrazng dynamikg wzrostu, zarébwno pod
wzgledem liczby Swiadczonych ustug, jak i skali wykorzystania
infrastruktury szerokopasmowej przez operatorow korzystajgcych.
W analizowanym okresie obserwowany jest systematyczny wzrost
wolumenu ustug, co potwierdza rosngcg role modelu BSA jako
jednego z kluczowych mechanizmow dostepu hurtowego na
krajowym rynku komunikacji elektronicznej.

Wykres 66

Rozwdj rynku ustug BSA - liczba ustug BSA ogétem w latach
2023-2025 [min] oraz dynamika r/r [%]

2023 2024 2025

Zrodto: opracowanie wtasne UKE na podstawie danych pozyskanych w trybie art. 19 i 20 Pke

Raport o stanie rynku komunikaciji elektronicznej w 2025 roku

?119



u

Infrastruktura
i ustugi stacjonarne

Wykres 67

Liczba ustug BSA wedtug typu infrastruktury w latach 2023-2025 [tys.]

1577,5

1229,6

908,4 934,7

655,7 642,83

973,9
456,2 452,2

2023 2024 2025

infrastruktura dofinansowana
infrastruktura bez finansowania ze srodkéw publicznych
I ogo6tem ustugi BSA

Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie danych pozyskanych w trybie art. 19 i 20 Pke

Na wykresie przedstawiono rozwdj rynku ustug hurtowych

w modelu BSA w latach 2023-2025, z podziatem na infrastrukture
wspotfinansowang ze srodkéw publicznych oraz wybudowanag

ze srodkéw prywatnych (komercyjnie). W 2024 r. odnotowano
wzrost do 1,2 min (+0,3 min r/r), natomiast w 2025 r. do 1,6 min
(+0,4 min r/r), co potwierdza dynamiczny rozwéj tego modelu ustug
hurtowych.

Patrzgc szczegotowo na wolumeny, wida¢ wyrazne zroznicowanie
miedzy segmentami infrastruktury. W przypadku infrastruktury
wspoétfinansowanej ze srodkéw publicznych liczba ustug zwiekszyta
sie 20,5 min w 2023 r. do 0,6 min w 2024 r., pozostajgc na
zblizonym poziomie w 2025 r., co odzwierciedla etap stopniowego
nasycania i wdrazania nowo wybudowanej infrastruktury. Oczekuje
sie, ze wraz z dalszym dojrzewaniem projektow inwestycyjnych oraz
petnym uruchamianiem sieci w kolejnych lokalizacjach, poziom
adopcji ustug w tym segmencie bedzie dalej rosng¢, w tempie
zblizonym do infrastruktury komercyjne;j.

Z kolei infrastruktura komercyjna odnotowata systematyczny

i wyraznie silniejszy wzrost — z 0,4 min w 2023 r. do 0,6 min

w 2024 r. oraz 0,9 min w 2025 r., przejmujgc role gtdwnego motoru
rozwoju rynku.

Wzrost znaczenia segmentu opartego na swiadczeniu ustug
hurtowych na infrastrukturze komercyjnej wynika bezposrednio
z koncentracji inwestycji prywatnych na obszarach o wyzszym
potencjale ekonomicznym i wiekszej gestosci popytu.
Jednoczesnie infrastruktura wspoétfinansowana ze srodkéw
publicznych utrzymuje funkcje interwencyjno-uzupetniajacag,
umozliwiajgc rozwaj sieci na obszarach o niskiej optacalnosci
inwestycyjnej oraz przeciwdziatajgc wykluczeniu cyfrowemu.

W efekcie rynek BSA ewoluuje w kierunku modelu hybrydowego,
opartego na komplementarnym wspaotistnieniu infrastruktury
komercyjnej i publicznej, co sprzyja zwiekszeniu dostepnosci
ustug, wzrostowi skutecznej konkurencji detalicznej oraz rozwojowi
efektywnej wspédtpracy miedzyoperatorskiej w modelu otwartego
dostepu.
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Wykres 68

Liczba operatoréw sieci dostepowej (OSD) w latach 2023-2025 [szt.]

167
157

139

2023 2024 2025

Zrodto: opracowanie wtasne UKE na podstawie danych pozyskanych w trybie art. 19 i 20 Pke
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W latach 2023-2025 liczba operatoréw udostepniajgcych
infrastrukture w modelu BSA wzrosta z 139 do 167, czyli o ok.

20%. Wzrost ten odzwierciedla rosngcg aktywnosc¢ na rynku

ustug hurtowych BSA, przy czym infrastruktura komercyjna nadal
dominuje nad infrastrukturg wspétfinansowang, a wielu operatorow
rownolegle wykorzystuje oba jej typy, co pozwala okresli¢ zakres
ich wykorzystania, ale nie pozwala w petni odtworzyé szczegotowe;j

struktury rynku.

ddﬂﬂmhhhhhi.;
Biil O QI

Wykres 69

Liczba operatoréw sieci dostepowej (OSD) swiadczacych ustugi
w modelu BSA, wedtug typu infrastruktury, w latach 2023-2025 [szt.]

149
145

128

poss A

0SD na infrastrukturze
dofinansowane;j

0SD na infrastrukturze
bez finansowania
ze Srodkow publicznych

. 2023 2024 2025

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie danych pozyskanych w trybie art. 19 i 20 Pke
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W analizowanym okresie 2023-2025 liczba operatoréw

Wykres 70 korzystajgcych wzrosta z 349 do 427, tj. o ponad 22%. Wykres 71
Oznacza to, ze rozw0j rynku BSA znajduje odzwierciedlenie nie
Liczba operatoréw korzystajacych (OK), Swiadczacych ustugi tylko w rosnacej liczbie ustug i operatoréw infrastrukturalnych, lecz Liczba operatoréw korzystajacych (OK) wedtug typu wykorzystywanej

detaliczne w oparciu o model BSA, w latach 2023-2025 [szt.] infrastruktury w latach 2023-2025 [szt ]

takze w zwiekszajgcej sie aktywnosci operatorow korzystajgcych
i pogtebianiu relacji hurtowych.

L , : 7
427 Zaprezentowane dane obejmujg liczbe operatoréw korzystajgcych $15
o (OK) w podziale na dostep do infrastruktury dofinansowanej oraz 312
. . o . . 283
349 komercyjnej. Nalezy jednak uwzglednié, ze cze$é operatorow
, L : 233
korzysta réwnolegle z obu typdéw infrastruktury, co powoduje 198 215
wystepowanie czesci wspolnych.
OK na infrastrukturze OK na infrastrukturze
bez finansowania dofinansowane;j
ze Srodkow publicznych
20 e s . 2023 2024 2025

Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie danych pozyskanych w trybie art. 19 i 20 Pke Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie danych pozyskanych w trybie art. 19 i 20 Pke
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Wykres 72

Liczba ogotem OSD i OK wspotpracujgcych w modelu BSA w latach
2023-2025 [szt.]

427

2023 2024 2025

OSD mmm OK

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie danych pozyskanych w trybie art. 19 i 20 Pke

Analiza liczby operatoréw korzystajgcych (OK) wedtug typu
wykorzystywanej infrastruktury wskazuje na systematyczny wzrost
w obu segmentach w latach 2023-2025.

W celu petniejszego zobrazowania skali rynku oraz relacji pomiedzy
strong infrastrukturalng, a detaliczng, na wykresie przedstawiono

poréwnanie liczby operatorow sieci dostepowej (OSD) oraz
operatoréw korzystajgcych (OK) w modelu BSA w latach 2023-
2025.

Wykres pokazuje, kto wspottworzy rynek ustug hurtowych w modelu
BSA - zaréwno po stronie operatoréw sieci dostepowej (OSD), jak

i operatorow korzystajgcych (OK). W latach 2023-2025 widoczny
jest systematyczny wzrost liczby obu grup podmiotéw. Liczba

OSD zwiekszyta sie ze 139 w 2023 r. do 167 w 2025 . (+20,1%),
natomiast liczba OK wzrosta z 349 do 427 (+22,4%). Wskazuje to na
rosngce zainteresowanie wspotpracg w modelu BSA oraz roshgcg
liczbe operatorow uczestniczgcych w rynku hurtowym.

4.3.4.2 Podsumowanie rynku ustug BSA

W latach 2023-2025 rynek ustug BSA rozwijat sie stabilnie, przy
jednoczesnym wzroscie liczby operatorow sieci dostepowej

i operatoréw korzystajgcych. Swiadczy to o wyraznie wyzszej
dynamice po stronie popytowej oraz wiecej niz dwukrotng
przewage liczby OK nad OSD w catym analizowanym okresie.
Zmiany te potwierdzajg rozwdj ustug hurtowych oraz rosngcg
intensywnosc¢ wykorzystania istniejgcej infrastruktury. Szybszy
wzrost liczby OK wskazuje, ze model BSA petni coraz wazniejszg
role jako mechanizm wejscia na rynek detaliczny bez koniecznosci
budowy wtasnej sieci, przy jednoczesnym stopniowym
poszerzaniu bazy infrastrukturalnej przez OSD.

Z perspektywy regulacyjnej dane te potwierdzajg skutecznosc¢
konkurencji ustugowej opartej na dostepie hurtowym, sprzyjajgce;
szerszej dostepnosci ustug, nizszym barierom wejScia i lepszemu
wykorzystaniu istniejgcej infrastruktury.

4.3.4.3 Ustugi hurtowe swiadczone w oparciu o LLU"®

LLU to ustuga hurtowego dostepu, w ramach ktérej operator
korzysta bezposrednio z lokalnej petli abonenckiej, czyli
ostatniego odcinka sieci prowadzgcego do uzytkownika
koncowego. Model ten zapewnia wiekszg swobode w swiadczeniu
ustug detalicznych, ale wymaga bezposredniego dostepu do
infrastruktury oraz utrzymywania odpowiedniego zaplecza
technicznego po stronie operatora korzystajgcego.

Rynek ustug hurtowych realizowanych w modelu LLU

w analizowanym okresie charakteryzowat sie stopniowym
ostabieniem znaczenia, zwtaszcza na tle modeli dostepu
aktywnego. W latach 2023-2025 liczba ustug LLU utrzymywata
sie na relatywnie niskim poziomie: spadta z 58 tys. w 2023 r. do
53 tys. w 2024 r,, a nastepnie nieznacznie wzrosta do 55 tys.

w 2025r.

Obserwowana struktura rynku wskazuje na wyrazng przewage
modelu BSA nad LLU. Moze to wynika¢ zaréwno z uwarunkowan
technicznych, jak i ekonomicznych. Model LLU wymaga
bezposredniego dostepu do fizycznej infrastruktury oraz zdolnosci
integracji i zarzgdzania elementami sieci przez operatora
korzystajgcego.

16 Do analizy wykorzystano dane przekazane do Prezesa UKE w ramach art. 19 i 20 Pke. Dane zostaty skorygowane
o zidentyfikowane przypadki raportowania ustug w ramach relacji wewnatrzgrupowych (tzw. self-supply), ktére
mogtyby prowadzi¢ do zawyzenia skali rynku hurtowego. Uwzglednienie tych korekt pozwolito na bardziej
precyzyjne odzwierciedlenie rzeczywistej skali rynku oraz zwiekszenie poréwnywalnosci danych
w latach 2023-2025.
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Wykres 73 Wykres 74

Liczba ustug hurtowych LLU w latach 2023-2025 [tys.] oraz dynamika Liczba ustug LLU w zaleznosci od typu infrastruktury w latach 2023-
r/r [o/o] 2025 [tYS]

58,4 58,4
50,7 33,3 =4
46,4
LI 7,0 8,4
2023 2024 2025

infrastruktura dofinansowana

infrastruktura bez finansowania ze srodkéw publicznych

2023 2024 2025

I ogo6tem ustugi LLU

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie danych pozyskanych w trybie art. 19 i 20 Pke Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie danych pozyskanych w trybie art. 19 i 20 Pke

W latach 2023-2025 liczba ustug hurtowych LLU pozostawata
zdominowana przez infrastrukture komercyjng (ok. 85-87%), przy
jednoczesnym wzroscie znaczenia sieci wspoétfinansowanych ze
srodkéw publicznych, ktorych udziat w 2025 r. przekroczyt 15%,

a liczba ustug wzrosta w nich o ok. 20% r/r.

Model LLU ma obecnie gtéwnie charakter uzupetniajgcy, a jego
znaczenie zalezy od lokalnych warunkéw infrastrukturalnych

i modeli dostepu, co uzasadnia pogtebiong analize struktury
rynku — w szczegolnosci operatoréw sieci dostepowej (OSD)

i operatorow korzystajgcych (OK).
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W analizowanym okresie 2023-2025 liczba operatoréw sieci

Wykres 75 dostepowej (OSD) udostepniajgcych infrastrukture na potrzeby Wykres 76
Swiadczenia ustug hurtowych w modelu LLU pozostawata na
Liczba operatorow sieci dostepowej (OSD) udostepniajgcych relatywnie stabilnym poziomie, wykazujac jedynie niewielkie Liczba operatoréw sieci dostepowej (OSD) udostepniajacych

infrastrukture w modelu LLU w latach 2023-2025 [szt ] infrastrukture w modelu LLU, wedtug typu infrastruktury, w latach

wahania. Po wzroscie liczby podmiotow z 31 w 2023 r. do 36
2023-2025 [szt.]

w 2024 r. (+16% r/r) w 2025 r. odnotowano spadek do 32 (-11%
r/r). W ujeciu catego analizowanego okresu liczba operatoréw

utrzymata sie na poziomie zblizonym do poczgtkowego, co nie
36

wskazuje na trwatg tendencje wzrostowg w zakresie rozwoju bazy 30
31 32 infrastrukturalnej w tym modelu. 25

Ujecie liczby operatorow sieci dostepowej w modelu LLU

w wartosciach ogotem warto uzupetni¢ o analize ich struktury 12 B 4

wedtug rodzaju infrastruktury, z ktorej korzystajg. Zaprezentowane

dane obejmujg liczbe operatorow sieci dostepowej w podziale

na dostep do infrastruktury wspétfinansowanej ze srodkéw

publicznych oraz infrastrukture komercyjng. Nalezy jednak
CL , . , . , 0SD na infrastrukturze 0SD na infrastrukturze

uwzglednié, ze czes¢ operatoréw moze rownolegle korzystac bez finansowania dofinansowanej
.. . . , . ze Srodkow publicznych

z obu typow infrastruktury, co skutkuje wystepowaniem czesci

wspolnych.

2023 2024 2025 . 2023 2024 2025
Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie danych pozyskanych w trybie art. 19i 20 Pke Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie danych pozyskanych w trybie art. 19 i 20 Pke
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Analiza liczby operatoréw sieci dostepowej (OSD) swiadczgcych
ustugi hurtowe w modelu LLU wedtug typu infrastruktury
wskazuje na relatywnie stabilny poziom aktywnosci w obu
segmentach w latach 2023-2025. W przypadku infrastruktury
wspotfinansowanej ze srodkéw publicznych liczba podmiotéw
pozostawata niemal niezmienna, ksztattujgc sie na poziomie
zblizonym do 12-13 operatorow w catym analizowanym okresie,
co wskazuje na stabilng dostepnos¢ infrastruktury umozliwiajgce;j
Swiadczenie ustug LLU w tym segmencie. Podobny charakter
zmian obserwowany jest w segmencie infrastruktury komercyjnej,

gdzie liczba podmiotéw wzrosta z ok. 26 w 2023 r. do 30 w 2024 r.,

a hastepnie spadta do ok. 25w 2025r.

Przedstawiona analiza po stronie operatorow infrastrukturalnych
pokazuje, ze przy stabilnej liczbie operatoréw sieci dostepowe;j
skala wykorzystania modelu LLU ulega stopniowemu
ograniczeniu. Oznacza to, ze spadek znaczenia tego modelu
wynika nie z ograniczonej dostepnosci infrastruktury, lecz

z malejgcego zainteresowania jego wykorzystaniem po stronie
operatorow korzystajgcych.

Wykres 77

Liczba operatoréw korzystajgcych (OK), Swiadczacych ustugi
detaliczne w oparciu o model LLU, w latach 2023-2025 [szt ]

127
116

101

2023 2024 2025

Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie danych pozyskanych w trybie art. 19 i 20 Pke

W latach 2023-2025 liczba operatorow korzystajgcych (OK)

z ustug hurtowych realizowanych w modelu LLU wykazywata
zmiennosc, przy jednoczesnym utrzymaniu relatywnie wysokiego
poziomu aktywnos$ci w tym segmencie. Liczba podmiotow
wzrosta ze 101 w 2023 r. do 127 w 2024 r. (+26% r/r), a nastepnie
spadtado 116 w 2025r. (-8,7% r/r).

Pomimo spadku w ostatnim roku analizowanego okresu, liczba
operatoréw korzystajgcych pozostaje wyzsza niz w 2023 r.,

co wskazuje, ze model LLU nadal znajduje zastosowanie

w strategiach czesci operatoréw. Z drugiej strony zmiennos$¢
liczby podmiotow, przy malejgcej skali ustug, moze sugerowac,
ze LLU wykorzystywany jest w sposob bardziej selektywny —

w okreslonych lokalizacjach lub jako rozwigzanie uzupetniajgce
wobec innych modeli dostepu.
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4.3.5 Whnioski strukturalne

Dane z 2025 r. potwierdzajg dalsze przesuniecie ciezaru rynku
hurtowego w strone modelu BSA. Segment ten pozostaje
dominujgcy i dynamicznie rosngcy, podczas gdy model LLU
wykazuje oznaki stabilizacji oraz stopniowego spadku znaczenia
w strukturze rynku.

Obserwowane zmiany wskazujg na kontynuacje transformacji
rynku hurtowego, polegajgcej na przechodzeniu od modeli
opartych na dostepie fizycznym do modeli ustugowych, w ktérych
kluczowe znaczenie ma efektywno$¢ wykorzystania infrastruktury,
skalowalnos¢ dziatalnos$ci oraz rozwiniete mechanizmy
wspotpracy miedzyoperatorskiej.

Jednoczesnie analiza wskazuje, ze ograniczenie znaczenia
modelu LLU ma charakter popytowy — infrastruktura
umozliwiajgca jego swiadczenie wcigz pozostaje dostepna, jednak
jest coraz rzadziej wybierana przez operatorow korzystajgcych

na rzecz bardziej efektywnych operacyjnie modeli dostepu
aktywnego, w szczegolnosci BSA.

Ustugi hurtowe petnig obecnie kluczowg role w modelu
funkcjonowania rynku, stanowigc podstawowy mechanizm
monetyzacji inwestycji infrastrukturalnych oraz narzedzie
skalowania dziatalnosci detalicznej w oparciu o wspétdzielenie
zasobow i rozwdj relacji miedzyoperatorskich.

Réwnolegle infrastruktura rozwijana na zasadach komercyjnych
koncentruje sie gtdwnie na obszarach o wyzszym potencjale
biznesowym i wiekszej gestosci zaludnienia, gdzie mozliwe
jest osiggniecie odpowiedniej stopy zwrotu z inwestyc;ji.
Infrastruktura wspotfinansowana ze srodkoéw publicznych nadal
petni natomiast istotng role w zapewnianiu dostepnosci ustug
na obszarach o nizszej optacalnosci inwestycyjnej, wspierajac
rozwoj konkurencji oraz uzupetniajgc potencjat infrastruktury
komercyjnej.

W konsekwencji rynek hurtowy coraz wyrazniej ksztattuje sie jako
model wspotdzielonego wykorzystania infrastruktury, w ktérym
dostep aktywny stanowi podstawe efektywnej konkurenc;ji
detalicznej.

4.4 Ustugi detaliczne $wiadczone w sieci
stacjonarnej

Polski rynek telekomunikacyjny, pomimo wystepujgcych

w ostatnich latach transakcji konsolidacyjnych, pozostaje mocno
rozdrobniony, zwtaszcza wsrdd operatorow stacjonarnych.
Fragmentacja rynku sprzyja intensywnej konkurencji

i jednoczesnie wysokiej dostepnosci ustug. Przedsiebiorcy
funkcjonujgcy na rynku telekomunikacyjnym skupiajg sie

na dziataniach i rozwigzaniach, stuzgcych zaspokajaniu
zmieniajgcych sie potrzeb cyfrowych spoteczenstwa. Kluczowa
ustuga telekomunikacyjna jakg jest stacjonarny dostep do
internetu, wywiera dalszy pozytywny wptyw na kondycje rynku
detalicznych ustug swiadczonych w sieci stacjonarne;.
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4.4.1 Stacjonarny dostep do internetu

Popyt na stacjonarne ustugi internetowe, w szczegdlnosci
oparte na technologii Swiattowodowej, pozostawat wysoki

i obejmowat nie tylko obszary miejskie, lecz takze tereny stabigj
zurbanizowane. Wzrost zapotrzebowania byt zwigzany z pracg
zdalng, edukacjg, rozrywka i komunikacjg, a takze z rosngcymi
oczekiwaniami uzytkownikow wzgledem jakosci i niezawodnosSci
tgczy szerokopasmowych.

W ostatnich latach rozwdj tego segmentu byt wspierany przez
inwestycje realizowane zarowno z wykorzystaniem srodkow
wtasnych operatorow, jak i funduszy publicznych, w tym

srodkow unijnych. Rozbudowa infrastruktury szerokopasmowsej,
szczegolnie poza najwiekszymi osrodkami miejskimi, przetozyta
sie na dalszy wzrost liczby uzytkownikéw oraz wzrost znaczenia
stacjonarnego internetu jako podstawowego sposobu korzystania
Z sieci.

Rynek dostawcéw stacjonarnego dostepu do internetu w Polsce
to rynek wysoce konkurencyjny — w 2025 r. ustuge swiadczyto
2071 przedsiebiorcow telekomunikacyjnych, przy czym

osmiu najwiekszych operatorow skupiato tgcznie ponad 66%
uzytkownikow, a pozostata czesc rynku nalezata do mniejszych
podmiotow. Taka struktura potwierdza jednoczesnie wysoKi
poziom konkurencji i istotng role operatoréw lokalnych.

Wykres 78

Udziaty przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych

w liczbie uzytkownikow internetu
stacjonarnego w latach
2023-2025 [%]

pozostali — przedsiebiorcy posiadajacy
jednostkowy udziat mniejszy niz 1% w 2025

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke
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4.4.1.1 Uzytkownicy, technologie dostepowe W 2025 r. dominujgcg technologig dostepu do internetu Ponad 22% uzytkownikdw korzystato z dostepu do internetu
stacjonarnego byt Swiattowdd, z ktérego korzystato 61,3% stacjonarnego w oparciu o technologie TVK. W dalszej kolejnosci

W 2025 r. liczba uzytkownikdéw stacjonarnego dostepu do uzytkownikow koncowych. Udziat tej technologii systematycznie wystepowaty technologie: xDSL, WLAN oraz Ethernet (LAN).
internetu w Polsce wyniosta 10,1 min, co oznacza wzrost 0 3,7% rost,z 48,1% w 2023 r. do 61,3% w 2025 r., przy jednoczesnym Pozostate technologie posiadaty tgczny udziat ponizej 1%.
wzgledem roku poprzedniego. spadku znaczenia starszych rozwigzan, takich jak xDSL i TVK.

Wykres 79 Wykres 80 0,8%

4,5% i
Liczba uzytkownikéw z dostepem do internetu stacjonarnego pdzia% techno!ogii dostepu in . 7 6% ’
w latach 2023-2025 [min] oraz dynamika r/r [%] internetu stacjonarnego w liczbie ’/
uzytkownikéw w 2025 r. [%]

10.1 m FTTX

9,8

TVK

xDSL

WLAN
Ethernet (LAN)

mmmms  pozostate

pozostate — technologie posiadajace jednostkowy
udziat mniejszy niz 1% w 2025 .

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 20 Pke

2023 2024 2025

Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke
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Technologia swiattowodowa systematycznie zwieksza swoj udziat
w liczbie uzytkownikdéw koncowych. W 2025 r. odnotowano wzrost
o ok. 5,6 p.p. wzgledem roku poprzedniego, przy jednoczesnym
spadku znaczenia starszych technologii, takich jak TVK czy

XxDSL. Trend ten wynika z rozbudowy sieci $wiattowodowej oraz
rosngcej Swiadomosci klientow, ktérzy coraz czesciej wybierajg
ustugi zapewniajgce wyzszg niezawodnos$¢ i lepsze parametry
przepustowosci.
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Wykres 81

Udziaty technologii dostepu

do internetu stacjonarnego

w liczbie uzytkownikéw w latach
2023-2025 [%]

pozostate — technologie posiadajgce jednostkowy
udziat mniejszy niz 1% w 2025 .

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke
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4.4.1.2 Medium transmisyjne

W ustugach stacjonarnego dostepu do internetu wykorzystywane
sg trzy podstawowe rodzaje medidéw transmisyjnych: Swiattowod,
przewody miedziane oraz medium radiowe.

Rozpatrujac strukture tych ustug w podziale na MSP i pozostatych
uczestnikow rynku dostarczajgcych ustugi do klienta koncowego,
widacC wyrazne zréznicowanie pomiedzy obiema grupami.

W strukturze ustug $wiadczonych przez MSP dominuja
Swiattowody, ktére odpowiadajg za blisko trzy czwarte wszystkich
tgczy, podczas gdy u pozostatych uczestnikdw rynku ich udziat
jest istotnie nizszy. Udziat medium miedzianego parowego

i wspotosiowego jest rdwniez znaczgco nizszy w strukturze

ustug $wiadczonych przez MSP w poréwnaniu z pozostatg grupa
operatoréw.

Wykres 82

Struktura ustug stacjonarnego
dostepu do internetu w grupie MSP
i pozostatych uczestnikéw rynku ze
wzgledu na medium w 2025 r. [%]

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 29 Megaustawy
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Struktura ustug pozostatych uczestnikow rynku
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Analiza struktury swiadczonych ustug na poziomie wojewddztw
pokazuje, ze we wszystkich regionach udziat swiattowodu w tej Wykres 83

strukturze przekracza 49%. e NI 56,7%
Struktura mediéw B B 6,0% i
wykorzystywanych przez : . I 53 6%

; e : kujawsko-pomorskie 36,6%
uzytkownikéw w dostepie do 9,8% :
: . %
mte;rnejtu stacjonarnego wedtug lubelskie T 66,9
wojewddztw w 2025 r. [%] 7,1%

I  53,1%
lubuskie 36,4% 2
9,9%
%
todzkie 34,5% e
3,5%
%
matopolskie 25,3% L
4,2%
%
mazowieckie 33,7% 23
1,8%
61,6%
opolskie 36,1% '
; 2,3% ’
I  77,5%
odkarpackie 15,7% '
: : 6,8%
63,2%
odlaskie 32,5% '
; 4,3%
. I 19.9%
pomorskie 45,7%
4,4%
66,5%
$laskie 32,2% :
; 1,3%
%
$wietokrzyskie 25,4% 4
5,9%
| %
warmifsko-mazurskie 46‘,92’%
4,5%
%
wielkopolskie 24,0% 0
6,1%
%
zachodniopomorskie 42,1%54'3
3,6%
Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie mm Swiattowodowe miedziane radiowe

sprawozdawczosci z art. 29 Megaustawy
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Najwiekszy udziat medium swiattowodowego w Swiadczonych
stacjonarnych ustugach dostepu do internetu odnotowano

w wojewddztwie podkarpackim (77,5%), a najmniejszy

w wojewoddztwie warminsko-mazurskim (49,3%).

u

Infrastruktura
i ustugi stacjonarne

Mapa 23

Udziat medium swiattowodowego
w stacjonarnych ustugach dostepu
do internetu w podziale na jednostki
ewidencyjne w 2025 . [%]

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 29 Megaustawy
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Sieci miedziane nadal zachowywaty istotng role w Swiadczeniu
ustug internetu stacjonarnego. Najwyzszy udziat medium
miedzianego odnotowano w wojewodztwie warminsko-mazurskim
— 46,2%, natomiast najnizszy w wojewodztwie podkarpackim

- 15,6%, co wskazuje na zréznicowane tempo modernizacji
infrastruktury w poszczegdlnych regionach.

/]

Mapa 24

Udziat medium miedzianego

w $wiadczonych stacjonarnych
ustugach dostepu do internetu

w podziale na jednostki ewidencyjne
w 2025 . [%]

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 29 Megaustawy
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Uzupetnieniem infrastruktury miedzianej i Swiattowodowej byta
technologia radiowa, szczegodlnie na obszarach gdzie budowa Mapa 25
infrastruktury jest utrudniona albo nieoptacalna. Najwyzszy udziat
medium radiowego odnotowano w wojewodztwie kujawsko-
pomorskim — 9,8%, a najnizszy w wojewodztwie slgskim — 1,3%.

Udziat medium radiowego

w stacjonarnych ustugach dostepu
do internetu w podziale na jednostki
ewidencyjne w 2025 . [%]

| | brak swiadczonych
ustug

[ ]0.01-5%
[ ]5-10%
I 10 - 20%
B 20 - 30%
] 30-40%
B 40 - 50%

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie Fay o
sprawozdawczosci z art. 29 Megaustawy - Po Y2t} 50%
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4.4.1.3 Najpopularniejsze przepustowosci ustug stacjonarnego
dostepu do internetu Mapa 26
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Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 29 Megaustawy
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Uzytkownicy z dostepem do ustugi internetu stacjonarnego
w technologii Swiattowodowej coraz czesciej wybierajg
rozwigzania oferujgce lepsze parametry pod wzgledem
przepustowosci.

Dane przestrzenne wskazujg jednoczesnie, ze popularnosc
poszczegolnych wariantow ustug pozostaje powigzana z lokalnym
poziomem rozwoju infrastruktury.

W segmencie ustug $wiadczonych z wykorzystaniem medium
Swiattowodowego widoczny byt dalszy wzrost zainteresowania
tgczami o najwyzszych przepustowosciach. Oznacza to, ze
uzytkownicy coraz czesciej wybierajg rozwigzania zapewniajgce
wyzszg jakosc¢ i wiekszg niezawodnos¢ dostepu do internetu.

Wykres 84

Struktura ustug internetu stacjonarnego wedtug przepustowosci
tagcza w 2025 r. [%] “
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s > 1000 Mb/s
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Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 29 Megaustawy

Wykres 85
Struktura ustug internetu stacjonarnego w technologii

Swiattowodowej wedtug przepustowosci tgcza jakg wybierali
uzytkownicy w latach 2024-2025 [%]
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Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 29 Megaustawy
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4.4.2 Ustugi tradycyjnej telefonii stacjonarnej

Ustugi tradycyjnej telefonii stacjonarnej® od kilku lat tracg na
znaczeniu wsrod uzytkownikow w Polsce. W 2025 r. utrzymata sie
spadkowa tendencja zarowno pod wzgledem wartosci rynku, jak

i wielkosci bazy abonenckiej, na co wptywa silna konkurencja ze
strony telefonii mobilnej oraz nowoczesnych internetowych form
komunikacji.

Na koniec 2025 r. na polskim rynku tradycyjnej telefonii
stacjonarnej ustugi Swiadczyto 160 przedsiebiorcéw
telekomunikacyjnych, jednak rynek zdominowany jest przez
zaledwie kilka podmiotéw. Pod wzgledem liczby uzytkownikow
korzystajgcych z ustug tradycyjnej telefonii stacjonarnej, oSmiu
dostawcow odpowiadato tgcznie za ponad 94% rynku ustug,
podczas gdy udziat pozostatych przedsiebiorcow spadt do 5,5%,
co potwierdza ograniczone znaczenie mniejszych podmiotéw

w tym segmencie.

18 Ustugi telefoniczne $wiadczone w stacjonarnej publicznej sieci telekomunikacyjnej PSTN (w tym WLR), bez
uwzglednienia VolP.

Wykres 86

Udziaty przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych w liczbie
uzytkownikéw tradycyjnej telefonii
stacjonarnej w latach 2023-2025 [%]

pozostali — przedsiebiorcy posiadajgcy jednostkowy
udziat mniejszy niz 1% w 2025.

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke
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W 2025 r. z ustug tradycyjnej telefonii stacjonarnej korzystato

1,6 miIn abonentdw, czyli 0 9,6% mniej niz rok wczesniej. Spadek
liczby uzytkownikdw wpisuje sie w dtugookresowy trend kurczenia
sie tego segmentu rynku.

Wykres 87

Liczba uzytkownikow tradycyjnej telefonii stacjonarnej w latach
2023-2025 [mIn]

2,1

2023 2024

2025

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczo$ci z art. 7 Pt / art. 20 Pke

W strukturze ruchu zdecydowanie dominowaty potgczenia
krajowe, ktére stanowity ponad 95% wszystkich potgczen
wychodzacych.

4.4.2.1 Potaczenia wychodzace

Korzystanie z ustug tradycyjnej telefonii stacjonarnej podgza

za 0golnym trendem spadkowym obserwowanym juz od kilku

lat dla tego segmentu rynku, zarbwno w ujeciu wartosciowym
(przychody) jak i ilosciowym (liczba uzytkownikéw). tgczny czas
trwania potgczen wychodzgcych w 2025 r. wynidst 1,7 mld minut,
tj. o blisko 13% mniej w poréwnaniu do roku poprzedniego.

Wykres 88 Wykres 89

Czas trwania potgczen wychodzacych w latach 2023-2025 [mld min] Udziat potgczen gtosowych wychodzagcych wedtug kierunku

w 2025 r. [%]

mmmmm  Krajowe

2023

2024 2025

miedzynarodowe

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczo$ci z art. 20 Pke
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4.4.3 Ustugi telefonii VolP

Na koniec 2025 r. liczba uzytkownikow telefonii VolP wynosita

2,6 min, co oznacza spadek o ponad 3% wzgledem roku
poprzedniego. Moze to wskazywaé na stopniowe nasycenia rynku
lub szerszy trend odchodzenia od ustug telefonii stacjonarnej,
niezaleznie od stosowanej technologii.

Wykres 90

Liczba uzytkownikéw telefonii VoIP w latach 2023-2025 [min]

2,8

2,6

2023 2024 2025

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczo$ci z art. 7 Pt / art. 20 Pke

Jednoczesnie w przeciwienstwie do tradycyjnej telefonii
stacjonarnej w segmencie VolP odnotowano wzrost czasu
potgczen wychodzgcych. W 2025 r. wynidst on 1,9 mid

minut, czyli o 5,8% wiecej niz w 2024 r., co moze $wiadczy¢

o bardziej intensywnym wykorzystaniu ustugi przez aktywnych
uzytkownikow.

Wykres 91

Czas trwania potgczen wychodzacych w telefonii VolP w latach
2023-2025 [mld min]

2,0

2023 2024 2025

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke

Na tempo zmian w tym segmencie wptywajg takze oferty
pakietowe obejmujgce telefonie stacjonarng. Ich obecnos¢ moze
ograniczac odptyw uzytkownikdéw i stabilizowac¢ popyt na ustugi
VolP, mimo ogdlnego spadku liczby abonentéw.

4.4.4 Ustugi telewizyjne

Rynek ustug telewizyjnych w Polsce znajduje sie w fazie
zaawansowanej transformacji, w ktorej tradycyjna telewizja
linearna wspatistnieje z szybko rosngcym segmentem ustug
nielinearnych (VOD, sVOD, OTT). Kluczowa role odgrywaja
zaréwno naziemna telewizja cyfrowa (NTC), zapewniajgca
powszechny, nieodptatny dostep do tresci, jak i rynek ptatnej
telewizji, stopniowo tracgcy baze abonenckg na rzecz ustug
opartych na internecie i streamingu.

4.4.4.1 Tradycyjna ustuga telewizyjna

Tradycyjna ustuga telewizyjna (telewizja linearna) opiera sie

na modelu dostarczania tresci wideo zgodnie z ustalonym
harmonogramem (ramdéwkg) przygotowanym przez nadawcow,
w réznych sieciach transmisyjnych.

Sygnat telewizyjny operatorzy transmitujg za pomoca:

1) cyfrowej sieci rozsiewczej naziemnej,

2) sieci satelitarnej/platformy satelitarnej,

3) sieci kablowych,

4) innych niz sieci kablowe sieci telekomunikacyjnych (IPTV).
Wymienione wyzej, poszczegdlne sposoby transmisji programéw
telewizyjnych rdznig sie swojg dostepnosciag geograficzng oraz
kosztem dla uzytkownika koncowego.
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4.4.4.2 Naziemna Telewizja Cyfrowa (NTC)

Naziemna telewizja cyfrowa (NTC) w Polsce funkcjonuje

w oparciu o standard DVB T2 oraz przepisy ustawy o wdrozeniu
naziemnej telewizji cyfrowej'®, a takze plan zagospodarowania
pasma 470-694 MHz?°. Plan dla tego pasma przewiduje
funkcjonowanie szesciu ogdélnopolskich multiplekséw (od

MUX 1 do MUX 6), z czego pie¢ (MUX 1, MUX 2, MUX 3, MUX 4,
MUX 6) zostato juz rozdysponowanych, natomiast MUX 5 jest
przedmiotem postepowania konkursowego. W 2025 r. Prezes
Urzedu Komunikacji Elektronicznej rozpoczat konsultacje
publiczne dotyczgce przyznania jednej ogdlnokrajowej rezerwacji
czestotliwosci w ramach MUX 5, obejmujgcej kanaty o szerokosci
8 MHz w pasmie 470-694 MHz (UHF), z okresem obowigzywania
do 31 grudnia 2033 .

Funkcjonuje takze ogdlnopolski multipleks MUX-8 w zakresie
czestotliwosci 174 - 230 MHz?'. Obok multiplekséw
ogolnokrajowych funkcjonujg multipleksy lokalne

(MUXL-1, MUXL-2, MUXL-3, MUXL-4, MUXL-7), obstugiwane przez
wyspecjalizowanych operatoréw swiadczacych ustugi transmis;ji
na rzecz nadawcéw telewizyjnych. Operatorem wszystkich
multiplekséw ogdlnopolskich jest Emitel Sp. z 0.0., natomiast
pojemnosci poszczegolnych multipleksow wykorzystujg m.

in. Telewizja Polska S.A., Telewizja Polsat, TVN Warner Bros
Discovery oraz inni nadawcy komercyjni.

Wartos$¢ rynku transmisji programoéw telewizyjnych (przychody
operatorow radiodyfuzyjnych z tytutu ustug transmisji programéw
w multipleksach) ksztattuje sie ok. 98% wartosci rynku.

Sytuacje w segmencie NTC ksztattujg w szczegdlnosci: wdrozenie
standardu DVB T2 i zakonczona w 2022 r. zmiana standardu
nadawania multiplekséw, planowane rozdysponowanie MUX

5, niewykorzystanie petnej pojemnosci MUX 8 oraz regulacje
miedzynarodowe dotyczgce przysztego wykorzystania pasma
UHF, a takze dominujgca pozycja Emitel Sp. z 0.0. na rynku
transmisji programow.

4.4.4.3 Operatorzy multiplekséw

Dysponenci multiplekséw ogélnokrajowych:
MUX-1 - grupa nadawcow: KINO POLSKA TV S.A., MWE
Networks LTD, TELEWIZJA TVT Sp. z 0.0., TV Spectrum
Sp. z 0.0., Fundacja LUX VERITATIS, Telewizja Republika S.A.,
MUX-2 - grupa nadawcéw: Telewizja POLSAT Sp. z 0.0., TVN
Warner Bross Discovery,

« Telewizja Plus Sp. z 0.0,
MUX-3 - Telewizja Polska S.A,,
MUX-4 - INFO-TV-FM Sp. z 0.0,
MUX-6 - Telewizja Polska S.A.,
MUX-8 - Emitel Sp. z 0.0.

Dysponenci multipleksow lokalnych:
MUXL-1 i MUXL-4 - MWE Teleport Sp. z 0.0, realizuje
obstuge techniczng zwigzang z rozpowszechnianiem lub
rozprowadzaniem programow telewizyjnych nadawcéw z Grupy
MWE Networks.

MUXL-2 - Telewizja TVT Sp. z 0.0., samodzielnie realizuje
na swoje potrzeby obstuge techniczng zwigzang

z rozpowszechnianiem lub rozprowadzaniem programow
telewizyjnych.

MUXL-3 - MWE Broadcast Sp. z 0.0., realizuje obstuge
techniczng zwigzang z rozpowszechnianiem lub
rozprowadzaniem programow telewizyjnych nadawcow z Grupy
MWE Networks.

MUXL-7 - TVL Sp. z 0.0., obstuge techniczng zwigzang

z rozpowszechnianiem lub rozprowadzaniem programéw
telewizyjnych realizuje BCast Sp. z o.0.

Z punktu widzenia uzytkownika kohcowego - widza najwieksze
znaczenie majg multipleksy: MUX-1, MUX-2, MUX-3, MUX-6 -
dostep do tresci jest darmowy, powszechny, a odbiér standardowy
— wymagana antena w pasmie UHF, w odréznieniu od MUX-8,

dla ktérego wymagana jest antena odbiorcza w pasmie VHF

(w przypadku MUX-8 wazna jest takze polaryzacja sygnatu)

i MUX-4, ktory do odbioru wymaga dedykowanego dekodera

Z uwagi na to, ze w ramach tego multipleksu transmitowane sg
programy kodowane w ramach oferty Polsat Box. Dodatkowo dla
uzytkownika koncowego dostep do programow na MUX-4 jest
ptatny.

19 Ustawa z dnia 30 czerwca 2011 r. o wdrozeniu naziemnej telewizji cyfrowej (Dz.U. z 2024 r. poz. 1772).

20 Zarzadzenie Prezesa Urzedu Komunikacji Elektronicznej z dnia 4 wrzes$nia 2024 r. dotyczacym planu
zagospodarowania czestotliwosci w zakresie 470-694 MHz w Polsce.

21 Decyzja rezerwacyjna nr DZC.WRT.5157.17.2015.37 z dnia 2 pazdziernika 2015 .
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Zasiegi obszarowe ogoélnopolskich multiplekséw telewizyjnych

Ogodlnopolskie multipleksy naziemnej telewizji cyfrowej cechujg
sie bardzo wysokimi zasiegami ludno$ciowymi i obszarowymi,
przekraczajgcymi 96—99% populacji oraz zblizajgcymi sie do
petnego pokrycia terytorium kraju.

Ponizej przedstawiono zasieg ludnosciowy i obszarowy dla
poszczegdlnych multipleksow krajowych.

Tabela 28

Zasieg ludnosciowy i obszarowy dla poszczegolnych multiplekséw

krajowych
s s iosoony_Zosigotrom

MUX-1 98,55% 99,64%

MUX-2 98,46% 99,68%

MUX-3 98,67% 100,00%

MUX-4 96,67% 97,30%

MUX-6 98,56% 99,68%

MUX-8 97,51% 97,50%

Zrédto: UKE, zasiegi ludnosciowe i obszarowe sygnatéw uzytecznych, stacjonarnych dla
ogolnopolskich multiplekséw telewizyjnych, wedtug stanu na 31 grudnia 2025 .
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Zasieg obszarowy dla poszczegdlnych multiplekséw ogdlnokrajowych

pomorskie

- warmirisko-mazurskie

zachodniopomorskie

kujawsko-pomorskie ™~

i

1

lubuskie wielkopolskie mazowieckien

lubelskie
dolnoélgskie

swietokrzyski
opolskie oy

£laskie

-

karpackie
matopolskie Padhmp

.

MUX1 :
& stacje nadawcze _ oy

B zasigg

pomorskie

.z"“ warmirisko-mazurskie

zachodniopomorskie

kujawsko-pomorskie -~

&
«

lubiside wielkopolskie mazowieckie

lubelskie
dolnoslgskie L_

Swietokrzyski
opolskie i b

Slaskie

-

karpackie
matopolskie PochaD

MuX2 A et ;
A stacje nadawcze ’
B zasieg

Zrédto: UKE, zasiggi sygnatow uzytecznych, stacjonarnych dla gtéwnych multipleksow telewizyjnych na podstawie danych w zakresie pozwolen czestotliwosciowych, wg stanu na 31 grudnia 2025r.

pomorskie

warmirisko-mazurskie
zachodniopomorskie

kujawsko-pomorskie

wielkopolskie mazowieckie

lubuskie

lubelskie
dolnoslaskie

Swietokrzyski
opolskie i s

$laskie

karpackie
matopolskie Pockam

MUX3
A stacje nadawcze
W zasieg

Raport o stanie rynku komunikacji elektronicznej w 2025 roku



u

Infrastruktura Rynek ustug mobilnych
i ustugi stacjonarne w Polsce

Plany inwestycyjne
i inwestycje w sektorze
telekomunikacyjnym

Podsumowanie i perspektywa
matych i lokalnych przedsiebiorcow Spis tabel
telekomunikacyjnych

Struktura rynku
komunikacji elektronicznej

Przychody na rynku

Wprowadzenie ustug telekomunikacyjnych

Ustugi satelitarne Spis wykresow Spis map

Mapa 27

Zasieg obszarowy dla poszczegdlnych multiplekséw ogdlnokrajowych

—

pomorskie pomorskie

1}

warmirisko-mazurskie warmirisko-mazurskie

| podlaskie
kujawsko-pomorskie rA o, A

wielkopolskie mazowieckie

zachodniopomorskie

zachodniopomorskie

kujawsko-pomorskie

wielkopolskie mazowieckie

lubuskie lubuskie

todzkie

lubelskie

‘ lubelskie
dolnoslgskie N\

dolnoélgskie

= I&wi tokrzyski
. opolskie iy

Swietokrzyski
opolskie i s

$laskie Slaskie

karpackie
matopolskie PochaD

MuUXx4 : MUXe
& stacje nadawcze A stacje nadawcze

B zasigg B zasieg

Zrédto: UKE, zasiggi sygnatow uzytecznych, stacjonarnych dla gtéwnych multipleksow telewizyjnych na podstawie danych w zakresie pozwolen czestotliwosciowych, wg stanu na 31 grudnia 2025r.

5 S
pomorskie ‘W’ _—T

& warmirisko-mazurskie
zachodniopomorskie
-

r..
)
kujawsko-pomorskie

h

e wielkopolskie . mazowiecki

swietokrzyski
opolskie 4 sl s

$laskie

lubelskie

v,

podkarpackie

matopolskie

MuXxa
A stacje nadawcze
W zasieg

Raport o stanie rynku komunikacji elektronicznej w 2025 roku



u

Infrastruktura

i ustugi stacjonarne

4.4.4.4 Rynek ptatnej telewizji

Rynek ptatnej telewizji w Polsce ma charakter dojrzaty, a jego
gtobwnym wyzwaniem jest kurczgca sie baza abonencka,
szczegollnie w segmencie satelitarnym. Zjawisku temu towarzyszy
rosngca sktonnos¢ gospodarstw domowych do ograniczania

skali korzystania z ustug ptatnej TV lub catkowitej rezygnaciji

na rzecz alternatywnych form dostepu do tresci wideo. Rynek

Tabela 29

Liczba uzytkownikéw ptatnych ustug telewizyjnych w latach 2023-
2025 [min]

s s ot
SAT 49 4,6 4.4

TVK 4,0 3,8* 3,7

IPTV 2,0 2,2 2,3

* Wartos¢ zostata skorygowana wzgledem Raportu o stanie rynku telekomunikacyjnego za 2024 r.

Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke

ptatnej telewizji w Polsce tworzg ustugi satelitarne (SAT), telewizja
kablowa (TVK) oraz IPTV.

W latach 2023-2025 najwiekszy spadek liczby uzytkownikow
odnotowaly platformy satelitarne — 0 10,5%. Na przestrzeni kilku
ostatnich lat spadek zauwazalny jest takze w segmencie telewizji
kablowej, 0 -6,2%. W duzej mierze wigze sie to z ograniczeniami
technologicznymi platform satelitarnych i telewizji kablowej,

rezygnacjg z ptatnej telewizji na rzecz ustug VOD, zmiang
technologiczng w zakresie telewizji naziemnej oraz czesciowg
migracjg w kierunku kategorii IPTV, w ktdorej obserwujemy wzrost
bazy w latach 2023 - 2025 r. o ok. 17,5%. W ujeciu bezwzglednym
przyrost uzytkownikdw IPTV nie kompensuje jednak spadkow

w pozostatych segmentach.

Wykres 92
. . . 7 2,3
Liczba uzytkownikow ptatnych IPTV 929
ustug telewizyjnych w latach I 20
2023-2025 [min]
3,7
TVK 3,8
. 0
4,4
SAT 4,6
_ 4,9
Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke 2025 2024 mmm 2023
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Dane operatoréw telekomunikacyjnych raportowane do UKE
potwierdzajg rosngcy odsetek gospodarstw, ktére nie korzystajg
w ogodle z ustug telewizyjnych, co wpisuje sie w szerszy trend
zmiany modelu konsumpciji tresci.

Sytuacje na rynku ptatnej telewizji ksztattujg w najwiekszej mierze

zjawiska i trendy:

* ograniczenia technologiczne platform satelitarnych i telewizji
kablowej w kontekscie rosngcych wymagan uzytkownikow
koncowych dotyczgcych jakosci transmisiji, interaktywnosci
oraz personalizacji tresci,
rozwoj sieci swiattowodowych oraz oferowanie telewizji jako
elementu pakietu ustug wraz z ustugg dostepu do internetu,

« zmiana w naziemnej telewizji cyfrowej, w szczegdlnosci
przejscie na standard DVB-T2/HEVC, wyzsza jakos¢ transmisji
programéw (HD/UltraHD/4K) oraz mozliwosé rozszerzenia
oferty,
presja konkurencyjna ze strony ustug VOD, sVOD czy OTT,

* tgczenie ustug streamingowych z bezptatng NTC przy
jednoczesnej rezygnacji z ptatnej ustugi telewizyjnej,
rozwoj internetowych serwisow telewizji linearnej,

« zmiany spoteczne - mtodzi dorosli (pokolenia tzw. milenialséw
i Z) cechuja sie najnizszymi wskaznikami ogladalnosci telewiz;ji
linearnej przy jednoczesnym najwyzszym poziomie korzystania
z ustug VOD, sVOD i OTT.

4.4.4.5 Rozwdjustug VOD, sVOD i OTT

Na rynku ustug audiowizualnych obok tradycyjnej ptatnej telewizji
wyksztatcit sie odrebny segment ustug VOD, sVOD i OTT, ktory

stopniowo zmienia sposob konsumpc;ji tresci wideo. Ustugi

te umozliwiajg oglgdanie materiatéw na zgdanie, na roznych
urzgdzeniach oraz poza klasyczng ramodwkg, a ich rozwdj jest
$cisle powigzany z upowszechnieniem szerokopasmowych
tgczy swiattowodowych i rosngcg popularnoscia pakietow ustug
konwergentnych. Coraz czesciej stanowig one uzupetnienie
tradycyjnej oferty telewizyjnej, zwiekszajgc elastycznosé po
stronie uzytkownikow i pozwalajgc operatorom na budowanie
zintegrowanych modeli biznesowych, w ktérych telewizja linearna,
dostep do internetu oraz ustugi VOD, sVOD i OTT wspatistniejg
w ramach jednego ekosystemu ustug.

Z uwagi na rosngce znaczenie tego segmentu, obszar ustug
VOD, sVOD i OTT bedzie w kolejnych latach systematycznie

monitorowany i szerzej omawiany w nastepnych edycjach raportu.

Segment ten pozostaje scisle powigzany z rynkiem ptatnej
telewizji, ale rozwija sie wedtug odmiennych modeli biznesowych
| wzorcow konsumpcji tresci.

4.4.4.6 Czynnikitechnologiczne, demograficzne i wnioski

Na ksztatt rynku ustug telewizyjnych wptywajg w szczegdlnosci:
rozwoj sieci $wiattowodowych, bundling ustug (tgczenie
dostepu do internetu z ofertg telewizyjng) oraz poprawa jakosci
transmisji dzieki standardowi DVB T2/HEVC (HD, UltraHD,

4K). Dodatkowo mtodsze pokolenia charakteryzujg sie nizsza
ogladalnoscig telewizji linearnej przy jednoczesnie najwyzszym
poziomie korzystania z ustug VOD, sVOD i OTT, co przyspiesza
transformacje modelu konsumpc;ji tresci wideo.

Globalne trendy w sektorze ptatnych ustug telewizyjnych wskazuja
na gtebokg transformacje sektora napedzang przez nowe
technologie i zmieniajgce sie nawyki konsumentow. Polski rynek
wpisuje sie w te tendencje, w szczegolnosci poprzez:

+ erozje tradycyjnej ptatnej telewizji na rzecz streamingu (OTT/
VOD), przy jednoczesnym spadku znaczenia telewizji linearnej
jako samodzielnego zrodta przychodow.
migracje technologiczng w strone IPTV, z wyraznym
odwroceniem od telewizji satelitarnej i kablowej na rzecz ustug
opartych na protokole internetowym (IPTV),
masowe inwestycje w infrastrukture swiattowodowg (FTTH),
ktdra staje sie gtdwnym medium dostarczania tresci wideo,
pakietyzacje i konwergencje ustug; operatorzy stosujg model
operatora zintegrowanego, tgczgc ptatng telewizje w pakiety
z internetem Swiattowodowym, telefonig i dostepem do
serwisow VOD (tzw. oferty multi-play), co zwieksza lojalnos¢
klientow i pozwala na stabilizacje sredniego przychodu na
uzytkownika (ARPU).

Zarysowane zjawiska wskazujg, ze polski rynek telewizyjny
znajduje sie w fazie zaawansowanej transformac;ji, w ktére;j
tradycyjna ptatna telewizja stopniowo traci na znaczeniu na rzecz
ustug nielinearnych oraz modeli pakietyzacji ustug. Utrzymujaca
sie wysoka ogladalnos¢ telewizji linearnej, w potgczeniu

z dynamicznym wzrostem penetracji ustug VOD, sVOD i OTT,
oznacza jednak wspétistnienie, a nie prostg substytucje tych
segmentow. W konsekwencji konieczne pozostaje dalsze
monitorowanie relacji miedzy rynkiem ptatnej telewizji, ustugami
nielinearnymi oraz rozwojem infrastruktury szerokopasmowej,
w tym w kontekscie wyzwan regulacyjnych i inwestycyjnych.
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4.5 Ustugi wigzane

Ustuga wigzana to ustuga ztozona z dwoéch lub wiecej ustug
telekomunikacyjnych, ktore sg oferowane na rynku jako jedna
wspolna oferta rozliczana w ramach jednego rachunku.

Z punktu widzenia uzytkownika koncowego pakiety tego typu
odpowiadajg na potrzebe wygody i kompleksowej obstugi,
umozliwiajgc korzystanie z wielu ustug w ramach jednej relacji

z operatorem. Znaczenie ustug wigzanych wzmacnia takze rozwoj
ofert konwergentnych, tgczgcych internet, telewizje oraz ustugi
gtosowe.

W 2025. liczba uzytkownikéw ustug wigzanych wzrosta do
14,4 min. Zdecydowana wiekszosc¢ uzytkownikéw, ponad 78%,
wybierata pakiety obejmujgce dwie ustugi, podczas gdy pakiety
trzy- i czteroelementowe miaty wyraznie mniejsze znaczenie.

Wykres 93

Liczba uzytkownikéw ustug wigzanych w latach 2023-2025
[mIn] oraz dynamika r/r [%]

14,2 14,1 14,4

2023 2024 2025

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke

Wykres 94

Udziaty pakietéw pod wzgledem liczby uzytkownikow
w 2025r. [%]

0,02%

s 2 ustugi

3 ustugi

78,28% w4 ustugi

= 5 ustug

6 ustug

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 20 Pke
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Najczesciej wybierang ofertg byt pakiet tgczgcy telefonie
ruchomg z internetem mobilnym, z ktérego korzystato ponad
50% uzytkownikow ustug wigzanych. Drugg najpopularniejszg
konfiguracjg byt pakiet internet stacjonarny - telewizja, ktérego
udziaty przekroczyty 14%, co potwierdza istotne znaczenie ustug
stacjonarnych w strukturze ofert konwergentnych.

Na rynku ustug stacjonarnych utrzymuje sie wyrazna polaryzacja
miedzy rosngcym znaczeniem internetu stacjonarnego,

w szczegolnosci ustug swiattowodowych, a dalszym spadkiem
tradycyjnych ustug gtosowych. Jednoczesnie rozwdj ustug
wigzanych i rosngce znaczenie ofert konwergentnych wskazuija,
ze konkurencja detaliczna coraz silniej opiera sie na jakosci
infrastruktury, parametrach ustug oraz zdolnosci operatoréw do
budowania kompleksowych ofert dla uzytkownikow.

u
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Wykres 95

Udziaty poszczegdlnych pakietow
ustug pod wzgledem liczby
uzytkownikéw w latach
2023-2025 [%]

pozostate - wszystkie nie wymienione kombinacje
pakietéw o jednostkowym udziale mniejszym niz
1% w 2025.

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke
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telefonia ruchoma + internet ruchomy +
telewizja

telefonia ruchoma + internet stacjonarny

telefonia ruchoma + internet stacjonarny
+ internet ruchomy

telefonia stacjonarna + internet stacjonarny
+ telewizja

telefonia ruchoma + internet stacjonarny
+ telewizja

internet ruchomy + telewizja

internet stacjonarny + telewizja + telefonia
VolP

internet stacjonarny + telefonia VolP

pozostate

2025 2024 mmm 2023
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5 Rynek ustug mobilnych w Polsce

Rynek ustug mobilnych w Polsce pozostaje silnie skoncentrowany
wokot czterech operatoréw infrastrukturalnych, ktérzy kontrolujg
zdecydowang wiekszos¢ zasobow czestotliwosci, uzytkownikow

i przychoddw detalicznych. Jednoczes$nie segment MVNO rozwija
sie nadal w ograniczonej skali, a jego udziat pozostaje istotnie
nizszy niz udziat operatoréw MNO zaréwno pod wzgledem liczby
kart SIM, jak i przychodow.

5.1 Operatorzy MNO?? i zasoby czestotliwosci

W Polsce dziata czterech operatoréw sieci ruchomych

(MNO): Orange Polska S.A., P4 Sp. z o.0. (Play), Polkomtel

Sp. z 0.0. (Plus) oraz T Mobile Polska S.A. Operatorzy ci
posiadajg rezerwacje czestotliwosci w kluczowych pasmach
radiowych wykorzystywanych do swiadczenia ustug mobilnych
w technologiach GSM, UMTS, LTE oraz 5G/NR.

Rok 2025 przynidst rozstrzygniecie aukcji?® dotyczgcej pasma
700/800 MHz, w wyniku ktérej przyznano siedem rezerwacji

z pasm ponizej 1 GHz operatorom T Mobile, Orange, Polkomtel i P4.

Wzmocnito to zasoby czestotliwosciowe operatoréw w pasmie
niskim, istotnym z punktu widzenia budowy zasiegu 5G i poprawy
pokrycia wewnagtrzbudynkowego.

22 MNO (ang. Mobile Network Operator) to operator sieci komdrkowej, czyli firma posiadajgca wtasng infrastrukture
telekomunikacyjng, w szczegdlnosci stacje bazowe — BTS (ang. Base Transceiver Station), systemy antenowe
i jednostki radiowe, sie¢ transmisyjng i rdzen sieci.

23 https://bip.uke.gov.pl/przetargi-aukcje-i-konkursy/wyniki-aukcji-na-siedem-rezerwacji-czestotliwosci-z-pasm-
ponizej-1-ghz,24.html
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Tabela 30

Rezerwacje czgstotliwosci T-Mobile 700MHz 703-708 MHz i 758-763 MHz 2025-06-03 2025-06-04

z pasm 700/800 MHz przyznane .

operatorom MNO w 2025 . 2 Orange 700MHz 708-713 MHz i 763-768 MHz 2025-06-03 2025-06-04
3 Orange 700MHz 713-718 MHz i 768-773 MHz 2025-06-03 2025-06-04
4 Polkomtel 700MHz 718-723 MHz i 773-778 MHz 2025-06-03 2025-06-18
5 P4 700MHz 723-728 MHz i 778-783 MHz 2025-06-03 2025-06-18
6 P4 700MHz 728-733 MHz i 783-788 MHz 2025-06-03 2025-06-18
7 T-Mobile 800MHz 816-821 MHz i 857-862 MHz 2025-06-03 2025-06-04

Zrédto: opracowanie wtasne UKE

Operatorzy MNO dysponujg tgcznie ponad 1 050 MHz widma

w réznych pasmach czestotliwosci. Najwiekszy udziat przypada na
pasmo 3600 MHz (tzw. pasmo C), ktére odpowiada za blisko 38%
tgcznych zasobow czestotliwosci, natomiast istotng role odgrywaja
rowniez pasma 1800 MHz, 2100 MHz i 2600 MHz oraz pasma
niskie 700 i 800 MHz, kluczowe z punktu widzenia zasiegu sieci

| penetracji wewnatrzbudynkowe;.

Pod wzgledem tgcznej ilosci posiadanego widma najwiekszy
udziat przypada na Polkomtel (ok. 30,6%), nastepnie na T Mobile
(ok. 24,5%), P4 (ok. 22,8%) oraz Orange (ok. 22,2%). Taki rozktad
wptywa na potencjat rozwojowy sieci radiowych poszczegdlnych
operatorow, zwtaszcza w kontekscie wdrozen 5G oraz rosngcego
zapotrzebowania na pojemnos$¢ sieci mobilne;.
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Tabela 31
5 - -

Udziat widma radiowego w podziale na operatoréw MNO w 2025 r. [%] Zasoby widmaradioweqo Pasmo 420 MHz ]

SEE o e Pasmo 700 MHz (B28) 20 10 10 20
czestotliwosci [MHz]

Pasmo 800 MHz (B20) 10 : 30 20
Pasmo 900 MHz (B8) 10 28 18 13,6
22,16% 99 77% Pasmo 1800 MHz (B3) 30 59,6 40 20
, Pasmo 2100 MHz (B1) 30 30 30 30
Pasmo 2600 MHz (B7) 40 40 30 30
— Pasmo 2600 MHz (B38) : 50
24,47% Solkomtel Pasmo 3600 MHz (B78) 100 100 100 100
e T-Mobile g o ey L s Laczna ilo$é widma per operator [MHz] 240 322,6 258 233,6
=== Orange
Zrédto: opracowanie whasne UKE Wykres 97 o
Struktura pasm czestotliwosci
W dalszej perspektywie waznym obszarem rozwoju pozostaje w tacznym widmie operatorow

pasmo 26 GHz (24,25-27,5 GHz), ktére nie zostato jeszcze MNO w 2025T. [%]

uruchomione komercyjnie. Operatorzy sygnalizujg jednak
umiarkowane zainteresowanie jego szybkim wykorzystaniem,

14,2% %
11,4% 13

wskazujgc na proces wdrazania, a co za tym idzie nadal dostepne 57% e

zasoby w pasmie C i 700/800 MHz oraz ograniczong dostepno$c¢ 35 ._- .

UFZQdZGﬁ kOﬁCOWyCh- OpefatOFZy Sygna“ZUja przy tym; Ze nowa Pasmo Pasmo Pasmo Pasmo Pasmo Pasmo Pasmo Pasmo Pasmo
. . , . 420 MHz 700 MHz 800 MHz 900 MHz 1800 MHz 2100 MHz 2600 MHz 2600 MHz 3600 MHz

aukcja na to pasmo powinna zostac przeprowadzona dopiero po i AR T S (B28) (B20) (B8) (B3) (B1) (B7) (B38) (B78)

2027-2028 .
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5.1.1 Aukcja 5G

Zgodnie z warunkami obu aukcji 5G — pierwszej dotyczgcej
pasma C oraz drugiej obejmujgcej pasmo 700 MHz — operatorzy
zostali zobowigzani do zapewnienia do konica 2026 r. zasiegu
sieci mobilnej (w standardach 4G i 5G) dla co najmniej 98%
gospodarstw domowych, z gwarantowang przeptywnoscig
pobierania danych na poziomie 50 Mb/s. Do grudnia 2028 r.
zasieg dla gospodarstw domowych ma wzrosng¢ do 99%,

a gwarantowana predkos¢ pobierania do 95 Mb/s przy opdznieniu
sygnatu wynoszgcym maksymalnie 10 ms. Dodatkowo,

w trakcie aukcji pasma 700 MHz wprowadzono wymog dalszego
zwiekszenia przeptywnosci pobierania do 120 Mb/s do korica
2030 r., przy zachowaniu pozostatych parametrow, tj. pokrycia na
poziomie 99% i opdznienia na poziomie 10 ms.

Na tym tle analiza aktualnego zasiegu sieci 5G pozwala ocenic
stopien zaawansowania realizacji zobowigzan aukcyjnych oraz
skale wyzwan zwigzanych z dalszg rozbudowg infrastruktury
mobilnej.

5.1.2 Zasiegi technologii 5G

W 2025 r. technologia 5G w architekturze NSA (Non-Standalone)
byta dalej rozwijana z wykorzystaniem pasm czestotliwosci 700
MHz, 2100 MHz, 2600 MHz oraz 3600 MHz. Zasieg tej technologii
obejmowat okoto 76% powierzchni kraju oraz 95% gospodarstw
domowych, przy czym w ostatnim roku tempo wzrostu pokrycia -
zarowno obszarowego, jak i w odniesieniu do liczby gospodarstw
— wyraznie spowolnito.

u

Rynek ustug mobilnych
w Polsce

Wykres 98

Stopien pokrycia zasiegiem sieci
komoérkowych w technologii 5G
bez wzgledu na pasmo (obszar,
gospodarstwa domowe) w latach
2022-2025 [%]

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 29 Megaustawy

79% 83%

54%

44%

2022 2023

gospodarstwa domowe
B obszar

92%

95%

76%

2024

2025
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Dla zapewnienia stabilnej transmisji danych na urzadzeniach
konsumenckich konieczny jest poziom sygnatu wyzszy niz

-115 dBm. W 2025 r. prég ten byt osiggany dla niemal 95%
gospodarstw domowych, potozonych na 76% powierzchni kraju.
Pokrycie 5G NSA cechuje sie znaczng nierownomiernoscig i jest
skoncentrowane przede wszystkim w aglomeracjach, co wynika

z optymalizaciji sieci pod katem obszarow o wysokiej koncentrac;i
uzytkownikow.

.

-
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Rynek ustug mobilnych
w Polsce

Mapa 28

Pokrycie zasiegiem sieci
komorkowych w technologii 5G
(wszyscy operatorzy, wszystkie
pasma) w 2025,

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 29 Megaustawy

Poziom sygnalu
-115 do -110 dBm

~ -110do -95 dBm

B powyzej -95 dBm
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telekomunikacyjnym telekomunikacyjnych
Dostepnosc¢ 5G rézni sie takze pod wzgledem liczby operatoréw
obecnych w danej lokalizacji. W najwiekszych osrodkach Mapa 29

miejskich zasieg sieci mobilnych wszystkich czterech operatoréw
naktada sie na siebie, podczas gdy wraz ze wzrostem odlegtosci
od aglomeracji liczba dostepnych operatorow stopniowo maleje.
Skutkuje to ograniczeniem dostepnos$ci ustug oraz pogorszeniem
parametrow jakosciowych na obszarach stabiej zurbanizowanych.

5.1.2.1 Technologia 5G w pasmie 3600 MHz

W 2025 r. uruchamiane byty kolejne urzgdzenia wykorzystujgce
transmisje w pasmie 3,6 GHz, co pozwolito na zwiekszenie
odsetka gospodarstw domowych objetych zasiegiem tej
technologii. Pokrycie 5G NSA w pasmie 3600 MHz obejmowato
11% powierzchni kraju oraz 68% gospodarstw domowych.

Ze wzgledu na charakterystyke wykorzystywanych czestotliwosci,
ktdre zapewniajg wysokg przepustowos¢ kosztem mniejszego
zasiegu pojedynczej stacji, infrastruktura ta koncentruje sie
gtownie w najwiekszych aglomeracjach miejskich oraz obszarach
o duzej gestosci zaludnienia. Poza gtéwnymi osrodkami miejskimi
dostep do ustug 5G w tej technologii pozostaje ograniczony,

co przektada sie na zroznicowany poziom dostepnosci
nowoczesnych ustug telekomunikacyjnych w skali kraju.

Zasieg sieci 5G z uwzglednieniem
liczby operatoréow dostepnych
w danej lokalizacji w 2025 .
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sprawozdawczosci z art. 29 Megaustawy
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Wykres 99

Stopien pokrycia zasiegiem sieci komérkowych w pasmie
3600 MHz w technologii 5G (obszar, gospodarstwa domowe)
w latach 2024-2025 [%]

68%
65%

11% 11%

= g

2024 2025

gospodarstwa domowe
I obszar

Zr6dto: opracowanie wiasne UKE na podstawie sprawozdawczo$ci z art. 29 Megaustawy
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Mapa 30

Pokrycie zasiegiem sieci
komorkowych w technologii 5G
w pasmie 3600 MHz (wszyscy
operatorzy) w 2025r.

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 29 Megaustawy
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5.1.2.2 Technologia 5G w pasmie 700 MHz
Mapa 31

Oddzielnie rozwijana jest infrastruktura 5G w pasmie 700 MHz,
ktore ze wzgledu na lepsze wtasciwosci propagacyjne umozliwia
budowe szerokiego zasiegu na obszarach mniej zurbanizowanych.
W 2025 r. zasieg 5G w pasmie 700 MHz byt zapewniany przez
trzech operatoréw i obejmowat znaczng czesc¢ kraju, rowniez poza
gtobwnymi aglomeracjami.

Pokrycie zasiegiem sieci
komérkowych w technologii
5G w pasmie 700 MHz (trzech
operatoréw) w 2025 .

..: | warmiﬁ;kn-maz‘mg—kie 8 )
. &“‘ " ‘"' . ‘

pudla skre

Poziom sygnatu
-115 do -110 dBm

" -110 do -95 dBm
B powyzej -95 dBm

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 29 Megaustawy
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5.2 Infrastruktura pasywna i operatorzy TowerCo?*

Coraz wieksza role na rynku mobilnym odgrywajg podmioty
TowerCo wyspecjalizowane w posiadaniu, zarzgdzaniu i dzierzawie
pasywnej infrastruktury telekomunikacyjnej (wieze, maszty,

dachy) na rzecz operatoréow MNO. Do ich kluczowych zadan

nalezg pozyskanie lokalizacji, obstuga wtascicieli nieruchomosci,
projektowanie i budowa obiektow, doprowadzenie zasilania

oraz utrzymanie techniczne infrastruktury. Model ten pozwala
operatorom mobilnym ograniczy¢ naktady kapitatowe, szybciej
rozwijaé sie¢ i sprawniej pozyskiwac¢ nowe lokalizacje.

W Polsce w modelu TowerCo dziatajg m.in. Cellnex? Poland

Sp. z 0.0., Towerlink Poland Sp. z 0.0.%%, On Tower Poland

Sp. z 0.0. oraz NetWorks?’ Sp. z 0.0., natomiast Emitel?® Sp. z o0.0.
funkcjonuje jako podmiot typu Quasi TowerCo. Najwiekszg skale
dziatalnosci posiada Cellnex Poland, ktory zarzgdza ponad 17 tys.
obiektow wiezowych w Polsce i jest czescig miedzynarodowej
grupy posiadajgcej tgcznie ponad 110 tys. obiektéw w Europie.
Cellnex Poland Sp. z 0.0. posiada 100% akcji w On Tower Poland
Sp. 20.0.199,99% w Towerlink Poland Sp. z 0.0. Cellnex Poland
Sp. z 0.0. jest operatorem wiezowym gtownie dla P4 Sp. z o.o.

i Polkomtel Sp. z 0.0. ale tez, cho¢ w duzo mniejszej skali, buduje
i dzierzawi wieze dla Orange Polska S.A.

24 TowerCo (ang. Tower Company) to wyspecjalizowana firma zajmujaca sie posiadaniem, zarzgdzaniem i dzierzawa
pasywnej infrastruktury telekomunikacyjnej (wieze, maszty, dachy) na rzecz operatoréw komérkowych. TowerCo
mog3a przybiera¢ forme wewnetrznego dziatu w ramach MNO, odrebnego podmiotu kontrolowanego przez MNO,
mniejszosciowego udziatu nalezgcego do MNO lub catkowicie niezaleznego podmiotu.

25 https://www.cellnex.com/pl-pl/news/cellnex-prezentuje-kolejny-kwartal-doskonalych-wynikow-operacyjnych-ze-
wzrostem-rlfcf-na-akcje-0-132-i-oglasza-1-mld-eur-wyplat-dla-akcjonariuszy-do-konca-2026-roku/

26 Towerlink Poland Sp. z 0.0., w ramach wspotpracy okreslonej w ,term sheet” z dnia 13.05.2026 r., zarzadza
takze czescig aktywnej infrastruktury sieciowej wykorzystywanej przez Polkomtel Sp. z 0. 0., $wiadczac ustugi
obejmujgce m.in. dostep do lokalizaciji, emisje oraz transmisje sygnatu https://grupapolsatplus.pl/pl/archive/
podpisanie-term-sheet-z-towerlink-poland-cellnex-poland

27 https://www.networks.pl/

28 https://emitel.pl/produkty-i-uslugi/infrastruktura/#wynajem-infrastruktury
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5.3 Operatorzy MVNO

Operatorzy MVNO (ang. Mobile Virtual Network Operator) Swiadczg
ustugi telefonii komérkowej i pakietowej transmisji danych bez
posiadania wtasnej petnej infrastruktury radiowej, korzystajgc

z hurtowego dostepu do sieci operatorow MNO. W praktyce
oznacza to, ze operator MNO zapewnia im dostep do sieci
ruchomej, wymiane ruchu miedzyoperatorskiego oraz inne formy
hurtowego wsparcia dla dziatalnosci detalicznej. Nalezy pamietac,
ze zasobami czestotliwosci dysponujg tylko MNO. Operator MNO
moze takze udostepnia¢ MVNO systemy bilingowe, platformy
ustugowe i wsparcie obstugi klienta, a w niektorych przypadkach
rowniez interfejsy APl do samodzielnego zarzgdzania ustugami.
Na koniec 2025 r. w Polsce dziatato ponad 140 operatoréw MVNO,
jednak udziat tego segmentu w rynku pozostawat ograniczony

i nie przekraczat ok. 4-5% pod wzgledem liczby kart SIM oraz ok.
2—-3% pod wzgledem przychoddw. Na liscie wsrdd najwiekszych
MVNO znajdujg sie m.in. Premium Mobile, Lycamobile, Netia,
Vectra, VikingCo (Mobile Vikings), Canal+ Polska, Telestrada

oraz Otvarta. Czes¢ tych podmiotéw jest powigzana z grupami
infrastrukturalnymi, a czes¢ dziata w wyspecjalizowanych niszach
spotecznosciowych, migracyjnych lub konwergentnych. Oznacza to,
ze MVNO koncentrujg sie przede wszystkim na ofertach o nizszej
cenie, na obstudze okreslonych spotecznosci lub na swiadczeniu
ustug mobilnych jako elementu szerszych pakietow ustug
telekomunikacyjnych i medialnych.

5.3.1 Przyktadowe modele biznesowe MVNO

Segment MVNO petni na rynku mobilnym funkcje uzupetniajgca
wobec operatoréw infrastrukturalnych. Nie stanowi on realne;
przeciwwagi dla MNO pod wzgledem skali dziatalnosci, ale
zwieksza roznorodnosc ofert i modeli sprzedazy, zwtaszcza

w niszach kosztowych, spotecznosciowych i konwergentnych.
Premium Mobile stanowi przyktad integracji MVNO w ramach grupy
MNO - spotka kontrolowana przez Polkomtel korzysta z przewagi
kosztowej i technologicznej, oferujac tanie plany post-paid pod
markg wtasng oraz ustugi prepaid pod markg aZmobile. Mobile
Vikings realizuje model spotecznos$ciowy, oparty na subskrypciji

i lojalnosci uzytkownikow, podczas gdy Lycamobile koncentruje sie
na segmencie migrantow i tanich potgczeniach miedzynarodowych,
przy relatywnie niskim ARPU i wysokiej wrazliwosci na zmiany
regulacyjne.
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5.4 Rola MVNE?* /MVNA?°

Rozwdj rynku MVNO wspierajg podmioty petnigce funkcje MVNE
i MVNA, ktére dostarczajg operatorom wirtualnym gotowg
infrastrukture IT, systemy bilingowe oraz integracje z siecig
ruchoma hosta. Obniza to bariere wejsScia na rynek, zwtaszcza
dla podmiotow nietelekomunikacyjnych i mniejszych operatorow
lokalnych.

MVNA (Mobile Virtual Network Aggregator) petni funkcje
agregatora hurtowego dostepu do sieci ruchomej operatora
MNO, natomiast MVNE (Mobile Virtual Network Enabler)
dostarcza operatorom MVNO infrastrukture techniczng, systemy
teleinformatyczne i funkcjonalnosci niezbedne do swiadczenia
ustug na rzecz uzytkownikoéw koncowych. Z punktu widzenia
struktury rynku podmioty MVNE i MVNA tworzg warstwe
posrednig miedzy operatorami MNQ, a operatorami MVNO,
umozliwiajgc skalowanie modelu wirtualnego bez koniecznosci
budowy petnego zaplecza technicznego przez kazdego operatora
detalicznego.

29 MVNE (ang. Mobile Virtual Network Enabler) — dostawca infrastruktury dla MVNO. Przedsiebiorca komunikacji
elektronicznej lub inny podmiot, ktéry zapewnia operatorom MVNO infrastrukture techniczng, systemy
teleinformatyczne lub funkcjonalnosci niezbedne do swiadczenia ustug komunikacji elektronicznej w sieci
ruchomej, umozliwia operatorom MVNO korzystanie z zasobdw sieci ruchomej operatora MNO, w szczegolnosci
poprzez integracje techniczng, zarzadzanie kartami SIM/eSIM, obstuge bilingowa lub routing ruchu. MVNE nie
Swiadczy publicznie dostepnych ustug komunikaciji elektronicznej w sieci ruchomej na rzecz uzytkownikow
koncowych pod wtasng marka.

30 MVNA (ang. Mobile Virtual Network Agregator) — agregator dostepu do sieci ruchomej operatora MNO.
Przedsiebiorca komunikaciji elektronicznej lub inny podmiot, nabywa dostep hurtowy do publicznej sieci
ruchomej operatora MNO, udostepnia ten dostep operatorom MVNO, posredniczy w relacjach handlowych lub
organizacyjnych pomiedzy operatorem MNO, a operatorami MVNO. MVNA nie $swiadczy publicznie dostepnych
ustug komunikaciji elektronicznej w sieci ruchomej na rzecz uzytkownikdw koricowych pod wtasng marka.

u

Rynek ustug mobilnych
w Polsce

Podmioty korzystajgce z ustug MVNE/MVNA otrzymujg dostep
do infrastruktury radiowej i szkieletowej hosta, kart SIM oraz
zaawansowanych funkcji dodatkowych, takich jak lokalizowanie
SIM czy zarzgdzanie numeracjg. Pozwala im to skupic sie przede
wszystkim na marketingu, sprzedazy oraz budowaniu oferty
konwergentnej, bez koniecznosci inwestycji w technologie i know-
how. W praktyce oznacza to gotowe rozwigzanie umozliwiajgce
niemal natychmiastowe rozpoczecie swiadczenia ustug
ruchomych na rzecz uzytkownikow koncowych, a tym samym
uzyskanie statusu MVNO.

Szacuje sie, ze dalszy rozwdj platform MVNE/MVNA moze
zwiekszy¢ udziat MVNO w rynku z obecnych 2-3% do ok. 5-8%,
co bedzie obszarem zainteresowania regulatora w kolejnych
latach. Operatorzy MNO, w odpowiedziach na ankiete Prezesa
UKE z dnia 20 marca 2026 r., wskazali nastepujgce podmioty
petnigce role partnerow / integratoréw technicznych, z ktérymi
wspotpracujg w celu udostepnienia swojej infrastruktury
operatorom MVNO. Wszystkie wymienione ponizej podmioty
funkcjonujg w formie spotki z ograniczong odpowiedzialnoscia
(Sp. z0.0.).

Tabela 32

Podmioty petnigce role integratorow technicznych MVNE/MVNA

wskazane przez operatoréow MNO

Nazwa operatora MVNE/MVNA

1

Metroport

Galena

Flexcom

Polvoice

MVNE.PL

SGT

1GLOBAL Operations (Poland)

o N oo BN

ADESCOM Polska

Zrédto: opracowanie wiasne UKE
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5.5 Struktura rynku: MNO i MVNO

Polski rynek mobilny ma strukture warstwowa. U jego podstawy
znajdujg sie operatorzy MNO, ktérzy kontrolujg zasoby
czestotliwosci i infrastrukture radiowg, wyzej funkcjonuja
podmioty TowerCo oraz MVNE/MVNA zapewniajgce warstwe
infrastrukturalng i integracyjng, a na poziomie detalicznym obok
MNO dziatajg takze operatorzy MVNO, ktorzy budujg oferte dla
uzytkownika koncowego bez posiadania petnej infrastruktury
radiowej.

Tabela 33

Udziat operatoréw MNO i MVNO w liczbie kart SIM w latach 2021-
2025 [%]

Udziat MNO Udziat MVNO
w liczbie kart SIM w liczbie kart SIM

2021 95,9% 4,1%
2022 96,5% 3,5%
2023 96,7% 3,3%
2024 96,3% 3,7%
2025 96,4% 3,6%

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke

u
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Struktura rynku ustug mobilnych w Polsce pozostaje
jednoznacznie zdominowana przez czterech operatorow MNO,
ktorzy kontrolujg niemal caty rynek pod wzgledem zasobow
czestotliwosci, liczby kart SIM i przychoddéw, podczas gdy
operatorzy MVNO pozostajg segmentem uzupetniajgcym,
rozwijajgcym sie gtdwnie w oparciu o wyspecjalizowane modele
biznesowe oraz hurtowy dostep do sieci MNO.

Wykres 100

Udziat MNO i MVNO w liczbie kart

SIM w latach 2021-2025 [%] s

5.5.1 Udziat w liczbie kart SIM

W latach 2021-2025 udziat MNO w liczbie kart SIM utrzymywat
sie na bardzo wysokim poziomie, przekraczajgc 96%. Liczba kart
obstugiwanych przez MNO wzrosta do ok. 51,3 min w 2025,
natomiast liczba kart MVNO ksztattowata sie w przedziale
1,9-2,5 mIn na przestrzeni lat 2021-2025, co odpowiadato
udziatowi na poziomie od ok. 3,3% do 4,1%.

3,5% 3,3% 3'7% 3;6%

2021

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke

2022 2023 2024 2025

udziat MVNO w liczbie kart SIM
B udzial MNO w liczhie kart SIM
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5.5.2 Udziat w przychodach
Wykres 101

Anali'za u.dzia’rc')w przychodowych pokazuje. jeszcze wiekszg Udziat MNO | MVNO w przychodach
dominacje MNO. W latach 2021-2025 udziat operatoréw 7 ustug mobilnych w latach
infrastrukturalnych w wartosci przychodéw z ustug mobilnych 2021-2025 [%]

utrzymywat sie na poziomie ok. 97-98%, podczas gdy udziat

MVNO pozostawat niski i wynosit ok. 2,1-2,4%.

2,4% 2,2% 2,1% 2,2% 2,2%

Tabela 34
2021 2022 2023 2024 2025
Udziat operatoréw MNO i MVNO w przychodach z ustug mobilnych ; udziat MVNO w przychodach
w latach 2021-2025 [%] T D o R T
Udziat MNO Udziat MVNO
w ogdlnej wartosci w ogdlnej wartosci
przychodow z ustug przychodéw z ustug
mobilnych mobilnych
2021 97,6% 2,4%
2022 97,8% 2,2%
2023 97,9% 2,1%
2024 97,8% 2,2%
2025 97,8% 2,2%

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke
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5.6 Ustugi detaliczne swiadczone w sieci ruchomej

Segment ustug detalicznych jest obecnie gtdwnym obszarem
wzrostu na rynku mobilnym, przede wszystkim za sprawag
dynamicznie rosngcej transmisji danych. Wzrost ten wynika
zarowno ze zwiekszajgcego sie zuzycia danych przez
uzytkownikéw koncowych, jak i z rosngcej liczby aktywnych kart
SIM, w tym kart M2M. Z punktu widzenia popytu rynek mobilny
coraz wyrazniej przesuwa sie od klasycznych ustug gtosowych

i wiadomosci tekstowych w kierunku ustug opartych na dostepie
do internetu i konsumpciji tresci, zwtaszcza wideo. Korzystny
wpltyw na segment detaliczny majg takze postepy technologiczne,
przektadajgce sie na wyzsze predkosci transmisji, wiekszg
stabilno$¢ tgcza oraz niskie opdznienia, ktdére umozliwiajg rozwaj
nowych ustug cyfrowych.

5.6.1 Przedsiebiorcy telekomunikacyjni i udziaty
rynkowe

Na koniec 2025 r. ustugi telefonii ruchomej swiadczyto 188
przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych. Sposrdd nich czterech
posiadato wtasng infrastrukture telekomunikacyjng, natomiast
pozostali korzystali z sieci wybranego partnera. Pomimo duzego
rozdrobnienia liczby podmiotdw, rynek jest zdominowany przez
czterech operatoréw infrastrukturalnych, ktérzy odpowiadajg
tgcznie za ponad 96% rynku pod wzgledem liczby uzytkownikéw
korzystajgcych z ustug telefonii ruchome;j.

u
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Wykres 102

Udziaty przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych pod wzgledem
liczby uzytkownikow telefonii
ruchomej w latach 2023-2025 [%]

Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke

P4

Orange

T-Mobile

Polkomtel

pozostali

I - ;-
3,6%
3,7%
.
2025 2024 mmm 2023
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5.6.2 Karty SIM na rynku telefonii ruchomej

Na koniec 2025 r. tgczna liczba kart SIM, w tym M2M, wyniosta
67,2 mIn, co oznacza wzrost 0 6,3% w porownaniu z 2024 r.

Wykres 103

Liczba aktywnych kart SIM na rynku telefonii ruchomej
w latach 2023-2025 [min]

67,2
63,2
bl ' 14,0
10,0 '
1,7 !
13,6 13,5 12,9

EE post-paid pre-paid M2M

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczo$ci z art. 7 Pt / art. 20 Pke
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Liczba aktywnych kart SIM wykorzystywanych do realizacji ustug
telefonii ruchomej przy wykorzystaniu telefonu komoérkowego

(z wytgczeniem kart typu M2M) przekroczyta w 2025 r. poziom
53,2 min, rosngc w skali roku o0 0,03%. W przypadku kart SIM
wykorzystywanych do $wiadczenia ustug abonamentowych (post-
paid), warto$¢ wyniosta 40,3 min, kontynuujgc trend wzrostowy
obserwowany od kilku lat. Mimo duzego nasycenia operatorom
nadal udaje sie zwiekszac baze abonencka.

Wykres 104

Liczba aktywnych kart SIM pre-paid i post-paid na rynku telefonii
ruchomej w latach 2023-2025 [mIn] oraz dynamika r/r [%]

93,2 93,2

2023 2024 2025

Zrédto: opracowanie wasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke

W strukturze rynku detalicznego rosnie udziat ustug
abonamentowych. W 2025 r. 75,7% kart SIM uzytkowanych

byto w formie abonamentowej (post-paid), natomiast 24,3%
wykorzystywano w sposéb przedptacony (pre-paid). W przypadku
segmentu pre-paid, w ciggu ostatnich lat kontynuowany jest trend
spadkowy w zakresie liczby kart SIM, ktory przetozyt sie réwniez
na spadek udziatu kart pre-paid w catkowitej liczbie kart SIM -

z poziomu 25,9% w 2023 r. do poziomu 24,3% w 2025 .

Wykres 105

Udziat kart pre-paid oraz post-paid w tgcznej liczbie aktywnych kart
SIM w latach 2023-2025 [%]

25,9% 25,4% 24,3%

I post-paid pre-paid

Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke
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Znaczgco wzrosta liczba kart SIM zwigzanych z ustugami M2M
—wzrost z 10 min w 2024 r. do 14 mlin sztuk na koniec 2025,
tj. 0 40% w porownaniu z rokiem ubiegtym. Zjawisko to mozna
wigzac z wcigz relatywnie niskim nasyceniem rynku ustugami
telemetrycznymi oraz rosngcym popytem na systemy zdalnego
monitorowania i odczytu.

Wykres 106

Liczba kart M2M na rynku telefonii ruchomej w latach 2023-2025
[mIn] oraz dynamika r/r [%]

14,0

2023 2024 2025

Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke
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5.6.3 Potaczenia gtosowe, SMS i MMS

W 2025 r. uzytkownicy telefonii ruchomej wykonali potgczenia
0 tgcznym czasie trwania 110,2 mld minut. W poréwnaniu do
2024 r. tgczny czas potgczen wykonanych w sieci telefonii
ruchomej spadt o 1,9%.

Wykres 107

Laczny czas trwania potgczen gtosowych wychodzgcych w latach
2023-2025 [mld min]

111,3 112,3 110,2

2023 2024 2025

Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke

Udziat ustug abonamentowych w wykonywanym ruchu jest
znacznie wyzszy w porownaniu do ustug na karte. W strukturze
ruchu ustugi abonamentowe odpowiadaty za 82,6% catkowitego
czasu trwania potgczen wychodzacych.

Wykres 108

Udziat segmentu post-paid i pre-paid w catkowitym czasie trwania
potgczen gtosowych wychodzgcych w 2025 r. [%]

mmmm  post-paid

pre-paid

Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 20 Pke
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Jednoczesnie utrzymuje sie trend spadkowy w zakresie

tradycyjnych wiadomosci tekstowych i multimedialnych. W 2025 r.

wystano tgcznie 36,2 mld SMS-ow, 0 4,5% mniej w poréwnaniu
z rokiem ubiegtym.

Wykres 109

Liczba wystanych wiadomosci SMS w latach 2023-2025 [mid]

37,8 38,0
36,2

2023 2024 2025

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke
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Poziom wykorzystania MMS-6w pozostaje nizszy niz w roku
ubiegtym — w 2025 r. wystano ponad 2,2 miliarda wiadomosci
MMS, o0 5,4% mniej nizw 2024 r.

Wykres 110

Liczba wystanych wiadomosci MMS w latach 2023-2025 [mid]

23
2,3 22

2023 2024 2025

Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke

Dane te potwierdzajg dalsze przesuwanie czesci komunikacji za
pomocg wiadomosci tekstowych w postaci tradycyjnych SMS-6w
na internetowe platformy komunikacyjne.
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5.6.4 Transmisja danych

Detaliczne ustugi dostepu do internetu w sieci ruchomej

Swiadczone sg za pomoca:

« aktywnych kart SIM (karty post-paid oraz pre-paid
wykorzystywane w ramach ustug gtosowych);

- dodatkowych, ptatnych pakietéw transmisji danych;

Wykres 111

Wielko$¢ transmisji danych w sieciach ruchomych w latach
2023-2025 - karty post-paid, pre-paid [min TB]

13,0
11,4

9,6

2023 2024 2025

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke
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* urzgdzen dedykowanych do ruchomego dostepu do internetu
np. modemow, kluczy, kart.

Najsilniejszy wzrost na rynku detalicznym dotyczy transmisji
danych. W przypadku aktywnych kart SIM, w 2025 r. przestano

tgcznie 13 min TB danych — o ponad 14% wiecej niz rok wczesniej.

Wykres 112

Wielko$¢ transmisji danych w sieciach ruchomych w latach 2023-
2025 — dodatkowe pakiety transmisji danych oraz urzadzenia
dedykowane do ruchomego dostepu do internetu [min TB]

12,0

2023 2024 2025

Zr6dto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke

Ustugi mobilnego dostepu do internetu swiadczone w formie
dodatkowo ptatnych pakietéw danych, czy tez z wykorzystaniem
dedykowanych urzadzen (np. modemy, klucze, karty), sg chetnie
wybieranym rozwigzaniem, szczegdlnie w sytuacji gdy pakiety
danych dostepne w ramach ustug gtosowych sg niewystarczajgce
lub w lokalizacjach pozbawionych infrastruktury stacjonarne;.

Z roku na rok notujemy wzrost wykorzystania ustugi.

W ustugach realizowanych poprzez dodatkowo ptatne pakiety
transmisji danych oraz urzadzenia dedykowane wolumen wzrdst
do 12 min TB.

Potwierdza to rosngce znaczenie mobilnego internetu
jako podstawowej ustugi na rynku ruchomym, zaréwno

w modelu komplementarnym wobec ustug gtosowych, jak
| w zastosowaniach zwigzanych z internetem domowym,
mobilnoscig oraz Internetem Rzeczy.
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5.6.5 Roaming miedzynarodowy aktywny

Jednym z segmentéw dziatalnosci operatorow telefonii ruchome;
jest roaming miedzynarodowy aktywny rozumiany jako ustugi
inicjowane w zagranicznych sieciach ruchomych przez wtasnych
uzytkownikow przedsiebiorcy telekomunikacyjnego.

Wykres 113

Laczny czas trwania potgczen gtosowych wychodzgcych
w roamingu aktywnym w latach 2023-2025 [mld min]

3,7
3,5
3,2

2023 2024 2025

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke
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W 2025 r. tgczny czas trwania potgczen gtosowych wykonywanych
w roamingu aktywnym wynidst 3,2 mld minut, co oznacza spadek
o blisko 9% w stosunku do 2024 .

Liczba wiadomosci SMS wystanych w 2025 r. w roamingu
aktywnym wyniosta 547,2 min, czyli o ponad 20% mniej niz w roku
ubiegtym.

Wykres 114

taczna liczba wystanych wiadomosci SMS w roamingu aktywnym
w latach 2023-2025 [min]

801,3

687,7

547,2

2023 2024 2025

Zr6dto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke

W przeciwienstwie do potgczen gtosowych oraz wiadomosci SMS,
w przypadku transmisji danych obserwujemy wyrazny wzrost
korzystania z ustugi. W stosunku do 2024 r. wolumen przestanych
danych wzrdst o0 19,3%, osiggajgc poziom ponad 190 tys. TB.

Wykres 115

tgczny wolumen transmisji danych zrealizowany w roamingu
aktywnym w latach 2023-2025 [tys. TB]

190,1
159,4

131,0

2023 2024 2025

Zr6dto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke
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5.7 Wnioski

Rynek ustug mobilnych w Polsce pozostaje silnie skoncentrowany
wokot czterech operatoréw MNO, ktérzy kontrolujg zdecydowang
wiekszos$¢ zasobdéw czestotliwosci, uzytkownikéw oraz
przychodow detalicznych. Z drugiej strony rozwdj rynku coraz
wyrazniej przesuwa sie od klasycznych ustug gtosowych i SMS

w kierunku transmisji danych, wzrostu segmentu M2M oraz
rozwoju ustug opartych na nowoczesnej infrastrukturze 5G.

Operatorzy MVNO petnig na rynku role uzupetniajgcg, zwiekszajgc
roznorodnosc¢ ofert i modeli sprzedazy, jednak ich obecna

skala nie zmienia zasadniczo wysokiej koncentracji po stronie
MNO. Rozwéj modeli MVNE/MVNA obniza bariery wejscia dla
nowych graczy i zwieksza elastycznos¢ warstwy detalicznej, lecz
w krotkim okresie nie wptynie istotnie na poziom koncentraciji
rynku. Kluczowe znaczenie dla dalszego rozwoju sektora bedga
miaty tempo realizacji zobowigzan aukcyjnych, rozbudowa

sieci 5G w pasmach 700 MHz i 3600 MHz oraz dalszy wzrost
zapotrzebowania na pojemnos¢ i jakos¢ transmisji danych.

u
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6 Ustlugi satelitarne

6.1 Wprowadzenie

Ustugi satelitarne nalezg obecnie do najszybciej rozwijajgcych

sie segmentow rynku komunikacji elektronicznej. Jeszcze do
niedawna byty one postrzegane gtéwnie jako rozwigzanie niszowe,
wykorzystywane przede wszystkim na obszarach o ograniczonej
dostepnosci infrastruktury naziemnej lub w zastosowaniach
specjalistycznych. Dynamiczny rozwdj technologii satelitarnych,

w szczegolnosci konstelacji satelitow na niskiej orbicie
okotoziemskiej (LEO)®', prowadzi jednak do stopniowego
zwiekszania znaczenia tego segmentu jako uzupetniajgcego
elementu ekosystemu tgcznosci.

Rozwdj rynku satelitarnego wigze sie ze zmiang sposobu
postrzegania infrastruktury telekomunikacyjnej. Wspotczesne
systemy satelitarne funkcjonujg w coraz wiekszym stopniu jako
czes$é zintegrowanej architektury komunikacyjnej, obejmujacej
segment kosmiczny, infrastrukture naziemng (w tym stacje
brzegowe i sieci dosylowe), centra przetwarzania danych oraz
systemy zarzadzania ruchem i zasobami sieci. Rosngce znaczenie
majg rozwigzania hybrydowe, umozliwiajgce wspotprace sieci
satelitarnych z sieciami ruchomymi i stacjonarnymi.

Powyzsze znajduje odzwierciedlenie w pracach standaryzacyjnych
3GPP, w ktorych rozwijana jest koncepcja sieci nieterestrialnych
(NTN)?%, integrujgcych komponent satelitarny z architekturg
systemdw 5G i 5G-Advanced?3. Rownoczesnie w literaturze
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technicznej i dokumentach branzowych powszechnie przyjmuje
sie model systemu satelitarnego obejmujacy segment kosmiczny,
segment naziemny oraz warstwe zarzadzania siecig. Wskazuje
sie, ze efektywnosc¢ swiadczenia ustug zalezy w istotnym stopniu
od sprawnosci infrastruktury naziemnej oraz mechanizméw
zarzgdzania ruchem, w tym alokacji zasobow i optymalizac;i
wykorzystania widma.

Postepujgca integracja technologiczna prowadzi do cze$ciowego
zacierania granic funkcjonalnych pomiedzy sieciami satelitarnymi
i naziemnymi, przy czym nalezy podkresli¢, ze w dajgcej sie
przewidzie¢ perspektywie systemy te bedg miaty charakter
komplementarny, a nie substytucyjny.

W konsekwencji o potencjale konkurencyjnym operatorow
satelitarnych decydujg nie tylko posiadane zasoby orbitalne

i czestotliwosciowe, lecz réwniez architektura sieci, efektywnosé
wykorzystania widma, zdolnos¢ integracji z infrastrukturg naziemng
oraz jako$¢ zarzgdzania ruchem. Oznacza to, ze rosnie znaczenie
czynnikow technologicznych i operacyjnych w ksztattowaniu
wartosci ekonomicznej sektora.

Jednoczesnie zasoby orbitalne i czestotliwosciowe pozostajg
dobrami ograniczonymi o istotnym znaczeniu gospodarczym

i geopolitycznym, regulowanymi na poziomie miedzynarodowym
(w szczegdlnosci w ramach ITU). Wraz ze wzrostem znaczenia
ustug satelitarnych ro$nie ich rola w zapewnianiu odpornosci
infrastruktury telekomunikacyjnej, bezpieczenstwa panstwa oraz
ciggtosci Swiadczenia ustug komunikacji elektronicznej.

Polska angazuje sie w rozwdj europejskich inicjatyw na rzecz
bezpieczenstwa i suwerennosci cyfrowej, w szczegdlnosci

IRIS?34 oraz GOVSATCOM?®°. Na poziomie krajowym planowane

jest przeznaczenie ok. 2 mld z#*¢ (w ramach Krajowego Planu
Odbudowy) na zakup szesciu satelitow telekomunikacyjnych oraz
budowe infrastruktury naziemnej, w tym centrum przetwarzania
danych. Inwestycja ta stanowi wktad Polski w rozwdj europejskiego
systemu tgcznosci satelitarnej oraz ma na celu wzmochnienie
krajowych zdolnos$ci w zakresie zapewnienia bezpiecznej i odpornej
komunikaciji.

W ocenie Prezesa UKE rozwdj ustug satelitarnych bedzie

w kolejnych latach jednym z istotnych czynnikéw wptywajgcych
na ksztatt rynku komunikaciji elektronicznej. Z tego wzgledu sektor
ten wymaga odrebnej analizy obejmujgcej zarowno strukture
podmiotowg rynku, zakres swiadczonych ustug oraz ich znaczenie
ekonomiczne, jak rowniez uwarunkowania technologiczne

i regulacyjne determinujgce jego dalszy rozwg;j.

31 LEO (z ang. Low Earth Orbit - niska orbita okotoziemska): satelity na wysokosciach od 160 do 2000 km.
Dzieki bliskosci Ziemi oferujg niskie op6znienia i wysoka przepustowosé, co pozwala na $wiadczenie ustug
szerokopasmowego dostepu do internetu poréwnywalnych z tgczami naziemnymi, takze w technologii
$wiattowodowe;.

32 NTN (z ang. Non Terestial Networks — sieci nieterstialne) to sieci komunikacji elektronicznej, w ktérych
transmisja sygnatu realizowana jest z wykorzystaniem satelitéw lub innych platform powietrznych, stanowigcych
uzupetnienie lub rozszerzenie naziemnej infrastruktury telekomunikacyjnej.

33 5G Advanced to rozwiniecie technologii 5G, wprowadzajgce zaawansowane mechanizmy optymalizacji sieci,
wykorzystanie sztucznej inteligencji, rozszerzone wsparcie dla loT oraz integracje z sieciami nieterestrialnymi
(NTN), stanowigce etap przejsciowy w kierunku 6G .

34 https://poland.representation.ec.europa.eu/news/iris2-bezpieczna-i-zaawansowana-lacznosc-
satelitarna-2024-12-16_pl

35 https://defence-industry-space.ec.europa.eu/eu-space/govsatcom-satellite-communications_en

36 https://europeanspaceflight.com/poland-to-commission-six-satellites-as-added-iris2-contribution/
https://www.pap.pl/aktualnosci/rewizja-kpo-pelczynska-nalecz-podala-szczegoly
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6.2 Rola i funkcje systemoéw satelitarnych
w komunikacji elektronicznej (z PKE)

Ustugi satelitarne stanowig jeden z segmentdw rynku komunikacji
elektronicznej, ktérego znaczenie w ostatnich latach wyraznie
wzrasta, co zwigzane jest zardbwno z rozwojem nowej generac;ji
systemow satelitarnych, jak i postepujgcg integracjg infrastruktury
kosmicznej i naziemnej. W przeciwienstwie do tradycyjnych

sieci stacjonarnych i ruchomych, opartych na infrastrukturze
zlokalizowanej na terytorium panstwa, komunikacja satelitarna
wykorzystuje architekture obejmujgcg zardwno segment naziemny,
jak i segment kosmiczny, oparty na satelitach umieszczonych na
orbitach okotoziemskich.

Prawo komunikacji elektronicznej wskazuje, ze wykorzystanie
systemow satelitarnych obejmuje szeroki katalog zastosowan
wykraczajgcych poza swiadczenie ustug dostepu do internetu.
Regulacje odnoszg sie m.in. do stuzby statej satelitarnej, ruchome;j
satelitarnej, radiodyfuzji satelitarnej, radionawigac;ji satelitarnej,
meteorologii satelitarnej, satelitarnego badania Ziemi oraz stuzby
operacji kosmicznych. Jednoczesnie ustawa definiuje zasoby
orbitalne jako pozycje na orbicie geostacjonarnej oraz inne orbity
satelitarne wykorzystywane do umieszczania sztucznych satelitow
Ziemi przeznaczonych do zapewniania telekomunikaciji.

Znaczenie komunikacji satelitarnej wynika przede wszystkim z jej
zdolnosci do zapewnienia ustug na obszarach o ograniczonej
dostepnosci infrastruktury naziemnej, utrzymania ciggtosci
dziatania sieci w sytuacjach kryzysowych oraz Swiadczenia
ustug o charakterze globalnym. W praktyce systemy satelitarne
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petnig coraz czesciej funkcje uzupetniajgcg wobec sieci
Swiattowodowych i ruchomych, a w wybranych lokalizacjach moga
stanowic¢ alternatywng metode zapewnienia dostepu do ustug
szerokopasmowych.

Rozwdj rynku satelitarnego napedzany jest w szczegdlnosci

przez konstelacje satelitow umieszczanych na niskiej orbicie
okotoziemskiej (LEO), ktére umozliwiajg znaczgce obnizenie
opOznien transmisji oraz poprawe jakosci ustug. W konsekwencji
komunikacja satelitarna przestaje by¢ postrzegana wytgcznie jako
rozwigzanie specjalistyczne lub awaryjne i staje sie elementem
powszechnej infrastruktury komunikacji elektroniczne;j.
Jednoczesnie rynek ewoluuje w kierunku modelu wieloorbitalnego
(LEO, MEQ®” i GEO?®), w ktdérym rézne warstwy orbitalne sg

wykorzystywane w sposéb komplementarny. Systemy LEO
zapewniajg niskie opdznienia transmis;ji, orbity Srednie (MEO)
umozliwiajg osiggniecie kompromisu pomiedzy zasiegiem

a parametrami technicznymi, natomiast satelity geostacjonarne
pozostajg istotnym elementem systemow wymagajgcych bardzo
szerokiego pokrycia oraz wysokiej niezawodnosci. W efekcie
odpornosc¢ i efektywnos¢ wspotczesnych systemow tgcznosci
satelitarnej coraz czesciej wynikajg z integracji wielu warstw
orbitalnych, a nie z dominacji pojedynczej technologii.

37 MEO (z ang. Medium Earth Orbit - $rednia orbita okotoziemska): $rednia orbita okotoziemska znajdujaca sie na
wysokosci od okoto 2 000 km do 35 786 km nad powierzchnig Ziemna ktorej satelity zapewniajg szersze pokrycie
niz systemy LEO oraz nizsze op6znienia transmisji niz systemy GEO.

38 GEO (z ang. Geostationary Earth Orbit - orbita geostacjonarna): orbita geostacjonarna potozona na wysokosci
okoto 35 786 km nad réwnikiem, na ktérej satelita porusza sie z predkoscig odpowiadajaca obrotowi Ziemi, dzieki
czemu pozostaje nieruchomy wzgledem obserwatora na jej powierzchni.
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Komunikacja satelitarna znajduje zastosowanie

w wielu segmentach gospodarki i administracji publicznej. Do

najwazniejszych obszaréw wykorzystania naleza:

— zapewnienie dostepu do internetu dla gospodarstw domowych
na terenach o ograniczonej dostepnosci infrastruktury
naziemnej,

— obstuga przedsiebiorstw posiadajgcych rozproszone lub trudno
dostepne lokalizacje,

— rozwoj rozwigzan Internetu Rzeczy (IoT), w szczegdlnosci
w sektorach przemystowym, transportowym i rolniczym,

— zapewnienie ciggtosci dziatania ustug komunikacyjnych
w sytuacjach kryzysowych,

— wsparcie zadan zwigzanych z bezpieczenstwem panstwa,
obronnoscig, ochrong granic oraz zarzgdzaniem kryzysowym.

Szczegolne znaczenie z punktu widzenia bezpieczenstwa

panstwa posiada satelitarna ustuga publiczna o regulowanym
dostepie, funkcjonujgca w ramach europejskiego systemu
radionawigacji satelitarnej Galileo. Zgodnie z PKE ustuga ta
przeznaczona jest dla podmiotow realizujgcych zadania zwigzane
m.in. z bezpieczenstwem panstwa, porzgdkiem publicznym,
obronnoscig, ochrong granic, ratownictwem oraz zarzgdzaniem
kryzysowym. Rozwigzanie to potwierdza rosngca role infrastruktury
satelitarnej jako elementu strategicznej infrastruktury panstwa oraz
wzmacniania europejskiej autonomii technologiczne;.
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6.3. Struktura podmiotowa rynku satelitarnego i
modele dziatalnosci

Rynek komunikacji satelitarnej charakteryzuje sie wielowarstwowg
strukturg podmiotowg, w ktorej funkcje zwigzane z posiadaniem
infrastruktury kosmicznej, zarzagdzaniem segmentem naziemnym
oraz $wiadczeniem ustug koncowych sg co do zasady rozdzielone
pomiedzy réznych uczestnikdw rynku. Struktura ta odpowiada
ztozonemu tancuchowi wartosci obejmujgcemu zaréowno segment
kosmiczny, jak i naziemny oraz warstwe ustugowa.

W konsekwencji ocena poziomu konkurencji na rynku wymaga
analizy nie tylko liczby dziatajgcych podmiotéw, lecz przede
wszystkim ich pozycji w tancuchu wartosci oraz zakresu kontroli
nad kluczowymi zasobami infrastrukturalnymi. Szczegdlne
znaczenie posiada dostep do zasobow orbitalnych, czestotliwosci
radiowych oraz infrastruktury naziemnej (w tym stacji typu gateway
), ktére determinujg rzeczywistg zdolno$¢ do $wiadczenia ustug
oraz ksztattowania warunkdéw konkurencji.

6.3.1. Struktura podmiotowa rynku

Na rynku komunikacji satelitarnej mozna wyrdzni¢ nastepujgce

kategorie podmiotow:

- operatorzy infrastruktury satelitarnej (np. SpaceX, Eutelsat, SES,
Viasat),

- operatorzy konstelacji satelitarnych funkcjonujgcych na
orbitach LEO, MEO i GEOQ,

« operatorzy infrastruktury naziemnej (w tym stacji typu
gateway® i teleportéw?),

- integratorzy systemdw satelitarnych,

- resellerzy ustug satelitarnych,

« dostawcy ustug koncowych,

» sektor publiczny oraz uzytkownicy specjalni (w tym podmioty
korzystajgce z ustug o charakterze strategicznym, np. Galileo).

6.3.2. Rozwgj i uwarunkowania rynku

Rynek ustug komunikacji satelitarnej w Polsce znajduje sie obecnie
w fazie dynamicznego wzrostu, przeksztatcajgc sie z technologii
niszowej, wykorzystywanej gtownie jako rozwigzanie rezerwowe

w sektorze przedsiebiorstw, w istotny komponent infrastruktury
komunikacji elektronicznej.

Na proces ten istotny wptyw ma rozwdj konstelacji satelitéw
niskoorbitalnych (LEO), ktére wprowadzajg znaczgcg zmiane
parametréw technicznych ustug satelitarnych, w szczegdélnosci

w zakresie opdznien transmisji oraz dostepnej przepustowosci.
W efekcie komunikacja satelitarna staje sie realng alternatywg dla
rozwigzan naziemnych — zaréwno stacjonarnych, jak i mobilnych
— zwtaszcza na obszarach o ograniczonej optacalnosci inwestyc;ji
infrastrukturalnych.

39 Stacja gateway — naziemna stacja tgcznosci satelitarnej zapewniajgca potgczenie pomiedzy siecig satelitarng
a naziemnymi sieciami telekomunikacyjnymi lub internetem.

40 Teleport satelitarny — naziemna stacja tgcznosci wyposazona w anteny i infrastrukture telekomunikacyjna,
stuzgca do wymiany sygnatéw pomiedzy sieciami naziemnymi a satelitami
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Rozwdj systemow LEO ma charakter globalny i wptywa na
transformacje catego rynku tgcznosci, w tym na postepujaca
integracje z infrastrukturg naziemng. Nowa generacja systemow
satelitarnych (m.in. Starlink oraz rozwijany projekt Amazon Kuiper)
zwieksza dostepnos$c¢ ustug szerokopasmowych, szczegdlnie na
obszarach stabiej zurbanizowanych.

Nalezy jednak wskazac, ze sg to systemy o charakterze globalnym,
funkcjonujgce w oparciu o modele regulacyjne wykraczajgce poza
bezposredni obszar regulacyjny Unii Europejskiej. Z perspektywy
panstwa i regulatora powinny by¢ one traktowane przede
wszystkim jako rozwigzania uzupetniajgce, wspierajgce dostepnos¢
ustug na obszarach o ograniczonej efektywnosci ekonomicznej
inwestycji w infrastrukture naziemna.

6.3.3. Kierunki rozwoju technologicznego (model
wieloorbitalny)

Rynek ustug satelitarnych ewoluuje w kierunku modelu
wieloorbitalnego (LEO/MEOQO/GEOQ), w ktérym rézne warstwy
orbitalne wykorzystywane sg w sposob komplementarny. Przewaga
konkurencyjna operatorow oraz odpornosc¢ systemow tgcznosci

nie wynika obecnie z dominacji pojedynczej technologii, lecz

z integracji roznych warstw infrastruktury orbitalne;.

Model ten umozliwia jednoczesne wykorzystanie:
niskich opdznien charakterystycznych dla systemow LEO,
- stabilnosci i bardzo szerokiego zasiegu systemow GEO,
parametrow posrednich oferowanych przez systemy MEO.
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Integracja tych warstw ma kluczowe znaczenie dla zapewnienia
ciggtosci ustug, ich jakosci oraz odpornosci infrastruktury
tgcznosci, w tym w kontekscie realizacji zadan o charakterze
krytycznym dla funkcjonowania panstwa i gospodarki.

6.3.4. Obszary zastosowania komunikacji satelitarnej

Komunikacja satelitarna znajduje zastosowanie w licznych
segmentach gospodarki oraz administracji publicznej. Do
najwazniejszych obszaréw wykorzystania naleza:

— gospodarstwa domowe, w szczegolnosci na obszarach wiejskich
— zapewnienie dostepu do internetu w lokalizacjach o ograniczonej
dostepnosci infrastruktury naziemnej,

— sektor przedsiebiorstw — zapewnienie tgcznosci dla lokalizaciji
rozproszonych i trudno dostepnych,

— Internet Rzeczy (IoT) — rozwdj komunikaciji dla urzadzen
przemystowych, transportowych, rolniczych i pomiarowych,

— zarzgdzanie kryzysowe i bezpieczenstwo — zapewnienie ciggtosci
tgcznosci w sytuacjach awaryjnych,

— obronnos$¢ oraz sektor publiczny — wykorzystanie dedykowanych
systemow satelitarnych oraz rozwdj zdolnosci technologicznych
panstwa, w szczegdlnosci w obszarze systemdw odpornych na
zaktécenia i niezaleznych od infrastruktury komercyjnej.

6.3.5. Modele dziatalnosci przedsiebiorcow

Rynek komunikacji satelitarnej w Polsce charakteryzuje sie
wyrazng segmentacjg podmiotdw, wynikajgcg z dostepu do
kluczowych zasobow infrastrukturalnych — zaréwno orbitalnych, jak
i naziemnych.

Wyrézni¢ mozna trzy podstawowe modele dziatalnosci:

1. Operatorzy konstelacji (wlasciciele infrastruktury)
Podmioty posiadajgce wtasne zasoby satelitarne oraz globalng
infrastrukture:

— Space Exploration Technologies Corp. (SpaceX) — Starlink,
— Viasat Inc. (w tym Inmarsat Ventures SE),

— Globalstar.

2. Integratorzy z wlasng infrastrukturg naziemna

Podmioty zarzgdzajgce teleportami i integrujgce ustugi satelitarne
Z siecig naziemna:

- EXATEL S.A,,

— TTCOMM Sp. z o.0.

3. Resellerzy i dostawcy ustug

Podmioty oferujgce ustugi koncowe w oparciu o infrastrukture
operatorow globalnych:

— NEANTIC Sp. z 0.0,

— SKYCONNECT Michat Janik,

— SUPRASAT tukasz Zaborowski.
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6.4. Charakterystyka rynku ustug satelitarnych:
struktura ustug, baza uzytkownikow i przychody

Rynek ustug komunikacji satelitarnej w Polsce obejmuje
zréznicowane segmenty ustug, réznigce sie zaréwno pod wzgledem
modeli biznesowych, grup uzytkownikdw, jak i znaczenia dla
funkcjonowania infrastruktury komunikacyjnej oraz bezpieczenstwa
panstwa.

Jednoczesnie nalezy podkresli¢, ze dostepnos¢ szczegotowych
danych iloSciowych i wartosciowych w ramach sprawozdawczosci
Prezesa UKE dotyczy przede wszystkim ustugi dostepu do

internetu satelitarnego, ktéra stanowi obecnie dominujgcy

segment rynku. Pozostate segmenty — choc istotne z punktu
widzenia funkcjonowania infrastruktury telekomunikacyjnej, w tym
infrastruktury krytycznej — nie sg objete analogicznym zakresem
raportowania.
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6.4.1. Lista podmiotow aktywnych na rynku w 2025 r.

Na podstawie analizy przeprowadzonej w oparciu o wpisy

w Rejestrze Przedsiebiorcéow Telekomunikacyjnych (RPT), wykaz
obowigzujgcych pozwolen radiowych dla naziemnych stacji
satelitarnych, dane sprawozdawcze przekazywane na podstawie
art. 20 PKE oraz informacje pozyskane w trybie art. 19 PKE, Prezes
UKE ustalit, ze w 2025 r. na polskim rynku ustug satelitarnych
aktywnie dziataty nastepujgce podmioty:

NEANTIC Sp. z 0.0.

REDITEL GUARD SYSTEM Sp. z o.0.
SARIGOTECH Pawet Bogusz

9. SAT4EVER Sp. zo.0.

10. SKYCONNECT Michat Janik

11. STARLINK INTERNET SERVICES LIMITED
12. SUPRASAT tukasz Zaborowski

13. TTCOMM Sp. z 0.0.

14. Wojskowe Zaktady tgcznosci Nr 1 S.A.

1. EXATEL S.A.

2. GLOBALSTAR EUROPE SATELLITE SERVICES LIMITED
3. INFRATEL Sp. z o.0.

4. INMARSAT VENTURES SE

5. MARSAT Przemystaw Dziula

6.

7.

8.

Zrédto: UKE na podstawie RPT, wykazu pozwoler radiowych oraz sprawozdawczo$ci z art. 20 PKE.

W Rejestrze Przedsiebiorcow Telekomunikacyjnych na

koniec 2025 r. zarejestrowane byty 32 podmioty deklarujgce
Swiadczenie ustug dostepu do internetu satelitarnego.
Jednoczesnie, na podstawie danych sprawozdawczych, faktyczne
Swiadczenie tej ustugi wykazato 8 podmiotow, natomiast tylko

5 podmiotéw posiadato pozwolenia radiowe dla czestotliwosci
wykorzystywanych do swiadczenia tych ustug.

Zroznicowanie to wskazuje na istotne bariery wejscia o charakterze
infrastrukturalnym i regulacyjnym, a takze na dominacje modeli
dziatania opartych na odsprzedazy ustug operatoréw globalnych.

6.4.2. Struktura ustug na rynku satelitarnym

Z punktu widzenia funkcjonalnego, na polskim rynku mozna
wyrdznic¢ nastepujgce gtdwne segmenty ustug satelitarnych:

1. Dostep do internetu satelitarnego

- dominujgcy segment rynku detalicznego, rozwijany przede
wszystkim przez operatorow konstelacji LEO, w szczegdlnosci
STARLINK INTERNET SERVICES LIMITED oraz podmioty
dziatajgce w modelu resellerskim,

- wykorzystywany gtéwnie przez gospodarstwa domowe na
obszarach o ograniczonej dostepnosci infrastruktury naziemnej,

- stosowany rowniez przez przedsiebiorstwa jako rozwigzanie
zapasowe zwiekszajgce odpornos¢ infrastruktury
telekomunikacyjnej.
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2. Satelitarne ustugi transmisji danych

- dedykowane ustugi dla przedsiebiorstw (tgcza korporacyjne),

« ustugi backhaul wspierajgce sieci mobilne i specjalistyczne
zastosowania (m.in. INMARSAT, INFRATEL),
kluczowe znaczenie dla infrastruktury krytycznej (wojsko,
dyplomacja, sektor energetyczny i finansowy).

3. Telefonia satelitarna
niszowy, lecz istotny segment zapewniajgcy tgcznosc
w obszarach bez zasiegu sieci naziemnych,

« wykorzystywany przez stuzby publiczne, sektor transportowy
oraz uzytkownikdéw operujgcych w terenie.

4. Ustugi loT/M2M

« obejmujg komunikacje urzgdzen w modelu machine-to-machine,

« wykorzystywane w systemach monitoringu, telemetrii oraz
zarzgdzania flotg,

« szczegolnie istotne w lokalizacjach pozbawionych
infrastruktury naziemne,;.

6.4.3. Liczba uzytkownikow ustug satelitarnych

W latach 2023-2024 rynek znajdowat sie w fazie stabilizacji,

w ktdrej wzrost liczby uzytkownikow byt ograniczony m.in. przez
relatywnie wysokie koszty ustug oraz urzgdzen koncowych.
Punktem zwrotnym byt rok 2025, a w szczegdlnosci okres od

potowy roku, gdy operator STARLINK INTERNET SERVICES LIMITED

wprowadzit istotne obnizki cen ustug oraz sprzetu. W efekcie
nastgpit dynamiczny wzrost liczby uzytkownikow, wskazujgcy na
przejscie rynku do fazy masowej adopcji.

u

Uslugi satelitarne

Liczba aktywnych tgczy satelitarnego dostepu do internetu
wyniosta:
« 31,0tys. w2023,
« 31,4tys. w2024,
54,3 tys. w 2025.
co oznacza wzrost o 75,3% w okresie dwuletnim.

Najwiekszg dynamike odnotowano w segmencie konsumenckim:
14,4 tys. uzytkownikow w 2023 r. > 30,8 tys. w 2025 .
(+114,5%)

W segmencie biznesowym:

16,6 tys. > 23,5 tys. (+41,3%)

6.4.4. Przychody i ARPU

Wraz ze wzrostem liczby uzytkownikow wzrosta rowniez wartosc
rynku.

Przychody z ustug dostepu do internetu satelitarnego wyniosty:
135,2 min zt w 2023 r,,
131,3 min zt w 2024 r.,
165,9 min zt w 2025 .

co oznacza wzrost 0 22,7% w analizowanym okresie.

Zrdznicowanie trendow widoczne jest pomiedzy segmentami

uzytkownikdw:

« W segmencie biznesowym przychody wzrosty o 57,2%,

- w segmencie konsumenckim odnotowano spadek 0 20,6%,
wynikajgcy gtdwnie z obnizki cen ustug.

Srednie miesieczne przychody na uzytkownika (ARPU) wyniosty:
+ konsumenci: 128,46 zt (2025 r.) wobec 347,25 zt (2023 r.),
* przedsiebiorstwa: 420,19 zt (2025 r.) wobec 377,58 zt (2023 r.).

Oznacza to, ze w segmencie konsumenckim rynek przechodzi

z fazy premium do fazy upowszechnienia, natomiast w segmencie
biznesowym ustugom satelitarnym przypisywana jest rosngca rola
jako elementowi infrastruktury zapewniajgcej ciggtos¢ dziatania.
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6.5. Poziom koncentracji rynku

Rynek dostepu do internetu satelitarnego w Polsce charakteryzuje
sie bardzo wysokim poziomem koncentraciji.

Podmiotem dominujgcym jest STARLINK INTERNET SERVICES
LIMITED, ktorego udziat w 2025 r. wynidst:

* 99,7% w liczbie uzytkownikow,

* 99,1% w wartosci przychodow.

Pozostali uczestnicy rynku funkcjonujg w ograniczonym zakresie,
czesto w modelu niszowym lub jako uzupetnienie oferty operatoréw
globalnych.

6.6. Otoczenie technologiczne

Rozwdj rynku ustug satelitarnych jest bezposrednio powigzany

z dynamicznym postepem technologicznym, obejmujgcym zaréwno
segment kosmiczny, jak i naziemny oraz warstwe zarzgdzania
ustugami. W szczegolnosci kluczowe znaczenie majg trzy grupy
technologii.

Po pierwsze, obserwowany jest rozwdj satelitdw nowej generacji,

w tym systemow wysokiej przepustowosci (HTS)*' oraz konstelac;ji
satelitarnych (LEO), ktére umozliwiajg znaczgce zwiekszenie
dostepnej pojemnosci sieci. Wykorzystanie architektury
wielowigzkowej oraz technik ponownego wykorzystania
czestotliwosci pozwala na efektywne zarzgdzanie zasobami widma
i zwiekszenie przepustowosci nawet przy ograniczonej dostepnosci
pasm.
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Po drugie, rosnie znaczenie zaawansowanych systeméw
zarzgdzania ruchem i przetwarzania danych, w tym rozwigzan
opartych na wirtualizacji oraz architekturze chmurowej

w segmencie naziemnym. Wspotczesna infrastruktura gateway
oraz centra zarzgdzania siecig umozliwiajg dynamiczng alokacje
zasobow, optymalizacje ruchu oraz integracje z sieciami
naziemnymi i mobilnymi.

Po trzecie, rozwijane sg technologie integrujgce systemy satelitarne
z sieciami telekomunikacyjnymi nowej generacji, w szczegdlnosci

z architekturg 5G i przysztymi rozwigzaniami 6G. Integracja ta
obejmuje m.in. wykorzystanie satelitow jako elementu backhaul,
wsparcie dla komunikacji bezposredniej z urzgdzeniami koncowymi
(direct-to-device) oraz mechanizmy dynamicznego przetgczania
ruchu pomiedzy sieciami.

W konsekwencji rynek satelitarny przeksztatca sie w kierunku
modelu opartego na konwergencji technologicznej, w ktérym
granice pomiedzy segmentem kosmicznym i naziemnym ulegajg
stopniowemu zatarciu.

6.7. Otoczenie regulacyjne i miedzynarodowe

Funkcjonowanie rynku komunikaciji satelitarnej jest silnie
uzaleznione od uwarunkowan regulacyjnych o charakterze
krajowym i miedzynarodowym, wynikajgcych z ograniczonej
dostepnosci zasobdw orbitalnych i czestotliwosci radiowych.
Na poziomie miedzynarodowym kluczowa role odgrywa
Miedzynarodowy Zwigzek Telekomunikacyjny (ITU), ktory
odpowiada za alokacje widma radiowego oraz koordynacje
wykorzystania zasobow orbitalnych. Zasoby te majg charakter
ograniczony i wymagajg racjonalnego oraz efektywnego
wykorzystania, co przektada sie na koniecznos$¢ prowadzenia
skoordynowanej polityki regulacyjne;j.

Na poziomie Unii Europejskiej istotne znaczenie majg dziatania
zmierzajgce do zwiekszenia autonomii technologicznej oraz
ograniczenia zaleznosci od systemdéw komercyjnych spoza UE.
Przyktadem jest rozwdj europejskich systemow satelitarnych,
takich jak Galileo oraz inicjatywy w zakresie bezpiecznej tgcznosci
satelitarnej.

Na poziomie krajowym regulacje okreslone w PKE obejmujg
zasady korzystania z czestotliwosci, uzyskiwania pozwolen
radiowych oraz prowadzenia dziatalnosci telekomunikacyjnej

w zakresie ustug satelitarnych. Szczegdlng role odgrywaja
mechanizmy zapewniajgce bezpieczenstwo panstwa oraz ciggtosc
funkcjonowania infrastruktury krytyczne;.

41 HTS (z ang. High Throughput Satellites — satelitarne systemy wysokiej przepustowosci) wykorzystujg
wielowigzkowa architekture transmisyjng do zapewnienia znacznie wiekszej pojemnosci i efektywnosci
wykorzystania widma niz tradycyjne systemy satelitarne.
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W kontekscie rosngcej obecnosci globalnych operatoréw
konstelacyjnych pojawiajg sie rowniez wyzwania zwigzane

z zapewnieniem rownych warunkéw konkurencji, uwzgledniajgc
roznice w modelach regulacyjnych pomiedzy UE a podmiotami
dziatajgcymi globalnie.

6.8. Wyzwania

Mimo dynamicznego rozwoju, rynek komunikacji satelitarnej stoi
przed szeregiem istotnych wyzwan o charakterze technologicznym,
ekonomicznym i regulacyjnym.

Do najwazniejszych naleza:

1. Ograniczonos$¢ zasobdw orbitalnych i widma
Zwiekszajgca sie liczba systemdw satelitarnych prowadzi
do wzrostu presji na dostepne zasoby, co moze skutkowacé
rosngcym ryzykiem interferencji oraz koniecznoscig bardziej
ztozonej koordynacji miedzynarodowej.

2. Wysokie bariery wejscia
Rozwdj wiasnej infrastruktury satelitarnej wymaga znaczgcych
naktadow inwestycyjnych, co ogranicza liczbe podmiotow
zdolnych do dziatania jako operatorzy infrastruktury.

3. Wysoka koncentracja rynku
W segmencie dostepu do internetu satelitarnego obserwowany
jest bardzo wysoki poziom koncentracji, co moze rodzic ryzyka
ograniczenia konkurencji oraz uzaleznienia od pojedynczego
dostawcy.
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4. Integracja z sieciami naziemnymi
Zapewnienie efektywnego wspoétdziatania systeméw
satelitarnych i naziemnych wymaga rozwoju zaawansowanych
mechanizmdw zarzgdzania ruchem oraz standaryzac;ji
rozwigzan technologicznych.

5. Bezpieczenstwo i odpornos¢é systemow
Rosngce znaczenie ustug satelitarnych dla infrastruktury
krytycznej zwieksza potrzebe zapewnienia odpornosci na
zaktdcenia, cyberzagrozenia oraz dziatania o charakterze
hybrydowym.

6.9. Perspektywy rozwoju rynku ustug satelitarnych

W perspektywie srednio- i dlugoterminowej znaczenie komunikac;ji
satelitarnej bedzie nadal rosto, a jej rola w ekosystemie komunikaciji
elektronicznej ulegnie dalszemu wzmocnieniu.

Kluczowe kierunki rozwoju obejmuija:

1. Upowszechnienie dostepu do ustug
Spadek kosztow ustug oraz sprzetu terminalowego, potgczony
z rosngcg konkurencjg, bedzie sprzyjat dalszemu wzrostowi
liczby uzytkownikow, w szczegdlnosci w segmencie
konsumenckim.

2. Integracja z sieciami 5G i przyszlymi systemami 6G
Systemy satelitarne beda petnic¢ coraz istotniejszg role jako
element zintegrowanej infrastruktury, wspierajgc globalng
tgcznos$¢ oraz zapewniajgc redundancije sieci.

3. Rozwoj ustug specjalistycznych

Wzrost znaczenia ustug dla sektora obronnego, administraciji
publicznej, energetyki oraz transportu bedzie napedzat
rozwoj rozwigzan o podwyzszonych wymaganiach w zakresie
bezpieczenstwa i niezawodnosci.

. Rozwdj europejskich systemoéw satelitarnych

W kontekscie geopolitycznym rosngc bedzie znaczenie
rozwigzan zapewniajgcych autonomie technologiczng UE oraz
niezaleznos$¢ od globalnych operatoréw komercyjnych.

5. Ewolucja modeli biznesowych

Rynek bedzie rozwijat sie w kierunku modeli platformowych

i hurtowych, w ktorych dostep do infrastruktury satelitarnej
oraz zasobow orbitalnych bedzie stanowit kluczowy element
przewagi konkurencyjnej.
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7 Plany inwestycyjne i inwestycje
w sektorze telekomunikacyjnym

Sektor telekomunikacyjny w Polsce pozostaje w fazie wysokiej
aktywnosci inwestycyjnej, zwigzanej z rozbudowg sieci 5G oraz
FTTH, realizacjg zobowigzan aukcyjnych, a takze wykorzystaniem
srodkéw publicznych z programéw FERC i KPO. W latach 2023-
2025 obserwowano silny wzrost naktadéw na infrastrukture,

Wykres 116

Wydatki na infrastrukture telekomunikacyjng w latach 2023-2025
[mld zt] oraz dynamika r/r [%]

10,7

2023 2024 2025

Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke

u

Plany inwestycyjne
i inwestycje w sektorze

telekomunikacyjnym
Wykres 117
Wartos$¢ infrastruktury i wydatki na ~ Wartosé
infrastrukture telekomunikacyjna infrastruktury

w latach 2023-2025 [mid zi]

Naktady 10
na infrastrukture 8,3
-
Naktad
aktady o

telekomunikacyjne

2025

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 7 Pt/ art. 20 Pke

natomiast perspektywa na lata 2026-2027 wskazuje na
utrzymanie wysokiego poziomu inwestycji przy stopniowym
przechodzeniu z fazy intensywnej budowy do etapu dogeszczania,
modernizacji i optymalizacji sieci mobilnej i stacjonarne;.

7.1 Skala naktadow inwestycyjnych??
w latach 2023-2025

W latach 2023-2025 naktady inwestycyjne przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych pozostawaty na wysokim poziomie, a ich
kulminacja przypadta na 2025 r. tgczne naktady na infrastrukture
telekomunikacyjng w 2025 r. wyniosty 10,7 mld zt co oznacza
wzrost o okoto 29% wzgledem poprzedniego roku.

60,6

I, 53,5

7

12,7

R

2024 mmm 2023

Wysoka dynamika inwestycyjna stymulowana byta gtdwnie
procesem wdrozenia technologii 5G i przystgpieniem przez
operatorow MNO do realizacja zobowigzan aukcyjnych w pasmach
3,6+3,8 GHz i 700/800 MHz, dalszg rozbudowg sieci FTTH, w tym
z funduszy europejskich w ramach programoéw FERC i KPO oraz
systematycznym wycofywaniem sieci miedzianych (copper
switch-off) i kablowych (HFC) do standardu $wiattowodowego.

42 Naktady inwestycyjne nalezy rozumiec jako naktady zwiekszajgce wartos¢ infrastruktury telekomunikacyjne;j,
w szczegolnosci poniesione na budowe infrastruktury pasywnej i aktywnej, jej modernizacje i rozbudowe,
a takze na nabycie infrastruktury od podmiotéw trzecich. Zakres definicyjny odpowiada wyjasnieniom do
rocznego formularza sprawozdawczego ,FO0 — Informacja o przedsiebiorcy telekomunikacyjnym”, objetego
sprawozdawczoscig na podstawie art. 20 Pke.
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W ujeciu grup przedsiebiorcow najwyzsze wartosci nominalne
naktadéw ponosita grupa BIG4%, jednak relatywnie najwiekszy
wysitek inwestycyjny widoczny byt w segmencie MSP#,

W 2025 r. relacja naktaddéw na infrastrukture do przychodow
wyniosta srednio 23,1%, wobec 22,7% w BIG4, 20,0% w grupie
DUZY oraz 31,2% w grupie MSP. Oznacza to, ze mniejsi operatorzy,
mimo ograniczonej skali dziatalnosci, odgrywali istotng role

w rozwoju infrastruktury, szczegolnie na obszarach wymagajgcych
wsparcia interwencyjnego.

Tabela 35

Relacja naktadow na infrastrukture telekomunikacyjng ws przychody
z dziatalnosci na rynku telekomunikacyjnym w wyodrebnionych
grupach przedsiebiorcow w latach 2023-2025 [%]

Rk | et | owy | WS | Sein

2023 19,5% 28,2% 27,4% 22,7%
2024 16,1% 26,4% 16,3% 18,6%
2025 22,7% 20,0% 31,2% 23,1%

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke

43 Do kategorii: BIG4 liczymy tgcznie: Orange Polska S.A., Polkomtel Sp. z 0. 0., P4 Sp. z 0. 0. i T-Mobile Polska S.A.
44 Do kategorii MSP zaliczono na potrzeby tej analizy przedsiebiorcéw, ktérych przychody na rynku
telekomunikacyjnym za rok 2025 nie przekroczyty réwnowartosci 50 min EUR, z wytgczeniem podmiotéw
nalezgcych do grup kapitatowych (w szczegdlnosci: Towerlink Poland sp. z 0.0., Nexera sp. z 0.0., Eleven Sports
Network sp. z 0.0., Premium Mobile sp. z 0.0., TIDE Software sp. z 0.0., SGT sp. z 0.0., TIDE Mobile sp. z 0.0,
TK Telekom sp. z 0.0., Info-TV-FM sp. z 0.0.). Przyjeta klasyfikacja ma charakter analityczny i nie stanowi petnej
kwalifikacji MSP w rozumieniu prawa UE.

Wykres 118

Wydatki na infrastrukture
telekomunikacyjng z podziatem na
grupy przedsiebiorcow w latach
2023-2025 [mid zi]

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke

Wykres 119

Relacja naktadow na infrastrukture
telekomunikacyjng ws

przychody z dziatalnos$ci na

rynku telekomunikacyjnym

w wyodrebnionych grupach
przedsiebiorcow w latach
2023-2025 [%]

Zrédto: opracowanie wiasne UKE na podstawie
sprawozdawczosci z art. 7 Pt / art. 20 Pke
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7.2 Prognozy i kierunki inwestycji na lata 2026-2027

Na lata 2026 - 2027 przedsiebiorcy telekomunikacyjni planujg
inwestycje w infrastrukture na nizszym poziomie niz rekordowy
2025 r. Z analizy danych otrzymanych przez Prezesa UKE

w ramach wezwan z art. 19 Pke wynika, ze wstepnie potwierdzone
i zaakceptowane w budzetach na okresy przyszte, planowane

i prognozowane, naktady na infrastrukture wynoszg odpowiednio:
6,9 mld PLN na 2026 r.i 5,7 mld PLN na 2027 r. Wskazane
wartosci sg wartosciami dla planowanych i prognozowanych
naktadéw inwestycyjnych, potwierdzone wg stanu na dzien
udzielania odpowiedzi do Prezesa UKE w maju 2026 r. przez 22
podmioty, ktérych przychody z dziatalnosci telekomunikacyjnej za
2025 r. przekroczyty 100 min zt.

7.3 Najwazniejsze obszary inwestycyjne — sieci
stacjonarne

W segmencie sieci stacjonarnych w kolejnych lata nalezy
oczekiwac koncentracji naktadow inwestycyjnych w sieci FTTH.
Obserwujemy nie tylko dalszg ekspansje FTTH ale tez postepujgca
migracje z sieci HFC, w tym jej konwersje do standardu FTTH
XGS-PON, min. inwestycje Polskiego Swiattowodu Otwartego.
Inwestycje obejmujg nie tylko sieci dostepowe ale réwniez
warstwe transmisyjng - przyktadem jest rozbudowa ogdlnokrajowej
sieci szkieletowej przez Vectre o dtugosci ok. 10 tys. km oraz
wdrozenie przez T-Mobile Polska jednolitej sieci rdzeniowej IP.

Analiza dokumentow strategicznych oraz innych
ogoblnodostepnych informacji publikowanych w KRS

i na oficjalnych stronach internetowych przedsiebiorcow

telekomunikacyjnych wskazuje, ze rynek konsekwentnie

zmierza w kierunku modelu ,asset light”, charakteryzujgcego sie

separacjg ustug od infrastruktury. Zjawisku temu towarzyszy kilka

procesow, ktdre w latach 2026—-2027 bedg w najwiekszym stopniu
ksztattowac rozwoj segmentu stacjonarnego:

- dalsza ekspansja sieci FTTH,

« wspotdzielenie infrastruktury w modelu joint venture, czego
przyktadami sg Swiattowdd Inwestycje oraz Polski Swiattowdd
Otwarty,

« wzrost znaczenia operatoréw hurtowych i postepujgca
konsolidacja rynku w modelu ,wholesale only”, a takze dalsza
separacja funkcjonalna miedzy wtascicielem sieci a dostawcg
ustug,

« postepujgce procesy konsolidacyjne, w tym przejecie UPC
przez P4, Nexery przez Swiattowdd Inwestycje oraz Elsatu
przez Polski Swiattowdd Otwarty, prowadzace do powstawania
duzych platform hurtowych i zmiany uktadu sit na rynku
telekomunikacyjnym,

* rosngce znaczenie modelu ,open access”, ktéry — zwtaszcza
na sieciach dofinansowanych — wzmacnia konkurencje na
poziomie ustug detalicznych,

- optymalizacja naktaddw inwestycyjnych poprzez wspotdzielenie
kosztow budowy i utrzymania sieci,

« wykorzystanie srodkéw publicznych z programow KPO
i FERC, przy czym lata 2026—-2027 bedg okresem wygaszania
projektow wspétfinansowanych z funduszy unijnych,
ukierunkowanych na eliminacje ,biatych plam” na terenach
wiejskich.

7.3.1 Zasieg sieci szerokopasmowych - plany
inwestycyjne w SIDUSIS

Prywatne plany inwestycyjne* zgtaszane sg za pomocg SIDUSIS
i stuzg wsparciu procesow planowania i koordynacji rozwoju
infrastruktury telekomunikacyjnej w Polsce. Ich gtéwnym celem
jest identyfikacja obszardw, na ktérych w najblizszych 3 latach
planowana jest prywatna inwestycja, co moze zwiekszac
efektywnos¢ srodkéw publicznych.

45 Definicja planu inwestycyjnego dostepna jest na stronie Ministerstwa Cyfryzacji internet.gov.pl - Pytania
i odpowiedzi — sekcja IV Pojecia i dane. Zgodnie z art. 29k ust. 6 tzw. Megaustawy informacje o podmiotach
planujgcych lub realizujgcych inwestycje stanowig tajemnice przedsiebiorstwa do czasu, kiedy planowany termin
rozpoczecia $wiadczenia ustug jest dtuzszy niz 6 miesiecy w zwigzku z czym przedstawiona w niniejszym
rozdziale analiza zawiera jedynie ogdlne statystyki zgtaszanych prywatnych planéw inwestycyjnych. Analiza
przeprowadzona zostata na danych wedtug stanu na dzien 31 grudnia 2025 r. pod uwage wziete zostaty plany
inwestycyjne zgtoszone na medium swiattowodowym z planowang datg realizacji wiekszg niz 31 grudnia 2025
r., w analizie nie zostaty uwzglednione plany inwestycyjne dla ktérych, na punkcie adresowym byt sprawozdany
zasieg swiattowodowy detaliczny rzeczywisty lub hurtowy, a takze punkty adresowe ktére sa realizowane lub
planowane do realizacji w ramach programéw KPO/FERC.
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W roku 2025 najwiecej prywatnych planow inwestycyjnych
zostato zgtoszonych w wojewddztwach warminsko-mazurskim

i kujawsko-pomorskim tj. na obszarach gdzie odsetek punktéw
adresowych na medium swiattowodowym w skali kraju jest
najmniejszy. Natomiast najmniej plandéw inwestycyjnych

zostato zgtoszonych w wojewddztwach gdzie odsetek punktow
adresowych w zasiegu sieci Swiattowodowej jest najwiekszy t;.
$lgskim, opolskim i podkarpackim oraz gdzie stosunkowo duzo
punktéw adresowych zostanie objetych zasiegiem w ramach
programéw KPO/FERC tj. wojewddztwach podlaskim i lubelskim.

Rozpatrujgc plany inwestycyjne w podziale na obszary wiejskie
i miejskie mozna zauwazy¢, ze w 2025 roku wiecej planéw
inwestycyjnych zostato zgtoszonych na obszarach wiejskich.

Warto rowniez zwrdéci¢ uwage, ze ponad 25% zgtoszonych planéw
inwestycyjnych referuje na punkty adresowe w ktérych dostepne
jest medium miedziane (wspotosiowe lub parowe) z ewentualng
alternatywa radia. Realizacja tych planow inwestycyjnych moze
przyczynic sie do ograniczenia wykorzystania technologii
miedzianych na rzecz nowoczesnej technologii Swiattowodowej,
co przetozy sie na poprawe jakosci i przepustowosci ustug.

u

Plany inwestycyjne
i inwestycje w sektorze
telekomunikacyjnym

18,2%
Wykres 120

16,3%

Udziat punktow adresowych ze
zgtoszonym planem inwestycyjnym
w podziale na wojewddztwa

w 2025 1. [%]

11,3%

11,1%

7,1%

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
danych z systemu SIDUSIS

23,2%

Wykres 121

22,3%

Udziat punktow adresowych ze
zgtoszonym planem inwestycyjnym
w podziale na wojewddztwa,

z uwzglednieniem obszarow
miejskich i wiejskich, w 2025 r. [%]
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Przychody na rynku
ustug telekomunikacyjnych

Struktura rynku

Wprowadzenie komunikacji elektronicznej

Na koniec 2025 r., az w 699 jednostkach ewidencyjnych nie

byto zgtoszonego zadnego planu inwestycyjnego. Dodatkowo

w ponad 50% jednostkach ewidencyjnych udziat zgtoszonych
plandw inwestycyjnych nie przekroczyt 10% punktow adresowych
znajdujgcych sie w danej jednostce. Maty odsetek planow
inwestycyjnych widoczny jest na potudniu i wschodzie Polski

tj. w wojewodztwach podlaskim, lubelskim, podkarpackim

i opolskim. Jedynie w 60 jednostkach ewidencyjnych odsetek
punktow adresowych na ktdre zostaty zgtoszone plany
inwestycyjne przekroczyt 50%. Byty to jednostki potozone

w wojewodztwach warminsko-mazurskim, kujawsko-pomorskim
i pomorskim, gdzie na koniec 2025 roku dostep do sieci
Swiattowodowej byt dos¢ mocno ograniczony.

Infrastruktura
i ustugi stacjonarne w Polsce

Rynek ustug mobilnych

Mapa 32

Odsetek punktéw adresowych ze
zgtoszonym planem inwestycyjnym
w podziale na jednostki ewidencyjne
w 2025 r. [%]

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
danych z SIDUSIS i NOBC (GUS)

Ustugi satelitarne

u
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7.4 Najwazniejsze obszary inwestycyjne — sieci
ruchome

W segmencie sieci ruchomych gtéwnym impulsem inwestycyjnym
pozostang zobowigzania aukcyjne w pasmach C i 700/800 MHz
oraz rozwoj 5G SA, prywatnych sieci 5G i nowoczesnych sieci
rdzeniowych IP.

Plany inwestycyjne w segmencie sieci ruchomych determinujg
zobowigzania aukcyjne natozone na operatoréw MNO. Zgodnie
z zatozeniami obydwu aukcji 5G — pierwszej dotyczgcej pasma
C oraz drugiej na 700/800 MHz — operatorzy bedg musieli do
grudnia 2026 r. zapewni¢ zasieg sieci mobilnej (w standardach
4G i 5G) do 98% gospodarstw domowych z gwarantowanym
transferem 50 Mb/s. Do grudnia 2028 r. zasieg dla gospodarstw
domowych ma osiggngé 99%, a gwarantowana predkos$¢

ma wzrosng¢ do 95 Mb/s przy opdznieniu sygnatu 10 ms.
Dodatkowym elementem, ktory pojawit sie w trakcie aukcji
700/800 MHz, jest wymdg zwiekszenia predkosci pobierania do
120 Mb/s do konca 2030 roku, przy zachowaniu pozostatych
parametrdéw, czyli pokrycia na poziomie 99% i pingu 10 ms.

Segment ruchomy, podobnie jak segment stacjonarny, ewoluuje
w strone modelu ,asset-light”, w ktérym infrastruktura pasywna
(wieze, maszty) jest wydzielana do wyspecjalizowanych

u

Plany inwestycyjne
i inwestycje w sektorze
telekomunikacyjnym

podmiotow typu TowerCo, w ktérym kluczowe znaczenie majg

podmioty:

« NetWorks — Joint Venture Orange Polska i T-Mobile Polska,
Cellnex (Towerlink Poland/ OnTower), ktéry przejat
infrastrukture od Polkomtela oraz P4; wspodtpraca opiera sie
na wieloletnich (nawet 25-letnich) umowach serwisowych typu
master lease agreement,

Emitel, ktory zarzgdza blisko 800 obiektami, realizujgc min.
projekty typu Build-to-Suit (BTS) dla Orange Polska.

Nalezy zwréci¢ uwage, ze mimo formalnego zachowania
konkurencji detalicznej, infrastruktura jest wspotdzielona w coraz
wiekszym zakresie. Przeniesienie sieci pasywnej do podmiotéw
TowerCo pozwala operatorom ruchomym uwolni¢ kapitat na
inwestycje w sieC aktywng i czestotliwosci oraz rozwoj ustug.
Jednoczesnie model ten promuje wspotdzielenie lokalizacii
(colocation), co ogranicza duplikacje masztéw i przyspiesza
rollout 5G SA w nowych pasmach. Inwestycje technologiczne,
obejmowacé bedg (2026-2027) min.:

* masowg wymiane sprzetu aktywnego na stacjach bazowych
oraz modernizacje systemow zasilania; min. NetWorks — Joint
Venture Orange Polska i T-Mobile Polska realizuje modernizacje
ponad 12 000 instalacji, planujgc zakonczenie procesu do
konca 2026 r., P4 systematycznie zwiekszat baze stacjiz 11
621w 2023 r.do 13 175w 2025 .,

» outsourcing infrastruktury pasywnej w modelu TowerCo,

w ktorym min. maszty czy wieze telekomunikacyjne wynoszone
sg do wyspecjalizowanych podmiotdw jak Cellnex/Towerlink,
co umozliwia uwolnienie kapitatu na inwestycje w sie¢ aktywng
i rozwdj rozwigzan ustugowych,

- wdrozenie jednolitych sieci rdzeniowych IP o wysokiej

przepustowosci,

Inwestycje w segment B2B obejmujgce budowe prywatnych
sieci 5G dla przemystu oraz wdrazanie pethego standardu
5G SA, umozliwiajgcego tzw. network slicing.

a
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7.5 Oczekiwane efekty inwestycyjne

Najwazniejszym efektem inwestycji w czesci stacjonarnej

bedzie dalszy wzrost zasiegu sieci Swiattowodowych, mierzony
liczbg gospodarstw domowych objetych infrastrukturg
szerokopasmowg. Zgodnie z deklarowanymi celami Orange
Polska zaktada osiggniecie 12 mln gospodarstw domowych

w zasiegu do 2028 r., Polski Swiattowdd Otwarty ponad 6 min

do 2030 r., natomiast T-Mobile Polska i Grupa Polsat Plus
wskazujg poziom okoto 11 min gospodarstw domowych.
Oznacza to dalsze zwiekszanie dostepnosci nowoczesnych ustug
szerokopasmowych oraz ograniczanie wykluczenia cyfrowego.

W czesci ruchomej efektem inwestycji bedzie zwiekszanie zasiegu
5G i 5G SA oraz poprawa parametréw jakosciowych sieci zgodnie
z wymaganiami aukcyjnymi. Do konnca 2026 r. operatorzy majg
zapewnic zasieg 4G i 5G dla 98% gospodarstw domowych przy
gwarantowanej przeptywnosci 50 Mb/s, a w kolejnych latach
zwiekszac zarowno poziom pokrycia, jak i przepustowosc¢

sieci. Inwestycje te bedg miaty znaczenie nie tylko dla klientow
detalicznych, ale réwniez dla rozwoju ustug przemystowych,
prywatnych sieci kampusowych i rozwigzan opartych na 5G SA.

Tabela 36

Planowany cel zasiegowy liczony
wskaznikiem gospodarstw
domowych dla najwiekszych
przedsiebiorcéw dziatajgcych na
rynku stacjonarnym do 2030 .

u

Plany inwestycyjne

i inwestycje w sektorze
telekomunikacyjnym

Operator/Grupa

Cel zasiegowy
- gospodarstwa

domowe

Termin
realizacji

Strategia i model rozwoju

Rozszerzanie zasiegu poprzez umowy hurtowe

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
ogolnodostepnych informaciji publikowanych
w KRS lub na stronach www przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych

Orange Polska 12,0 min 2028 we wspoétpracy z Swiattowdd Inwestycje, Nexera i innymi
SW|at+ow.od ~4,0 min 00 2025 1 Stworzeryg domlngjqcej platfqrm,y hurtowej
Inwestycje + Nexera po petnej integracji obu podmiotéw
T-Mobile Polska ~11,0 min 2025/2026 . Wykorzystanie modelu BSA

Rozszerzanie zasiegu poprzez umowy hurtowe
Grupa Polsat Plus ~11,0 min 2025, we wspotpracy z Orange Polska, Nexera, Fiberhost

czy Polski Swiattowdd Otwarty
Polski Swiattowdd 26,0 min 2030 1. Mod.ernl.zaCja §|eC| HFC do FTTH oraz agresywne
Otwarty akwizycje (cel: 2 min nowych HH)

erspekivwa Rozwdj sieci wlasnej
Vectra/Multimedia 10,0 min PETSPEXtY (modernizacja 2 min HH do FTTH)
dtugookresowa

i wejscie w strategiczne partnerstwa
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Oczekiwanym efektem procesu inwestycyjnego w czesci
ruchomej rynku jest znaczgce zwiekszenie zasiegu populacyjnego
a w nastepnym kroku osiggniecie jak najwyzszej rzeczywistej
przepustowosci sieci, az do wymogoéw narzuconych przez Prezesa
UKE w wymaganiach aukcyjnych. Na koniec 2025 r. zasieg sieci
5G w ujeciu ludnosciowym (populacyjnym) dla poszczegdélnych
operatoréw MNO ksztattowat sie nastepujgco:

 Orange Polska - ponad 80% populacji kraju,

« Polkomtel - ok. 72% populaciji kraju,

+ T-Mobile Polska - ponad 80% populaciji kraju (zblizone pokrycie
do Orange ze wzgledu na wspodlng infrastrukture NetWorks),
Play - ponad 80% populacji kraju.

Tabela 37

Potwierdzone plany zamierzen
zwiekszajgcych zasieg
ludnosciowy operatoréw MNO

u

Plany inwestycyjne
i inwestycje w sektorze
telekomunikacyjnym

Operator MNO Charakterystyka Plany (potwierdzone)

Orange Polska

W 2026 roku operator zwiekszy liczbe stac;ji
dziatajgcych w pasmie C z 4500 do co najmnigj
5600 oraz rozbuduje sie¢ w pasmie 700 MHz
do minimum 1300 nadajnikéw

Ustugi 5G swiadczone sg gtownie
w szybkim pasmie C (3600 MHz). Sygnat
jest juz aktywny w 943 miastach

Strategia oparta gtownie o pasmo 2600 Dogeszczanie stacji bazowych i rozbudowa
Polkomtel MHz, a takze dynamicznie rozwija pasmo tzw. ,5G Ultra” docierajgcego obecnie do blisko
700 MHz (ponad 1200 stacji) 17 milionéw os6b
P4 (wchodzacy w sktad Grupy iliad) jest
liderem pod wzgledem predkosci wysytania Sukcesywna implementacja nowych stacji
P4 danych i systematycznie unowoczesnia i zwiekszanie pojemnosci sieci w obszarach
swoje stacje bazowe, by wspieraé wielkomiejskich

najwyzsze standardy pasma C

Zrédto: opracowanie wtasne UKE na podstawie
ogolnodostepnych informacji publikowanych
w KRS lub na stronach www przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych

T-Mobile Polska

Operator posiada sie¢ ztozong z przeszio
12,5 tysigca stacji bazowych (z czego
blisko 5000 obstuguje szybkie 5G C-band)

Rozbudowa pasma C oraz pasma 700 MHz
na terenie catego kraju
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7.6 Scenariusze rozwoju

W perspektywie 2026—-2027 rozwdj inwestycji bedzie zaleze¢

od szeregu czynnikow, w tym przede wszystkim regulacyjnych,
kosztowych i popytowych. Do kluczowych uwarunkowan nalezg
tempo absorpcji srodkow z KPO i FERC, warunki regulacyjne

dla inwestycji infrastrukturalnych, poziom kosztéw energii

i finansowania oraz dynamika popytu na ustugi szerokopasmowe
i rozwigzania B2B. Z tego wzgledu wskazano trzy scenariusze
rozwoju rynku: bazowy, optymistyczny i ostrozny.

Scenariusz bazowy zaktada realizacje inwestycji na poziomie
6,9 mld zt w 2026 r. i 5,7 mld zt w 2027 r., przy utrzymaniu
gtownych kierunkdw rozwoju 5G i FTTH. Scenariusz
optymistyczny przewiduje wyzsze naktady dzieki wysokiej
absorpcji funduszy publicznych i rozwojowi prywatnych sieci 5G,
natomiast scenariusz ostrozny zaktada ograniczenie inwestycji
w warunkach wzrostu kosztow energii, barier administracyjnych
i spowolnienia popytu, szczegdlnie w segmencie B2B. Ujecie
scenariuszowe pozwala lepiej ocenic¢ trwatos¢ obserwowanych
trenddw i ryzyka dla realizacji plandw inwestycyjnych.

u

Plany inwestycyjne
i inwestycje w sektorze
telekomunikacyjnym

Tabela 38

Scenariusze rozwoju w latach
2026-2027 mm 2027 Najwazniejsze zalozenia

Realizacja zobowigzan 5G w pasmach 700/800 MHz i C; stabili-

Bazow 6,9 9,7 )
y zacja FTTH
s Optymistyczny >7,5 >6,5 Wysoka absorpcja KPO/FERC, rozwdj sieci prywatnych 5G
Zrodto: opracowanie wiasne UKE na podstawie
informacji uzyskanych na podstawie art. 19 Pke ; . . . .
w maju 2026 r. oraz ogo6lnodostepnych informaciji . Dalszy wzrost kosztow energil, barlery admlnlstracyjne, SpOWOI-
publikowanych w KRS lub na stronach www OStI'OZﬂy <6:0 <510

przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych

nienie popytu, w szczegdlnosci w segmencie B2B

Podsumowujgc, inwestycje sektora telekomunikacyjnego
koncentrujg sie na gtebokiej transformacji technologiczne;
poprzez:

« masowy rollout sieci 5G (pasmo C i 700/800 MHz) oraz
rozbudowe infrastruktury FTTH, co jest podyktowane
koniecznos$cig wypetnienia rygorystycznych zobowigzan
regulacyjnych i jakosciowych,

* podazanie w strone modelu ,asset-light”, w ktorym ciezar
budowy sieci spoczywa na dominujgcych platformach
hurtowych i spétkach typu Joint Venture, umozliwiajgc

operatorom detalicznym separacje ustug od infrastruktury,
optymalizacje kosztow operacyjnych poprzez wspédtdzielenie
zasobow (TowerCo, RAN sharing) oraz wykorzystanie $rodkéw
publicznych (KPO/FERC) do eliminacji cyfrowych ,biatych plam”,
konsolidacje rynku infrastrukturalnego w modelu ,open

access” jako fundament konkurencji i dalszego rozwoju ustug
cyfrowych.
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8. Podsumowanie i perspektywa
matych i lokalnych przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych

Tegoroczny Raport uzupetniamy o gtos Srodowiska matych

i lokalnych przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych. Decyzja

0 przedstawieniu spojrzenia tej grupy przedsiebiorcoéw wynika
ze specyfiki polskiego rynku, ktory na tle wiekszosci panstw
europejskich wyrdznia sie ich znaczaca liczba. Przedsiebiorcy
ci odgrywajg istotng role w rozwoju infrastruktury, zapewnianiu

nowych sieci oraz pozyskiwaniu kolejnych klientow. Rozbudowa
infrastruktury przektadata sie na wzrost przychodow,

a podstawowa ustuga dostepu do internetu zapewniata srodki
na flnansowanie dalszych inwestycji. Wyniki ankiety pokazujg,
ze model ten stopniowo ulega zmianie, a na znaczeniu zyskuja:
efektywnos$¢ prowadzonej dziatalnosci, wykorzystanie juz
wybudowanej infrastruktury oraz zdolnos¢ przedsiebiorstw do
dostosowania sie do zmieniajgcych sie warunkéw rynkowych.

8.1 Rosnace koszty a funkcjonowanie matych

u

Podsumowanie i perspektywa

matych i lokalnych przedsiebiorcow

telekomunikacyjnych

 Ograniczona rentowno$¢ oznacza mniejsze mozliwosci

filnansowania nowych inwestycji i trudniejszy dostep do kapitatu
zewnetrznego, co bezposrednio przektada sie na zdolnos¢ firm
do dalszego rozwoju.

- Utrzymanie stabilnosci flnansowej staje sie dla wielu

przedsiebiorstw wazniejsze niz dalszy rozwdj biznesu.

« (Czes$¢ przedsiebiorcdw skupia sie wytgcznie na utrzymaniu

obecnej skali dziatalnos$ci, a niektorzy rozwazajg nawet
sprzedaz infrastruktury.

konkurencji oraz ograniczaniu wykluczenia cyfrowego, szczegdlnie operatorow 8.2 Selektywne Inwestycje
na obszarach o nizszej gestosci zaludnienia.
Decyzje o nowych inwestycjach sg dzis podejmowane znacznie

ostrozniej niz kilka lat temu.

Respondenci zgodnie wskazujg na pogarszajgce sie warunki

Badanie przeprowadzono w formie ankiety skierowanej do prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Wzrost kosztow

organizacji reprezentujgcych srodowisko matych i lokalnych
operatoréw. Ankieta obejmowata 28 pytan dotyczgcych strategii
przedsiebiorstw, modeli biznesowych, inwestycji, dostepu do
infrastruktury oraz otoczenia regulacyjnego. Odpowiedzi zostaty
przygotowane przez przedstawicieli organizacji branzowych
reprezentujgcych srodowisko przedsiebiorcéw, dzieki czemu
stanowig syntetyczne ujecie doswiadczen i obserwacji
zgtaszanych przez uczestnikow rynku.

Wyniki przedstawiono w taki sposob, aby opisywaty procesy,
ktére w ocenie respondentdéw w istotny sposob wptywajg na
funkcjonowanie segmentu matych i lokalnych operatoréow.
Z odpowiedzi wytania sie spdjny obraz zmian zachodzgcych
w tym segmencie rynku. Jeszcze kilkanascie lat temu rozwdj
przedsiebiorstw opierat sie przede wszystkim na budowie

operacyjnych, przy jednoczesnie ograniczonych mozliwosciach
zwiekszania przychodow, wptywa negatywnie na optacalnosé
dziatalnosci oraz perspektywy dalszego rozwoju przedsiebiorstw.

- Jednoczesnie rosng koszty pracy, energii, utrzymania sieci oraz
obowigzkdéw administracyjno-sprawozdawczych.

* Przychody z internetu — gtdwnego zrodta zarobku — nie rosng
na tyle szybko, by te koszty skompensowac.

« Zmienia sie podstawowy model funkcjonowania rynku
— rozbudowa infrastruktury nie jest juz wystarczajgcym
warunkiem wspierajgcym wzrost przychodow.

+ Kluczowego znaczenia nabiera poziom wykorzystania
juz istniejgcych sieci. W sytuacji, gdy jest on nizszy od
zaktadanego, wydtuza sie okres zwrotu z inwestycji,
a rentownosc infrastruktury spada.

- Przedsiebiorcy uzalezniajg decyzje o nowych inwestycjach

od uzyskania dotacji lub zewnetrznego finansowania; rzadziej
angazujg srodki wtasne.

 Banki i instytucje finansowe nie zawsze traktujg sie¢

telekomunikacyjng jako warto$ciowe zabezpieczenie kredytu -
nawet jesli jest nowa i dobrze zaprojektowana.

- Dostep do kapitatu jest utrudniony nawet w przypadku tych

podmiotdw, ktére majg juz wtasng infrastrukture.

- Respondenci wskazujg, ze dotacje nie sg celem samym

w sobie. Wybierajg warunki, w ktorych inwestycje sg optacalne
oraz umozliwiajg tatwiejszy dostep do komercyjnego
filnansowania.
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8.3 Nowe podejscie do budowania przewagi
konkurencyjnej

Ustuga dostepu do internetu jest wcigz podstawg na ktérej
oparty jest biznes operatorow, niemniej jednak samodzielnie
nie wystarcza juz do finansowania dalszego rozwoju i biezgcej
dziatalnosci.

Istotng role odgrywajg ustugi dodatkowe/premium i oferta dla
klientéw biznesowych.

 Ustugi telewizyjne i telefoniczne stuzg gtownie do tego, by
utrzymac baze kliencka, lecz nie sg zrodtem zysku.

- Coraz wazniejsze jest optymalne wykorzystanie istniejgcej sieci,
a nie rozbudowa i budowa nowych zakresow.

- ,Budujemy wiecej” zamienia sie na ,wykorzystujemy lepiegj”.

8.4 Dostep do infrastruktury to za mato

Uzyskanie dostepu do sieci hurtowej nie zawsze przektada sie na
realny rozwaj biznesu detalicznego.

- Warunki dostepu, procedury i bariery organizacyjne stanowig
istotny problem dla matych i lokalnych przedsiebiorcéw.

« Operatorzy pozytywnie oceniajg natomiast wspoétdzielenie
infrastruktury i wspoétprace miedzy soba.

- Wspdipraca w zakresie wspdtdzielenia sieci moze znaczgco
ograniczac koszty oraz pozwala lepiej wykorzystywac
istniejgce zasoby.

8.5 Otoczenie regulacyjne jako jeden z elementow
wptywajacych na decyzje przedsiebiorstw

Przedstawiciele organizacji branzowych wskazujg, ze regulacje
stanowig jeden z kluczowych czynnikow ksztattujgcych warunki
prowadzenia dziatalnosci, wptywajgc zarowno na planowanie
biznesowe, jak i na ocene ryzyk oraz perspektyw rozwojowych
przedsiebiorstw.

Powtarzajgce sie uwagi i oczekiwania dotyczg m.in. prostszych
procedur, ograniczenia ,papierkowej pracy” oraz wiekszej
przewidywalnosc przepisow.

Regulacje i przepisy nie stanowig jedynego problemu — rownie
czesto wskazywane sg wysokie koszty, silna konkurencja
cenowa i trudnosci w pozyskaniu finansowania.

Innymi stowy, sytuacje matych operatorow ksztattuje
jednoczesnie kilka czynnikdw, nie tylko przepisy.

8.6 Konkurencyjnos¢ to obecnie sposoéb
wykorzystania technologii

Dostep do nowoczesnej technologii przestaje by¢ czynnikiem
odrdzniajgcym firmy; o przewadze konkurencyjnej decyduje przede
wszystkim sposob jej wykorzystania.

« Wiekszos¢ operatoréw ma w swoim portfolio dostep oparty
na nowoczesnych sieciach swiattowodowych oraz posiada
niezbedne systemy wspierajgce technologie.

O przewadze konkurencyjnej przedsiebiorstw decyduje
obecnie nie tyle sam dostep do narzedzi cyfrowych, ile sposob

u

Podsumowanie i perspektywa
matych i lokalnych przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych

ich wykorzystania, obejmujgcy m.in. integracje systemow,
automatyzacje proceséw, wykorzystanie analityki danych,
zapewnienie cyberbezpieczenstwa oraz rozwoj kompetenciji
zespotow.

« Umiejetnosci i dostep do eksperckiej wiedzy bedg w kolejnych
latach w coraz wiekszym stopniu warunkowac zdolnosc¢
przedsiebiorstw do utrzymania przewagi konkurencyjnej
i osiggania satysfakcjonujgcych wynikdw ekonomicznych.

Przeprowadzone badanie pozwolito zidentyfikowaé najwazniejsze
wyzwania stojgce przed sektorem, ale jednoczesnie potwierdzito
jego zdolnos$¢ do adaptacji oraz dalszego rozwoju. Istotnym
czynnikiem wzmacniajgcym potencjat przedsiebiorcéw jest
wspotpraca w srodowisku, obejmujgca wymiane wiedzy,
doswiadczen i dobrych praktyk. Sprzyja ona podnoszeniu
konkurencyjnosci, rozwojowi sektora oraz zwiekszaniu
bezpieczenstwa infrastruktury i ciggtosci Swiadczenia ustug.

Mikro-, mali i Sredni przedsiebiorcy stanowig trwaty i istotny
element polskiego rynku telekomunikacyjnego, zapewniajgc
wysoka jakos¢ ustug oraz odgrywajgc wazng role w zaspokajaniu
potrzeb uzytkownikéw koncowych. Pomimo trudnego

i wymagajgcego otoczenia regulacyjnego i gospodarczego stale
dostosowujg swoje modele biznesowe, inwestujg w rozwoj
kompetencji oraz modernizacjg infrastrukture. Dodatkowo
zachowujgc elastycznosc i niezaleznos$¢ decyzyjng, skutecznie
odpowiadajg na wyzwania rynku. W efekcie sektor MSP pozostaje
istotnym elementem budowy odpornosci krajowej infrastruktury
cyfrowej oraz zapewnienia ciggtosci swiadczenia ustug.

Raport o stanie rynku komunikaciji elektronicznej w 2025 roku ?188



Spis tabel

Tabela 1 Relacja wartosci rynku telekomunikacyjnego do PKB
w Polsce w latach 2023-2025...........oooooiiiieeeeeeeeee e, 27

Tabela 2 Stopien koncentracji przychodow
na rynku telekomunikacyjnym wedtug wybranych
Progow UdziatU W 2025 1. ..eeeeeeiieeeeeee e 28

Tabela 3 Charakterystyka segmentu ustug wigzanych
W 2020 I e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e e 32

Tabela 4 Przychody [mIn zt] i udziaty [%] ustug wigzanych
wedtug liczby ustug w pakiecie w latach 2023-2025..................... 34

Tabela 5 Skumulowany CPI w latach 2023 - 2025
(rok bazowy 2023=T00) .......c.ccouieiieriereeie et 43

Tabela 6 ARPU nominalne i realne w ustugach stacjonarnych
W latach 2023 —2025........oo e, 44

Tabela 7 Charakterystyka segmentu ustug dostepu do internetu
w technologii przewodowej W 2025 I......coovuvviieiieciieeeeeeieeee e, 45

Tabela 8 Poréwnanie struktury uzytkownikow
i przychoddw w segmencie ustug przewodowego
dostepu do internetu W 2025 1. .....eeeeereieeeeeeeeeeee e 48

Tabela 9 Charakterystyka segmentu ustug dostepu do internetu
w technologii bezprzewodowej W 2025 F.......oooeeevvveieeeeieeeene. 50

Tabela 10 Charakterystyka segmentu ustug ptatnej telewiz;ji
W 2025 T e 53

Tabela 11 Struktura uzytkownikow i przychoddéw w segmencie
ptatnej telewizji wedtug rodzaju ustugi w 2025 r. .....ccvverieennnnn.l. 53

Tabela 12 Charakterystyka segment ustug telefonii stacjonarnej
W 202D T e 57

Tabela 13 Charakterystyka segmentu ustug VolP w 2025r.......... 59

Tabela 14 Charakterystyka segmentu ustug detalicznych
Swiadczonych w ruchomej publicznej sieci telekomunikacyjnej
W 2025 I e 62

Tabela 15 Charakterystyka segmentu ustug dostepu do internetu
w technologii satelitarnej w 2025 . ......oooiiiiii, 71

Tabela 16 Liczba tagczy satelitarnego dostepu
do internetu [tys.] i dynamika zmian [%] w latach 2023-2025
wedtug grup KHentOw. ..., 73

Tabela 17 Odsetek gospodarstw domowych w zasiegu sieci
Swiattowodowej w podziale na wojewddztwa w 2025 . [%] ......... 78

Tabela 18 Odsetek gospodarstw domowych w zasiegu sieci
miedzianej (wspoétosiowej lub parowej) w podziale
na wojewodztwa W 2025 1. [%] ....ooovvieiieeeeeeeeeeeee e 82

u

Spis tabel

Tabela 19 Odsetek gospodarstw domowych w zasiegu parowej
sieci miedzianej wedtug technologii Ethernet i xDSL w podziale
na wojewodztwa W 2025 . [%] ....ooovveeeieeeeeeeeeeeeee e 87

Tabela 20 Odsetek gospodarstw domowych w zasiegu sieci
radiowej w podziale na wojewddztwa w 2025 1. [%] ....cocvveveennnnne. 91

Tabela 21 Odsetek gospodarstw domowych bez zasiegu
stacjonarnej sieci telekomunikacyjnej w podziale na wojewodztwa

Tabela 22 Odsetek gospodarstw domowych w zasiegu
stacjonarnej sieci telekomunikacyjnej o przepustowosci

co najmniej 30 Mb/s w podziale na wojewodztwa,

z uwzglednieniem obszarow miejskich i wiejskich,

W 2025 1. [%)] e, 97

Tabela 23 Odsetek gospodarstw domowych w zasiegu
stacjonarnej sieci telekomunikacyjnej o przepustowosci

co najmniej 100 Mb/s w podziale na wojewddztwa,

z uwzglednieniem obszarow miejskich i wiejskich,

W 2025 1. [%)] e, 99

Tabela 24 Odsetek gospodarstw domowych w zasiegu
stacjonarnej sieci telekomunikacyjnej o przepustowosci
co najmniej 300 Mb/s w podziale na wojewddztwa,

z uwzglednieniem obszarow miejskich i wiejskich,

Raport o stanie rynku komunikaciji elektronicznej w 2025 roku ?189



Spis tabel

Tabela 25 Odsetek gospodarstw domowych w zasiegu
stacjonarnej sieci telekomunikacyjnej o przepustowosci

co najmniej 600 Mb/s w podziale na wojewddztwa,

z uwzglednieniem obszarow miejskich i wiejskich,

W 2025 1. [9%] oo, 103

Tabela 26 Odsetek gospodarstw domowych w zasiegu
stacjonarnej sieci telekomunikacyjnej o przepustowosci

co najmniej 1 Gb/s w podziale na wojewodztwa,

z uwzglednieniem obszarow miejskich i wiejskich,

W 2025 1. [9] oo, 105

Tabela 27 Liczba punktow adresowych i gospodarstw

domowych zaplanowanych do objecia zasiegiem

lub objetych zasiegiem w ramach poszczegdlnych konkurséw:
KPO |, KPO I, KPO Ill, KPO IV oraz FERC ........cccoeveeeiieeeerieeen 111

Tabela 28 Zasieg ludnosciowy i obszarowy dla poszczegdlnych
MUultipleksOW KrajowycCh ..o 142

Tabela 29 Liczba uzytkownikéw ptatnych ustug telewizyjnych
w latach 2023-2025 [MIN] .eeeeioeeee e, 145

Tabela 30 Rezerwacje czestotliwosci z pasm 700/800 MHz
przyznane operatorom MNO W 2025 T.......uvvviiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeee, 150

Tabela 31 Zasoby widma radiowego operatorow MNO
wedtug pasm czestotliwosSci [MHZ]...........coovveiiiiiiiiieee, 151

Tabela 32 Podmioty petnigce role integratoréw technicznych
MVNE/MVNA wskazane przez operatorow MNO........................ 158

Tabela 33 Udziat operatorow MNO i MVNO
w liczbie kart SIM w latach 2021-2025 [%] ....ceeeeeeeeeeeeeeeeee 159

Tabela 34 Udziat operatoréw MNO i MVNO w przychodach
z ustug mobilnych w latach 2021-2025 [%] ......ooevveeveeiieieeeee 160

Tabela 35 Relacja naktadéw na infrastrukture

telekomunikacyjng ws przychody z dziatalnosci na rynku
telekomunikacyjnym w wyodrebnionych grupach przedsiebiorcow
W latach 2023-2025 [%)]....ccvveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 179

Tabela 36 Planowany cel zasiegowy liczony wskaznikiem

gospodarstw domowych dla najwiekszych przedsiebiorcéw
dziatajgcych na rynku stacjonarnym do 2030 r.........ccccvveeennneee. 184

Tabela 37 Potwierdzone plany zamierzen zwiekszajgcych zasieg
ludno$ciowy operatordw MNO............ccooiiiiiiiiiiieeeee, 185

Tabela 38 Scenariusze rozwoju w latach 2026-2027 .................. 186

u

Spis tabel

Raport o stanie rynku komunikaciji elektronicznej w 2025 roku ?190



Spis wykresow

Wykres 1 Struktura organizacyjno-prawna przedsiebiorcow
wpisanych do RPT wedtug stanu na 31 grudnia 2025r. [%].......... 13

Wykres 2 Udziat sektora MSP oraz pozostatych
przedsiebiorcéw w wybranych wymiarach rynku komunikacji
elektronicznej W 2025 1. [%] ..c.vvveeeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 19

Wykres 3 Struktura technologiczna detalicznych ustug dostepu
do internetu $wiadczonych przez MSP w 2025 1. [%] w..cvveveveuernnnns 22

Wykres 4 Udziat MSP i pozostatych uczestnikéw rynku
w detalicznych ustugach swiattowodowych na obszarach
wiejskich i miejskich W 20251, [%] ....oovioeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 23

Wykres 5 Udziat MSP i pozostatych uczestnikéw rynku

w detalicznych ustugach dostepu do internetu $wiadczonych

na medium miedzi parowej na obszarach wiejskich i miejskich

W 2025 1. [%)] e, 24

Wykres 6 Przychody z dziatalnosci telekomunikacyjnej w latach
20232025 [MId ZH ..o 27

Wykres 7 Koncentracja przychodow wzgledem liczby
przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych w 2025 r. ...l 29

Wykres 8 Udziaty przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych
w przychodach rynku telekomunikacyjnego w Polsce w 2025 .
(podmioty o udziale =1% oraz pozostali) [%].......c.cccoveevveeeeieencnnn, 30

Wykres 9 Struktura przychodéw wedtug segmentéw ustug
W latach 2023-2025 [%)].....eeeueeeeeeeeeeeee e 31

Wykres 10 Przychody [mld zt] i dynamika r/r [%] z ustug wigzanych
ogotem w latach 2023-2025..........ooooooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee 33

Wykres 11 Wysokosc¢ przychoddw z ustug wigzanych w ramach
grup pakietéw w latach 2023-2025[mIn zt] ....coovvvieeeiiiiiii 35

Wykres 12 Udziat ustug oferowanych w pakietach z dostepem do
internetu w latach 2023-2025 [%)]...eeveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et 36

Wykres 13 ARPU z ustug wigzanych w ramach grup pakietéw
W latach 2023-2025 [ZH] .....ooeeeeeeeeeeeee e 37

Wykres 14 Struktura segmentu przedsiebiorcéw swiadczgcych
ustugi wigzane wedtug udziatu w przychodach w 2025r. [%]....... 38

Wykres 15 Struktura segmentu przedsiebiorcéw swiadczgcych
ustugi wigzane wedtug liczby uzytkownikow w 2025 [%]............... 39

Wykres 16 Przychody z segmentu stacjonarnych ustug
detalicznych w latach 2023-2025 [mId zH] .......c..oovvvvviiiiee, 40

Wykres 17 Przychody z wybranych ustug w oparciu
o infrastrukture stacjonarng w latach 2023-2025 [mlid z{]............. 41

Wykres 18 ARPU z wybranych kategorii w segmencie
stacjonarnych ustug detalicznych w latach 2023-2025 [z1]........... 42

u

Spis wykresow

Wykres 19 Przychody z ustug dostepu do internetu
w technologii przewodowej wedtug grup technologicznych
w latach 2023-2025[MIN ZH ...eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 46

Wykres 20 Struktura przychoddw z ustug stacjonarnego dostepu
do internetu wedtug technologii z podziatem na profil klienta
W 2025 1 [MIN ZH e, 47

Wykres 21 Struktura najwiekszych przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych wedtug przychoddéw w segmencie ustug
dostepu do internetu w technologii przewodowej [%] ................... 48

Wykres 22 Struktura najwiekszych przedsiebiorcow
telekomunikacyjnych wedtug liczby uzytkownikow w segmencie
dostepu do internetu w technologii przewodowej [%] ................... 49

Wykres 23 Przychody z ustug dostepu do internetu
w technologii bezprzewodowej wedtug technologii

w latach 2023-2025[MIN ZH .eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 51

Wykres 24 Struktura przychoddéw w podziale na kategorie
dostepu stacjonarnego w latach 2023-2025 [mIn zi]................... 52

Wykres 25 Przychody [mld zt] i dynamika zmian [%] ustug
telewizyjnych w latach 2023-2025 ..., 53

Wykres 26 Przychody z ptatnych ustug telewizyjnych
(SAT, TVK, IPTV) w latach 2023-2025[mInzt] ......ccvevieiicenen 54

Raport o stanie rynku komunikaciji elektronicznej w 2025 roku ?191



Spis wykresow

Wykres 27 Struktura przychoddw z ustug telewizyjnych
wedtug grup operatordw W 2025 1. [%)...ccoveeieeiieeceeeeeeeee 55

Wykres 28 Struktura liczby abonentéw rynku telewizyjnego
wedtug grup operatordw W 2025 1.[%]......ccveeviviiiiiie 56

Wykres 29 Przychody z telefonii stacjonarnej [min zi]
i dynamika r/r [%] w latach 2023=2025........cccooveeeeeieeeeeeene 57

Wykres 30 Przychody z ustug telefonii stacjonarnej wedtug
segmentow klientoéw w latach 2023-2025 [mInzt] ........ccocoveel 58

Wykres 31 Przychody z ustug VoIP [miIn zt] i dynamika r/r [%]
W 1atach 2023 =2025........oo e, 60

Wykres 32 Przychody z ustug VolP ogétem oraz
w podziale na segment konsumencki i biznesowy
w latach 2023-2025[mMIN ZH ...eeeeeeeeeeeeeee e, 61

Wykres 33 Suma przychodéw [mld zt] i dynamika r/r [%]
z segmentu ustug detalicznych swiadczonych w sieci ruchomej
W latach 2023—2025.......ooeeee e 63

Wykres 34 Udziaty przedsiebiorcow telekomunikacyjnych
w przychodach z ustug telefonii ruchome;j
W latach 2023 =2025 [%)] ....coveeeeeeeeeeeee e 64

Wykres 35 Struktura przychodow z ustug telefonii
ruchomej wedtug rodzaju ofert (postpaid i prepaid)
W 1atach 2023 =2025 [%] -.eeeeeeeeeee e, 65

Wykres 36 Udziaty przedsiebiorcow telekomunikacyjnych
w przychodach z ustug telefonii ruchomej w segmencie postpaid
w segmencie detalicznych ustug ruchomych w 2025 r. [%] .......... 66

Wykres 37 Udziaty przedsiebiorcow telekomunikacyjnych
w przychodach z ustug telefonii ruchomej w segmencie prepaid
w segmencie detalicznych ustug ruchomych w 2025r. [%] .......... 67

Wykres 38 Struktura przychoddw z ustug w sieci ruchomej
wedtug rodzaju ustug w latach 2023-2025 [miIn z] ...................... 68

Wykres 39 Przychdd z kart M2M [min zt] i dynamika r/r [%] na
rynku telefonii ruchomej w latach 2023-2025 .........ccoooeevieennen. 69

Wykres 40 Przychod z dedykowanych kart dostepu do internetu
mobilnego (data-only) [mld zi] i dynamika r/r [%] na rynku telefonii
ruchomej w latach 2023-2025 ..........oooiiiiiieeeee el 70

Wykres 41 Przychody z ustug dostepu do internetu satelitarnego
w latach 2023-2025 [MIN ZH .o 71

Wykres 42 Przychody z ustug dostepu do internetu
satelitarnego z podziatem na segmenty odbiorcéw
w latach 2023-2025[MIN ZH ...eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 72

Wykres 43 Udziat segmentéw klientow
w przychodach z satelitarnego dostepu do internetu
W latach 2023=2025[%] .....eooveeeeeeeeeeeeeeeee e, 72

u

Spis wykresow

Wykres 44 Liczba tgczy satelitarnego dostepu
do internetu w podziale na segmenty odbiorcéw
W latach 2023 =2025 [tYS.]..coeoeeieieeeeeeeeeeeeeee e 73

Wykres 45 ARPU satelitarnego dostepu do internetu
wedtug segmentu klientéw w latach 2023-2025 [z1] ..................... 74

Wykres 46 Udziat gospodarstw domowych
w zasiegu stacjonarnych sieci telekomunikacyjnych
wedtug medium W 2025 1. [%)]...oooveeeieceeeeeeeeee e 76

Wykres 47 Udziat gospodarstw domowych w zasiegu
stacjonarnych sieci telekomunikacyjnych wedtug medium,

z uwzglednieniem obszaréw miejskich i wiejskich,

W 2025 1. [%)] e, 77

Wykres 48 Odsetek gospodarstw domowych w zasiegu sieci
Swiattowodowej w podziale na wojewddztwa w 2025 . [%] ......... 78

Wykres 49 Odsetek gospodarstw domowych w zasiegu sieci
Swiattowodowej w podziale na wojewddztwa, z uwzglednieniem
obszaréw miejskich i wiejskich, W 2025 1. [%] ....covvevevvciiiiiiiene, 79

Wykres 50 Odsetek gospodarstw domowych w zasiegu sieci
Swiattowodowej w podziale na wojewddztwa, z uwzglednieniem
obszaréw miejskich i wiejskich, w latach 2024-2025 [%] .............. 80

Wykres 51 Odsetek gospodarstw domowych w zasiegu sieci

miedzianej (wspoétosiowej lub parowej) w podziale
na wojewodztwa W 2025 . [%] ....ooovveeieeeeeeeeceeeeeee e 82

Raport o stanie rynku komunikaciji elektronicznej w 2025 roku ?192



Spis wykresow

Wykres 52 Odsetek gospodarstw domowych w zasiegu sieci
miedzianej (wspoétosiowej lub parowej) w podziale

na wojewodztwa, z uwzglednieniem obszaréw miejskich

i WigjSKICh, W 2025 1. [%)] «.ceveeeeeeeeee e, 83

Wykres 53 Odsetek gospodarstw domowych w zasiegu parowe;j
sieci miedzianej w podziale na wojewoddztwa w 2025r. [%] ......... 85

Wykres 54 Odsetek gospodarstw domowych w zasiegu parowe;j
sieci miedzianej w podziale na wojewddztwa, z uwzglednieniem
obszaréw miejskich i wiejskich, W 2025 1. [%] ....cvvvvveerieiieienne, 86

Wykres 55 Odsetek gospodarstw domowych w zasiegu parowej
sieci miedzianej wedtug technologii Ethernet i xDSL
w podziale na wojewddztwa w 202571, [%] .....oovvvvviiiiiiiiee 88

Wykres 56 Odsetek gospodarstw domowych w zasiegu parowej
sieci miedzianej w podziale na wojewodztwa, z uwzglednieniem
obszaréw miejskich i wiejskich, w latach 2024-2025 [%] .............. 89

Wykres 57 Odsetek gospodarstw domowych w zasiegu sieci
radiowej w podziale na wojewddztwa w 2025 1. [%] ....ooovveeeeennnee. 91

Wykres 58 Odsetek gospodarstw domowych w zasiegu sieci
radiowej w podziale na wojewddztwa, z uwzglednieniem obszaréw
miejskich i wiejskich, W 2025 1. [%)] ......ooveeeeeieceeeeeeeceeee, 92

Wykres 59 Odsetek gospodarstw domowych bez zasiegu
stacjonarnej sieci telekomunikacyjnej w podziale na wojewddztwa
W 2025 1. [%)] oo, 04

Wykres 60 Odsetek gospodarstw domowych bez zasiegu

sieci telekomunikacyjnej w podziale na wojewddztwa,

z uwzglednieniem obszardow miejskich i wiejskich,

W 2025 1. [96] 1o 95

Wykres 61 Saturacja gospodarstw domowych objetych
zasiegiem POPC ustugami detalicznymi dostepu do internetu
W latach 2023-2025 [%)].....cooveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 107

Wykres 62 Struktura ustug detalicznych dostepu do internetu
w gospodarstwach domowych objetych zasiegiem POPC
W 1atach 2024-2025 [%]...eeeeeeeeeeeeee e, 108

Wykres 63 Struktura ustug wedtug przepustowosci
tgcza w punktach adresowych objetych zasiegiem POPC
W 2025 1. [%)] oo 108

Wykres 64 Struktura punktow adresowych objetych
projektami KPO i FERC wedtug rodzaju jednostki
ewidencyjnej W 2025 1. [%] ....eooveeeeeeeeeeeeeeeee e 110

Wykres 65 Odsetek punktow adresowych w zasiegu
stacjonarnego internetu swiattowodowego, z uwzglednieniem
punktéw zaplanowanych do objecia zasiegiem w ramach KPO

= (0 TR 113

Wykres 66 Rozwdj rynku ustug BSA - liczba ustug BSA ogoétem
w latach 2023-2025 [mIn] oraz dynamika r/r [%]......cccccceeveennn.e. 119

u

Spis wykresow

Wykres 67 Liczba ustug BSA wedtug typu infrastruktury
W latach 2023-2025 [tyS.] ..ocveeoeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 120

Wykres 68 Liczba operatorow sieci dostepowej (OSD)
W latach 2023-2025 [SZt.] c..oooeeeieeeeeeeeeeee e 121

Wykres 69 Liczba operatorow sieci dostepowej (OSD)
Swiadczacych ustugi w modelu BSA, wedtug typu infrastruktury,
W latach 2023-2025 [SZt.] .eoeeeeeeeee e, 121

Wykres 70 Liczba operatoréw korzystajgcych (OK),
Swiadczgcych ustugi detaliczne w oparciu 0 model BSA,
W latach 2023-2025 [SZt.] .eoeeeeeeeeeeeeeeee e, 122

Wykres 71 Liczba operatoréw korzystajgcych (OK)
wedtug typu wykorzystywanej infrastruktury
W latach 2023-2025 [SZt.] .ocoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 122

Wykres 72 Liczba ogétem OSD i OK wspdtpracujgcych
w modelu BSA w latach 2023-2025 [SZt.] ..ceeeeeeeeeeeeeeeeeeee 123

Wykres 73 Liczba ustug hurtowych LLU
w latach 2023-2025 [tys.] oraz dynamika r/r [%] .....ccccovveeveenn.ne. 124

Wykres 74 Liczba ustug LLU w zaleznosci
od typu infrastruktury w latach 2023-2025 [tys.] ....c..ccceevveenennen. 124

Wykres 75 Liczba operatorow sieci dostepowej (OSD)

udostepniajgcych infrastrukture w modelu LLU
W latach 2023-2025 [SZt.] .eceeeeeeeeeeeeeeeee e, 125

Raport o stanie rynku komunikaciji elektronicznej w 2025 roku ?193



Spis wykresow

Wykres 76 Liczba operatoréw sieci dostepowej (OSD)
udostepniajgcych infrastrukture w modelu LLU,
wedtug typu infrastruktury, w latach 2023-2025 [szt.]................. 125

Wykres 77 Liczba operatoréw korzystajgcych (OK),
Swiadczgcych ustugi detaliczne w oparciu o model LLU,
W latach 2023-2025 [SZt.] .eeeeeeeeeee e, 126

Wykres 78 Udziaty przedsiebiorcow telekomunikacyjnych
w liczbie uzytkownikow internetu stacjonarnego
W latach 2023-2025 [%)].....eeoueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 128

Wykres 79 Liczba uzytkownikow z dostepem
do internetu stacjonarnego w latach 2023-2025 [min]
0raz dyNamika /1 [%)] .....ooveeeeeecee e 129

Wykres 80 Udziat technologii dostepu do internetu
stacjonarnego w liczbie uzytkownikow w 2025 1. [%] ........c.u....... 129

Wykres 81 Udziaty technologii dostepu do internetu
stacjonarnego w liczbie uzytkownikéw
W latach 2023-2025 [%)]....ccvveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 130

Wykres 82 Struktura ustug stacjonarnego dostepu
do internetu w grupie MSP i pozostatych uczestnikéw
rynku ze wzgledu na medium w 2025 1. [%]....c.oooovveeeeeiiiiiiee, 131

Wykres 83 Struktura mediow wykorzystywanych
przez uzytkownikdédw w dostepie do internetu stacjonarnego
wedtug wojewddztw W 2025 1. [%)] ...veeeveeeeeeeeeeeeeeeeeeee 132

Wykres 84 Struktura ustug internetu stacjonarnego
wedtug przepustowoscitgcza w 20251 [%)]...ccveevevecviiciicie 137

Wykres 85 Struktura ustug internetu stacjonarnego
w technologii Swiattowodowej wedtug przepustowosci tgcza
jaka wybierali uzytkownicy w latach 2024-2025 [%] .................... 137

Wykres 86 Udziaty przedsiebiorcow telekomunikacyjnych
w liczbie uzytkownikéw tradycyjnej telefonii stacjonarnej
W latach 2023-2025 [%)]....ccvveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 138

Wykres 87 Liczba uzytkownikéw tradycyjnej telefonii stacjonarnej
w latach 2023-2025 [MIN] .coeiieeee e, 139

Wykres 88 Czas trwania potgczen wychodzacych
w latach 2023-2025 [MId min]....coeeeeeeee e, 139

Wykres 89 Udziat potgczen gtosowych wychodzgcych
wedtug kierunku W 2025 1. [%] c.eeoeeeeeeeeeeeeeee e 139

Wykres 90 Liczba uzytkownikéw telefonii VolP
w latach 2023-2025 [MIN] .eeeiiieeee e, 140

Wykres 91 Czas trwania potgczen wychodzacych
w telefonii VolP w latach 2023-2025 [mId min]........coeevveeeveen.... 140

Wykres 92 Liczba uzytkownikow ptatnych ustug
telewizyjnych w latach 2023-2025 [mIn]......c.cccoovieviiiiiieceee, 145

u

Spis wykresow

Wykres 93 Liczba uzytkownikow ustug wigzanych
w latach 2023-2025 [mIn] oraz dynamika r/r [%]......c.cccoveeuveenn.ne. 147

Wykres 94 Udziaty pakietow pod wzgledem liczby
UZYtkOWNIKOW W 2025 1. [%)]...eveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 147

Wykres 95 Udziatéw poszczegdlnych pakietow ustug
pod wzgledem liczby uzytkownikéw w latach 2023-2025 [%)]..... 148

Wykres 96 Udziat widma radiowego w podziale
na operatordw MNO W 2025 1. [%]...cccuveeeeeeieieeeieeee e 150

Wykres 97 Struktura pasm czestotliwosci w tgcznym
widmie operatordow MNO W 2025 1. [%)]....c.eeevvviiiiiiiiiiiieeieee, 151

Wykres 98 Stopien pokrycia zasiegiem sieci komoérkowych
w technologii 5G bez wzgledu na pasmo (obszar, gospodarstwa
domowe) w latach 2022-2025 [%]......ccoeoveeeeeeeieeeeeeeeeeen 152

Wykres 99 Stopien pokrycia zasiegiem sieci komorkowych
w pasmie 3600 MHz w technologii 5G (obszar, gospodarstwa

domowe) w latach 2024-2025 [%]......ccooovveeeeeieeeeeeeeeeeeeee 155

Wykres 100 Udziat MNO i MVNO w liczbie kart SIM
W latach 2021-2025 [%]...c.veoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 159

Wykres 101 Udziat MNO i MVNO w przychodach
z ustug mobilnych w latach 2021-2025 [%] .....eovveevveeeeeeceenenee, 160

Raport o stanie rynku komunikaciji elektronicznej w 2025 roku ?194



Spis wykresow

Wykres 102 Udziaty przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych
pod wzgledem liczby uzytkownikow telefonii ruchomej

W 1atach 2023-2025 [%]...e oo

Wykres 103 Liczba aktywnych kart SIM na rynku telefonii

ruchomej w latach 2023-2025 [mIn] .....ccoooiiiiiiiiieeieee,

Wykres 104 Liczba aktywnych kart SIM pre-paid i post-paid
na rynku telefonii ruchomej w latach 2023-2025 [min]

0raz dynamika /1 [%)] ....ccoveeeeeeieeeeeee e

Wykres 105 Udziat kart pre-paid oraz post-paid w tgcznej

liczbie aktywnych kart SIM w latach 2023-2025 [%] .................

Wykres 106 Liczba kart M2M na rynku telefonii ruchomej

w latach 2023-2025 [mIn] oraz dynamika r/r [%].....cc.ccceveuee...

Wykres 107 Laczny czas trwania potgczen gtosowych

wychodzgcych w latach 2023-2025 [mid min] .........c.cccveeee...

Wykres 108 Udziat segmentu post-paid i pre-paid
w catkowitym czasie trwania potgczen gtosowych

wychodzgcych W 2025 1. [%]....eveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e

Wykres 109 Liczba wystanych wiadomos$ci SMS

w latach 2023-2025 [MId] ...,

Wykres 110 Liczba wystanych wiadomosci MMS

w latach 2023-2025 [MId] ...,

Wykres 111 Wielkos$¢ transmisji danych w sieciach
ruchomych w latach 2023-2025 - karty post-paid,
pre-paid [MIN TB] .....ooiieee s 165

Wykres 112 Wielko$¢ transmisji danych w sieciach

ruchomych w latach 2023-2025 - dodatkowe pakiety

transmisji danych oraz urzgdzenia dedykowane

do ruchomego dostepu do internetu [mINTB] ......ccceeeivicninneee, 165

Wykres 113 tgczny czas trwania potgczen gtosowych
wychodzgcych w roamingu aktywnym
w latach 2023-2025 [MId min]....coeeeeeeeee e, 166

Wykres 114 tgczna liczba wystanych wiadomosci SMS
w roamingu aktywnym w latach 2023-2025 [mIn] .......c..ccoc........ 166

Wykres 115 tgczny wolumen transmisji danych zrealizowany
w roamingu aktywnym w latach 2023-2025 [tys. TB]................... 166

Wykres 116 Wydatki na infrastrukture telekomunikacyjng w latach
2023-2025 [mld zt] oraz dynamika r/r [%)] .....c.cooovvvevereeiiiieceenne 178

Wykres 117 Wartosc infrastruktury i wydatki na infrastrukture
telekomunikacyjng w latach 2023-2025 [mid zt] .........c....c.......... 178

Wykres 118 Wydatki na infrastrukture
telekomunikacyjng z podziatem na grupy przedsiebiorcow
w latach 20232025 [MId ZH ...eeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 179

u

Spis wykresow

Wykres 119 Relacja naktadéw na infrastrukture
telekomunikacyjng ws przychody z dziatalnosci na rynku
telekomunikacyjnym w wyodrebnionych grupach przedsiebiorcow
W latach 2023-2025 [%]....c..ooveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 179

Wykres 120 Udziat punktow adresowych ze zgtoszonym planem
inwestycyjnym w podziale na wojewddztwa w 2025 . [%].......... 181

Wykres 121 Udziat punktéw adresowych ze zgtoszonym planem

inwestycyjnym w podziale na wojewddztwa, z uwzglednieniem
obszaréw miejskich i wiejskich, W 2025 1. [%] .....c.ooevveecvviciicnnen, 181

Raport o stanie rynku komunikaciji elektronicznej w 2025 roku ?195



Spis map

Mapa 1 Liczba przedsiebiorcéw swiadczgcych ustugi
stacjonarnego dostepu do internetu w podziale na jednostki
ewidencyjne W 2025 1. ..o 17

Mapa 2 Udziat ustug $wiadczonych przez MSP w ogdlnej liczbie
detalicznych ustug dostepu do internetu w podziale na jednostKki
ewidencyjne W 2025 1. [%6]...eeeoueeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 20

Mapa 3 Udziat ustug $wiadczonych przez MSP w ogdlnej

liczbie detalicznych ustug dostepu do internetu Swiadczonych

na medium swiattowodowym w podziale na jednostki

ewidencyjne W 2025 1. [%]...ecueeeeeeeeeeee e 23

Mapa 4 Penetracja gospodarstw domowych zasiegiem
sieci Swiattowodowej w podziale na jednostki
ewidencyjne W 2025 1. [%6]...eeeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 81

Mapa 5 Penetracja gospodarstw domowych zasiegiem sieci
miedzianej (wspoétosiowej lub parowej) w podziale na jednostki
ewidencyjne W 2025 1. [%6]...eee oo, 84

Mapa 6 Penetracja gospodarstw domowych zasiegiem
parowej sieci miedzianej w podziale na jednostki ewidencyjne
W 2025 1.[9%] oo, 90

Mapa 7 Penetracja gospodarstw domowych zasiegiem
stacjonarnej sieci radiowej w podziale na jednostki ewidencyjne
W 2025 1. [96] e 93

Mapa 8 Odsetek gospodarstw domowych bez zasiegu

stacjonarnej sieci telekomunikacyjnej w podziale na jednostki
ewidencyjne W 2025 1. [%]...ecveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e,

Mapa 9 Penetracja gospodarstw domowych zasiegiem
stacjonarnej sieci telekomunikacyjnej o przepustowosci
co najmniej 30 Mb/s w podziale na jednostki ewidencyjne

W 2025 1. [%)] v

Mapa 10 Penetracja gospodarstw domowych zasiegiem
stacjonarnej sieci telekomunikacyjnej o przepustowosci
co najmniej 100 Mb/s w podziale na jednostki ewidencyjne

W 2025 1. [%] et

Mapa 11 Penetracja gospodarstw domowych zasiegiem
stacjonarnej sieci telekomunikacyjnej o przepustowosci
co najmniej 300 Mb/s w podziale na jednostki ewidencyjne

W 2025 1. [%)] oo et

Mapa 12 Penetracja gospodarstw domowych zasiegiem
stacjonarnej sieci telekomunikacyjnej o przepustowosci
co najmniej 600 Mb/s w podziale na jednostki ewidencyjne

W 2025 1. [%)] oo

Mapa 13 Penetracja gospodarstw domowych zasiegiem
stacjonarnej sieci telekomunikacyjnej o przepustowosci
co najmniej 1 Gb/s w podziale na jednostki ewidencyjne

W 2025 1. [%] oo

u

Spis map

Mapa 14 Odsetek gospodarstw domowych objetych zasiegiem
w ramach POPC, w ktorych swiadczone byty ustugi detaliczne
na infrastrukturze dofinansowanej w 2025 1. [%] ...c..coovvevvecnennen. 109

Mapa 15 Jednostki ewidencyjne na obszarze ktorych realizowane
sg programy KPO T FERC .........ooooiiceeeeee e 112

Mapa 16 Odsetek punktéw adresowych na obszarach miejskich
objetych zasiegiem sieci Swiattowodowej wedtug stanu na
grudzien 2025 1. [%)]..eoveeeeee e 114

Mapa 17 Odsetek punktow adresowych na obszarach miejskich,
ktdre powinny zostaé objete zasiegiem sieci Swiattowodowej
do konca realizacji programéw KPO i FERC [%] .....coovevveevvenennen, 114

Mapa 18 Odsetek punktow adresowych na obszarach miejskich,
ktére bedg objete zasiegiem sieci Swiattowodowej po realizacji
programow KPO i FERC [%)] .....ooveieieiieeeeeeeee e 114

Mapa 19 Odsetek punktéw adresowych na obszarach wiejskich
objetych zasiegiem sieci Swiattowodowej wedtug stanu
Na grudzien 2025 1. [%]....oooeeieeeeeeee e 115

Mapa 20 Odsetek punktow adresowych na obszarach wiejskich,
ktdre powinny zostaé objete zasiegiem sieci Swiattowodowej
do konca realizacji programéw KPO i FERC [%] .....coovovvevvicnennen. 115

Raport o stanie rynku komunikaciji elektronicznej w 2025 roku ?196



Spis map

Mapa 21 Odsetek punktow adresowych na obszarach wiejskich,
ktére bedg objete zasiegiem sieci Swiattowodowej po realizac;ji
programow KPO i FERC [%)] .....ooovvioeieiieieceeee e 116

Mapa 22 Odsetek punktéw adresowych na obszarach miejskich

i wiejskich, ktore pozostang bez zasiegu sieci Swiattowodowej

po realizacji projektéw KPO i FERC w podziale na wojewddztwa

W 2025 1. [9] oo, 117

Mapa 23 Udziat medium swiattowodowego w stacjonarnych
ustugach dostepu do internetu w podziale na jednostki
ewidencyjne W 2025 1. [%]...ccveeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 134

Mapa 24 Udziat medium miedzianego w $wiadczonych
stacjonarnych ustugach dostepu do internetu w podziale
na jednostki ewidencyjne W 2025 1. [%)] ...oooveeeiieiiieieeieeeeee 135

Mapa 25 Udziat medium radiowego w stacjonarnych ustugach
dostepu do internetu w podziale na jednostki ewidencyjne
W 2025 1. [9%] oo, 136

Mapa 26 Ustugi internetu stacjonarnego najczesciej

wybierane przez uzytkownikéw pod wzgledem przepustowosci,
pogrupowane w przedziaty w podziale na jednostki ewidencyjne

W 202G T e e et eeaaae e 137

Mapa 27 Zasieg obszarowy dla poszczegdlnych
multipleksow ogolnokrajowycCh...........cccocvviiiiiiiiiiiiiieee e 144

Mapa 28 Pokrycie zasiegiem sieci komorkowych
w technologii 5G (wszyscy operatorzy, wszystkie pasma)
W 2020 I e e e e e e e e e e 154

Mapa 29 Zasieg sieci 5G z uwzglednieniem liczby operatoréow
dostepnych w danej lokalizacji w 2025 . .......cccooviieeiiiiiie, 155

Mapa 30 Pokrycie zasiegiem sieci komédrkowych
w technologii 5G w pasmie 3600 MHz (wszyscy operatorzy)
W 2025 I e e e 156

Mapa 31 Pokrycie zasiegiem sieci komorkowych
w technologii 5G w pasmie 700 MHz (trzech operatoréw)
W 2020 T e 157

Mapa 32 Odsetek punktéw adresowych ze zgtoszonym
planem inwestycyjnym w podziale na jednostki
ewidencyjne W 2025 1. [%]...ecveeeeceeeeeeeeeeee e 183

u

Spis map

Raport o stanie rynku komunikaciji elektronicznej w 2025 roku ?197



Bibliografia:

Ustawa z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo telekomunikacyjne
(Dz.U. z 2024 r. poz. 34,z pdzn. zm.).

Ustawa z dnia 12 lipca 2024 r. — Prawo komunikacji
elektronicznej (Dz. U. z 2024 r. poz. 1221 oraz z 2026 .
poz. 252).

Ustawa z dnia 6 marca 2018 r. — Prawo przedsiebiorcéw
(Dz.U. z 2025 r. poz. 1480, z p6zn. zm.)

Rozporzgdzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 7 grudnia 2018 r.

w sprawie przekazywania danych dotyczacych dziatalnosci
telekomunikacyjnej (Dz. U. poz. 2315).

Ustawa z dnia 7 maja 2010 r. o wspieraniu rozwoju ustug

i sieci telekomunikacyjnych (Dz. U. z 2026 r. poz. 562 oraz
z 2026 . poz. 815).

10.

11.

Rozporzadzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 19 grudnia

2022 r. w sprawie inwentaryzacji infrastruktury i ustug
telekomunikacyjnych (Dz. U. z 2024 r. poz. 45).

Bazy danych UKE prowadzone na podstawie art. 7 ustawy
Prawo telekomunikacyjne.

Bazy danych UKE prowadzone na podstawie art. 20 ustawy
Prawo komunikacji elektroniczne;.

Bazy danych UKE prowadzone na podstawie art. 29 ustawy
0 wspieraniu rozwoju ustug i sieci telekomunikacyjnych.
System Informacyjny o Dostepie do Ustug Stacjonarnego
internetu Szerokopasmowego (SIDUSIS).

Rejestr przedsiebiorcow telekomunikacyjnych prowadzony
na podstawie art. 10 ustawy Prawo telekomunikacyjne.

12.

13.
14.
19.

16.

17.

Rejestr jednostek samorzadu terytorialnego prowadzony na
podstawie art. 10 ustawy Prawo telekomunikacyjne.
Komisja Europejska, Digital Agenda Scoreboard.

Gtowny Urzad Statystyczny, www.stat.gov.pl.
Rozporzadzenie Komisji nr 651/2014 z dnia 17 czerwca
2014 r. uznajagce niektoére rodzaje pomocy za zgodne

z rynkiem wewnetrznym w zastosowaniu art. 1071 108
Traktatu (Dz.U. L 187 2 26.6.2014, s. 1)

Standardy technologiczne Systemu Informacyjnego

o Dostepie do Ustug Stacjonarnego internetu
Szerokopasmowego, Ministerstwo Cyfryzacji, 2024 r.
System Informatyczny ds. Monitorowania, Badania i Analiz
(SIMBA POPC, SIMBA KPO&FERC).

Raport o stanie rynku komunikaciji elektronicznej w 2025 roku ?198



=1
Urzad Komunikacji Elektronicznej
Departament Strategii i Analiz
tel.: +48 22 53 49 335
e-mail: sekretariat.dsa@uke.gov.pl
]




	Raport o stanie rynku komunikacji elektronicznej  w 2025 roku
	Spis treści
	1. Wprowadzenie
	1.1 Wstęp i streszczenie menedżerskie 
	1.2 Zakres, metodologia i zasady interpretacji danych
	1.3 Zastrzeżenia metodologiczne

	2 Struktura rynku komunikacji elektronicznej
	2.1 Uczestnicy rynku usług komunikacji elektronicznej
	2.1.1 Organ regulacyjny - Prezes UKE
	2.1.2 Przedsiębiorcy telekomunikacyjni (PT) 
	2.1.3 Jednostki samorządu terytorialnego (JST)
	2.1.4 Podmioty użyteczności publicznej (PUP)
	2.1.5 Podmioty świadczące usługi komunikacji 

	2.2 Profil działalności przedsiębiorców telekomunikacyjnych
	2.3 Lokalny charakter i uwarunkowania konkurencji na rynku usług stacjonarnych
	2.3.1 Lokalna konkurencja dostawców usług stacjonarnego dostępu do internetu w 2025 r.

	2.4 Rola sektora MŚP na rynku usług komunikacji elektronicznej 
	2.4.1 Metodologia wyznaczenia sektora MŚP
	2.4.2 Liczba przedsiębiorców spełniających kryteria MŚP 
	2.4.3 Znaczenie sektora MŚP w strukturze przedsiębiorców telekomunikacyjnych
	2.4.4 Rola sektora MŚP w kształtowaniu lokalnej konkurencji
	2.4.5 Rola MŚP na rynku stacjonarnego dostępu do internetu - skala, technologia i obszary wiejskie
	2.4.6 Rola MŚP w rozwoju sieci światłowodowych
	2.4.7 Rola MŚP w segmencie usług opartych na medium miedzianym
	2.4.8 Znaczenie MŚP dla rynku detalicznego


	3. Przychody na rynku usług telekomunikacyjnych
	3.1 Przychody ogółem
	3.1.1 Czynniki kształtujące sytuację na rynku telekomunikacyjnym
	3.1.2 Przychody z rynku usług telekomunikacyjnych  w latach 2023 - 2025

	3.2 Znaczenie sektora w gospodarce (relacja do PKB) 
	3.3 Stopień koncentracji przychodów na rynku telekomunikacyjnym
	3.4 Struktura przychodów według segmentów usług
	3.5 Przychody z usług wiązanych - punkt styku usług stacjonarnych i ruchomych 
	3.6 Charakterystyka wybranych grup usług telekomunikacyjnych
	3.6.1 Przychody z segmentu stacjonarnych usług detalicznyc
	3.6.1.1 Przychody z usług dostępu do internetu w technologii przewodowej
	3.6.1.2 Przychody z usług dostępu do internetu w technologii bezprzewodowej
	3.6.1.3 Przychody z usług telewizyjnych
	3.6.1.4  Przychody z usług telefonii stacjonarnej
	3.6.1.5 Przychody z usług telefonii VoIP

	3.6.2 Przychody z usług detalicznych świadczonych  w sieci ruchomej 
	3.6.2.1 Karty SIM ogółem bez M2M
	3.6.2.2 Karty M2M
	3.6.2.3 Karty do dedykowanych urządzeń data-only

	3.6.3 Przychody z usług dostępu do internetu  w technologii satelitarnej


	4. Infrastruktura i usługi stacjonarne
	4.1 Infrastruktura telekomunikacyjna i zasięg sieci stacjonarnej 
	4.1.1 Zasięg stacjonarnej sieci telekomunikacyjnej według rodzaju medium
	4.1.2 Zasięg sieci światłowodowej
	4.1.3 Zasięg sieci miedzianych
	4.1.3.1 Zasięg parowych sieci miedzianych

	4.1.4 Zasięg radiowych sieci dostępowych
	4.1.5 Gospodarstwa domowe bez zasięgu stacjonarnej sieci telekomunikacyjnej
	4.1.6 Zasięg stacjonarnych sieci według przepustowości
	4.1.6.1 Sieci o przepustowości 30 Mb/s 
	4.1.6.2 Sieci o przepustowości 100 Mb/s
	4.1.6.3 Sieci o przepustowości 300 Mb/s
	4.1.6.4 Sieci o przepustowości 600 Mb/s 
	4.1.6.5 Sieci o przepustowości 1 Gb/s 


	4.2 Inwestycje infrastrukturalne współfinansowane ze środków publicznych
	4.2.1 Program POPC i wykorzystanie infrastruktury 
	4.2.2 Programy KPO/FERC
	4.2.3 Wpływ projektów publicznych na zasięg sieci światłowodowej

	4.3 Usługi hurtowe BSA, LLU na infrastrukturze stacjonarnej 
	4.3.1 Ewolucja rynku hurtowego - od monopolu do modeli otwartego dostępu
	4.3.2 Rola programów publicznych w kształtowaniu rynku 
	4.3.3 Deregulacja BSA i LLU, a zmiana struktury rynku 
	4.3.4 Rynek hurtowy - BSA i LLU w 2025 r.
	4.3.4.1 Usługi hurtowe świadczone w oparciu o BSA
	4.3.4.2 Podsumowanie rynku usług BSA
	4.3.4.3 Usługi hurtowe świadczone w oparciu o LLU 

	4.3.5 Wnioski strukturalne

	4.4 Usługi detaliczne świadczone w sieci stacjonarnej
	4.4.1 Stacjonarny dostęp do internetu 
	4.4.1.1 Użytkownicy, technologie dostępowe
	4.4.1.2 Medium transmisyjne
	4.4.1.3 Najpopularniejsze przepustowości usług stacjonarnego dostępu do internetu 

	4.4.2 Usługi tradycyjnej telefonii stacjonarnej
	4.4.2.1 Połączenia wychodzące

	4.4.3 Usługi telefonii VoIP
	4.4.4 Usługi telewizyjne
	4.4.4.1 Tradycyjna usługa telewizyjna
	4.4.4.2 Naziemna Telewizja Cyfrowa (NTC)
	4.4.4.3 Operatorzy multipleksów
	4.4.4.4 Rynek płatnej telewizji 
	4.4.4.5 Rozwój usług VOD, sVOD i OTT 
	4.4.4.6 Czynniki technologiczne, demograficzne i wnioski 


	4.5 Usługi wiązane 

	5 Rynek usług mobilnych w Polsce
	5.1 Operatorzy MNO i zasoby częstotliwości
	5.1.1 Aukcja 5G
	5.1.2 Zasięgi technologii 5G
	5.1.2.1 Technologia 5G w paśmie 3600 MHz 
	5.1.2.2 Technologia 5G w paśmie 700 MHz 


	5.2 Infrastruktura pasywna i operatorzy TowerC
	5.3 Operatorzy MVNO[SK6.1]
	5.3.1 Przykładowe modele biznesowe MVNO 

	5.4 Rola MVNE /MVNA
	5.5 Struktura rynku: MNO i MVNO
	5.5.1 Udział w liczbie kart SIM
	5.5.2 Udział w przychodach

	5.6 Usługi detaliczne świadczone w sieci ruchomej
	5.6.1 Przedsiębiorcy telekomunikacyjni i udziały rynkowe
	5.6.2 Karty SIM na rynku telefonii ruchomej
	5.6.3 Połączenia głosowe, SMS i MMS
	5.6.4 Transmisja danych
	5.6.5 Roaming międzynarodowy aktywny

	5.7 Wnioski

	6 Usługi satelitarne
	6.1 Wprowadzenie
	6.2 Rola i funkcje systemów satelitarnych  w komunikacji elektronicznej (z PKE)
	6.3. Struktura podmiotowa rynku satelitarnego i modele działalności
	6.3.1. Struktura podmiotowa rynku
	6.3.2. Rozwój i uwarunkowania rynku
	6.3.3. Kierunki rozwoju technologicznego (model wieloorbitalny)
	6.3.4. Obszary zastosowania komunikacji satelitarnej
	6.3.5. Modele działalności przedsiębiorców 

	6.4. Charakterystyka rynku usług satelitarnych: struktura usług, baza użytkowników i przychody
	6.4.1. Lista podmiotów aktywnych na rynku w 2025 r.
	6.4.2. Struktura usług na rynku satelitarnym 
	6.4.3. Liczba użytkowników usług satelitarnych 
	6.4.4. Przychody i ARPU 

	6.5. Poziom koncentracji rynku 
	6.6. Otoczenie technologiczne 
	6.7. Otoczenie regulacyjne i międzynarodowe 
	6.8. Wyzwania 
	6.9. Perspektywy rozwoju rynku usług satelitarnych 

	7 Plany inwestycyjne i inwestycje  w sektorze telekomunikacyjnym
	7.1 Skala nakładów inwestycyjnych  w latach 2023-2025 
	7.2 Prognozy i kierunki inwestycji na lata 2026-2027 
	7.3 Najważniejsze obszary inwestycyjne - sieci stacjonarne 
	7.3.1 Zasięg sieci szerokopasmowych - plany inwestycyjne w SIDUSIS 

	7.4 Najważniejsze obszary inwestycyjne - sieci ruchome
	7.5 Oczekiwane efekty inwestycyjne
	7.6 Scenariusze rozwoju

	8. Podsumowanie i perspektywa małych i lokalnych przedsiębiorców telekomunikacyjnych
	8.1 Rosnące koszty a funkcjonowanie małych operatorów
	8.2 Selektywne Inwestycje 
	8.3 Nowe podejście do budowania przewagi konkurencyjnej
	8.4 Dostęp do infrastruktury to za mało
	8.5 Otoczenie regulacyjne jako jeden z elementów wpływających na decyzje przedsiębiorstw
	8.6 Konkurencyjność to obecnie sposób wykorzystania technologii

	Spis tabel 
	Spis wykresów
	Spis map 
	Bibliografia

	Przycisk 13: 
	Strona 2: 
	Strona 3: 
	Strona 4: 
	Strona 5: 
	Strona 198: 

	Przycisk 288: 
	Strona 2: 
	Strona 3: 
	Strona 4: 
	Strona 5: 
	Strona 198: 

	Przycisk 289: 
	Strona 2: 
	Strona 3: 
	Strona 4: 
	Strona 5: 
	Strona 198: 

	Przycisk 290: 
	Strona 2: 
	Strona 3: 
	Strona 4: 
	Strona 5: 
	Strona 198: 

	Przycisk 291: 
	Strona 2: 
	Strona 3: 
	Strona 4: 
	Strona 5: 
	Strona 198: 

	Przycisk 292: 
	Strona 2: 
	Strona 3: 
	Strona 4: 
	Strona 5: 
	Strona 198: 

	Przycisk 293: 
	Strona 2: 
	Strona 3: 
	Strona 4: 
	Strona 5: 
	Strona 198: 

	Przycisk 294: 
	Strona 2: 
	Strona 3: 
	Strona 4: 
	Strona 5: 
	Strona 198: 

	Przycisk 430: 
	Strona 2: 
	Strona 3: 
	Strona 4: 
	Strona 5: 
	Strona 198: 

	Przycisk 295: 
	Strona 2: 
	Strona 3: 
	Strona 4: 
	Strona 5: 
	Strona 198: 

	Przycisk 297: 
	Strona 2: 
	Strona 3: 
	Strona 4: 
	Strona 5: 
	Strona 198: 

	WYkresy: 
	Strona 2: 
	Strona 3: 
	Strona 4: 
	Strona 5: 
	Strona 198: 

	Przycisk 552: 
	Przycisk 553: 
	Przycisk 554: 
	Przycisk 555: 
	Przycisk 556: 
	Przycisk 557: 
	Przycisk 558: 
	Przycisk 559: 
	Przycisk 560: 
	Przycisk 561: 
	Przycisk 562: 
	Przycisk 563: 
	Przycisk 564: 
	Przycisk 565: 
	Przycisk 566: 
	Przycisk 567: 
	Przycisk 568: 
	Przycisk 569: 
	Przycisk 570: 
	Przycisk 571: 
	Przycisk 572: 
	Przycisk 573: 
	Przycisk 574: 
	Przycisk 575: 
	Przycisk 576: 
	Przycisk 577: 
	Przycisk 578: 
	Przycisk 579: 
	Przycisk 580: 
	Przycisk 581: 
	Przycisk 582: 
	Przycisk 583: 
	Przycisk 584: 
	Przycisk 585: 
	Przycisk 586: 
	Przycisk 587: 
	Przycisk 588: 
	Przycisk 589: 
	Przycisk 590: 
	Przycisk 591: 
	Przycisk 592: 
	Przycisk 593: 
	Przycisk 594: 
	Przycisk 595: 
	Przycisk 596: 
	Przycisk 597: 
	Przycisk 598: 
	Przycisk 599: 
	Przycisk 600: 
	Przycisk 601: 
	Przycisk 602: 
	Przycisk 603: 
	Przycisk 604: 
	Przycisk 605: 
	Przycisk 606: 
	Przycisk 607: 
	Przycisk 608: 
	Przycisk 609: 
	Przycisk 6010: 
	Przycisk 6011: 
	Przycisk 6012: 
	Przycisk 6013: 
	Przycisk 6014: 
	Przycisk 6015: 
	Przycisk 6016: 
	Przycisk 6017: 
	Przycisk 6018: 
	Przycisk 6019: 
	Przycisk 6020: 
	Przycisk 6021: 
	Przycisk 6022: 
	Przycisk 6023: 
	Przycisk 6024: 
	Przycisk 6025: 
	Przycisk 6026: 
	Przycisk 6027: 
	Przycisk 6028: 
	Przycisk 6029: 
	Przycisk 6030: 
	Przycisk 6031: 
	Przycisk 6032: 
	Przycisk 6033: 
	Przycisk 6034: 
	Przycisk 6035: 
	Przycisk 6036: 
	Przycisk 6037: 
	Przycisk 6038: 
	Przycisk 6039: 
	Przycisk 6040: 
	Przycisk 6041: 
	Przycisk 6042: 
	Przycisk 6043: 
	Przycisk 6044: 
	Przycisk 6045: 
	Przycisk 6046: 
	Przycisk 6047: 
	Przycisk 6048: 
	Przycisk 6049: 
	Przycisk 6050: 
	Przycisk 6051: 
	Przycisk 6052: 
	Przycisk 6053: 
	Przycisk 6054: 
	Przycisk 6055: 
	Przycisk 6056: 
	Przycisk 6057: 
	Przycisk 6058: 
	Przycisk 6059: 
	Przycisk 6060: 
	Przycisk 6061: 
	Przycisk 6062: 
	Przycisk 6063: 
	Przycisk 6064: 
	Przycisk 6065: 
	Przycisk 6066: 
	Przycisk 6067: 
	Przycisk 6068: 
	Przycisk 6069: 
	Przycisk 6070: 
	Przycisk 6071: 
	Przycisk 6072: 
	Przycisk 6073: 
	Przycisk 6074: 
	Przycisk 6075: 
	Przycisk 6076: 
	Przycisk 6077: 
	Przycisk 6078: 
	Przycisk 6079: 
	Przycisk 6080: 
	Przycisk 6081: 
	Przycisk 6082: 
	Przycisk 6083: 
	Przycisk 6084: 
	Przycisk 6085: 
	Przycisk 6086: 
	Przycisk 6087: 
	Przycisk 6088: 
	Przycisk 6089: 
	Przycisk 6090: 
	Przycisk 6091: 
	Przycisk 6092: 
	Przycisk 6093: 
	Przycisk 6094: 
	Przycisk 6095: 
	Przycisk 408: 
	Strona 6: 
	Strona 7: 
	Strona 8: 
	Strona 9: 
	Strona 10: 

	Przycisk 431: 
	Strona 6: 
	Strona 7: 
	Strona 8: 
	Strona 9: 
	Strona 10: 

	Przycisk 432: 
	Strona 6: 
	Strona 7: 
	Strona 8: 
	Strona 9: 
	Strona 10: 

	Przycisk 433: 
	Strona 6: 
	Strona 7: 
	Strona 8: 
	Strona 9: 
	Strona 10: 

	Przycisk 434: 
	Strona 6: 
	Strona 7: 
	Strona 8: 
	Strona 9: 
	Strona 10: 

	Przycisk 435: 
	Strona 6: 
	Strona 7: 
	Strona 8: 
	Strona 9: 
	Strona 10: 

	Przycisk 436: 
	Strona 6: 
	Strona 7: 
	Strona 8: 
	Strona 9: 
	Strona 10: 

	Przycisk 437: 
	Strona 6: 
	Strona 7: 
	Strona 8: 
	Strona 9: 
	Strona 10: 

	Przycisk 438: 
	Strona 6: 
	Strona 7: 
	Strona 8: 
	Strona 9: 
	Strona 10: 

	Przycisk 439: 
	Strona 6: 
	Strona 7: 
	Strona 8: 
	Strona 9: 
	Strona 10: 

	Przycisk 440: 
	Strona 6: 
	Strona 7: 
	Strona 8: 
	Strona 9: 
	Strona 10: 

	WYkresy 12: 
	Strona 6: 
	Strona 7: 
	Strona 8: 
	Strona 9: 
	Strona 10: 

	Przycisk 409: 
	Strona 11: 
	Strona 12: 
	Strona 13: 
	Strona 14: 
	Strona 15: 
	Strona 16: 
	Strona 17: 
	Strona 18: 
	Strona 19: 
	Strona 20: 
	Strona 21: 
	Strona 22: 
	Strona 23: 
	Strona 24: 

	Przycisk 441: 
	Strona 11: 
	Strona 12: 
	Strona 13: 
	Strona 14: 
	Strona 15: 
	Strona 16: 
	Strona 17: 
	Strona 18: 
	Strona 19: 
	Strona 20: 
	Strona 21: 
	Strona 22: 
	Strona 23: 
	Strona 24: 

	Przycisk 442: 
	Strona 11: 
	Strona 12: 
	Strona 13: 
	Strona 14: 
	Strona 15: 
	Strona 16: 
	Strona 17: 
	Strona 18: 
	Strona 19: 
	Strona 20: 
	Strona 21: 
	Strona 22: 
	Strona 23: 
	Strona 24: 

	Przycisk 443: 
	Strona 11: 
	Strona 12: 
	Strona 13: 
	Strona 14: 
	Strona 15: 
	Strona 16: 
	Strona 17: 
	Strona 18: 
	Strona 19: 
	Strona 20: 
	Strona 21: 
	Strona 22: 
	Strona 23: 
	Strona 24: 

	Przycisk 444: 
	Strona 11: 
	Strona 12: 
	Strona 13: 
	Strona 14: 
	Strona 15: 
	Strona 16: 
	Strona 17: 
	Strona 18: 
	Strona 19: 
	Strona 20: 
	Strona 21: 
	Strona 22: 
	Strona 23: 
	Strona 24: 

	Przycisk 445: 
	Strona 11: 
	Strona 12: 
	Strona 13: 
	Strona 14: 
	Strona 15: 
	Strona 16: 
	Strona 17: 
	Strona 18: 
	Strona 19: 
	Strona 20: 
	Strona 21: 
	Strona 22: 
	Strona 23: 
	Strona 24: 

	Przycisk 446: 
	Strona 11: 
	Strona 12: 
	Strona 13: 
	Strona 14: 
	Strona 15: 
	Strona 16: 
	Strona 17: 
	Strona 18: 
	Strona 19: 
	Strona 20: 
	Strona 21: 
	Strona 22: 
	Strona 23: 
	Strona 24: 

	Przycisk 447: 
	Strona 11: 
	Strona 12: 
	Strona 13: 
	Strona 14: 
	Strona 15: 
	Strona 16: 
	Strona 17: 
	Strona 18: 
	Strona 19: 
	Strona 20: 
	Strona 21: 
	Strona 22: 
	Strona 23: 
	Strona 24: 

	Przycisk 448: 
	Strona 11: 
	Strona 12: 
	Strona 13: 
	Strona 14: 
	Strona 15: 
	Strona 16: 
	Strona 17: 
	Strona 18: 
	Strona 19: 
	Strona 20: 
	Strona 21: 
	Strona 22: 
	Strona 23: 
	Strona 24: 

	Przycisk 449: 
	Strona 11: 
	Strona 12: 
	Strona 13: 
	Strona 14: 
	Strona 15: 
	Strona 16: 
	Strona 17: 
	Strona 18: 
	Strona 19: 
	Strona 20: 
	Strona 21: 
	Strona 22: 
	Strona 23: 
	Strona 24: 

	Przycisk 450: 
	Strona 11: 
	Strona 12: 
	Strona 13: 
	Strona 14: 
	Strona 15: 
	Strona 16: 
	Strona 17: 
	Strona 18: 
	Strona 19: 
	Strona 20: 
	Strona 21: 
	Strona 22: 
	Strona 23: 
	Strona 24: 

	WYkresy 2: 
	Strona 11: 
	Strona 12: 
	Strona 13: 
	Strona 14: 
	Strona 15: 
	Strona 16: 
	Strona 17: 
	Strona 18: 
	Strona 19: 
	Strona 20: 
	Strona 21: 
	Strona 22: 
	Strona 23: 
	Strona 24: 

	Przycisk 451: 
	Strona 25: 
	Strona 26: 
	Strona 27: 
	Strona 28: 
	Strona 29: 
	Strona 30: 
	Strona 31: 
	Strona 32: 
	Strona 33: 
	Strona 34: 
	Strona 35: 
	Strona 36: 
	Strona 37: 
	Strona 38: 
	Strona 39: 
	Strona 40: 
	Strona 41: 
	Strona 42: 
	Strona 43: 
	Strona 44: 
	Strona 45: 
	Strona 46: 
	Strona 47: 
	Strona 48: 
	Strona 49: 
	Strona 50: 
	Strona 51: 
	Strona 52: 
	Strona 53: 
	Strona 54: 
	Strona 55: 
	Strona 56: 
	Strona 57: 
	Strona 58: 
	Strona 59: 
	Strona 60: 
	Strona 61: 
	Strona 62: 
	Strona 63: 
	Strona 64: 
	Strona 65: 
	Strona 66: 
	Strona 67: 
	Strona 68: 
	Strona 69: 
	Strona 70: 
	Strona 71: 
	Strona 72: 
	Strona 73: 
	Strona 74: 

	Przycisk 452: 
	Strona 25: 
	Strona 26: 
	Strona 27: 
	Strona 28: 
	Strona 29: 
	Strona 30: 
	Strona 31: 
	Strona 32: 
	Strona 33: 
	Strona 34: 
	Strona 35: 
	Strona 36: 
	Strona 37: 
	Strona 38: 
	Strona 39: 
	Strona 40: 
	Strona 41: 
	Strona 42: 
	Strona 43: 
	Strona 44: 
	Strona 45: 
	Strona 46: 
	Strona 47: 
	Strona 48: 
	Strona 49: 
	Strona 50: 
	Strona 51: 
	Strona 52: 
	Strona 53: 
	Strona 54: 
	Strona 55: 
	Strona 56: 
	Strona 57: 
	Strona 58: 
	Strona 59: 
	Strona 60: 
	Strona 61: 
	Strona 62: 
	Strona 63: 
	Strona 64: 
	Strona 65: 
	Strona 66: 
	Strona 67: 
	Strona 68: 
	Strona 69: 
	Strona 70: 
	Strona 71: 
	Strona 72: 
	Strona 73: 
	Strona 74: 

	Przycisk 453: 
	Strona 25: 
	Strona 26: 
	Strona 27: 
	Strona 28: 
	Strona 29: 
	Strona 30: 
	Strona 31: 
	Strona 32: 
	Strona 33: 
	Strona 34: 
	Strona 35: 
	Strona 36: 
	Strona 37: 
	Strona 38: 
	Strona 39: 
	Strona 40: 
	Strona 41: 
	Strona 42: 
	Strona 43: 
	Strona 44: 
	Strona 45: 
	Strona 46: 
	Strona 47: 
	Strona 48: 
	Strona 49: 
	Strona 50: 
	Strona 51: 
	Strona 52: 
	Strona 53: 
	Strona 54: 
	Strona 55: 
	Strona 56: 
	Strona 57: 
	Strona 58: 
	Strona 59: 
	Strona 60: 
	Strona 61: 
	Strona 62: 
	Strona 63: 
	Strona 64: 
	Strona 65: 
	Strona 66: 
	Strona 67: 
	Strona 68: 
	Strona 69: 
	Strona 70: 
	Strona 71: 
	Strona 72: 
	Strona 73: 
	Strona 74: 

	Przycisk 454: 
	Strona 25: 
	Strona 26: 
	Strona 27: 
	Strona 28: 
	Strona 29: 
	Strona 30: 
	Strona 31: 
	Strona 32: 
	Strona 33: 
	Strona 34: 
	Strona 35: 
	Strona 36: 
	Strona 37: 
	Strona 38: 
	Strona 39: 
	Strona 40: 
	Strona 41: 
	Strona 42: 
	Strona 43: 
	Strona 44: 
	Strona 45: 
	Strona 46: 
	Strona 47: 
	Strona 48: 
	Strona 49: 
	Strona 50: 
	Strona 51: 
	Strona 52: 
	Strona 53: 
	Strona 54: 
	Strona 55: 
	Strona 56: 
	Strona 57: 
	Strona 58: 
	Strona 59: 
	Strona 60: 
	Strona 61: 
	Strona 62: 
	Strona 63: 
	Strona 64: 
	Strona 65: 
	Strona 66: 
	Strona 67: 
	Strona 68: 
	Strona 69: 
	Strona 70: 
	Strona 71: 
	Strona 72: 
	Strona 73: 
	Strona 74: 

	Przycisk 455: 
	Strona 25: 
	Strona 26: 
	Strona 27: 
	Strona 28: 
	Strona 29: 
	Strona 30: 
	Strona 31: 
	Strona 32: 
	Strona 33: 
	Strona 34: 
	Strona 35: 
	Strona 36: 
	Strona 37: 
	Strona 38: 
	Strona 39: 
	Strona 40: 
	Strona 41: 
	Strona 42: 
	Strona 43: 
	Strona 44: 
	Strona 45: 
	Strona 46: 
	Strona 47: 
	Strona 48: 
	Strona 49: 
	Strona 50: 
	Strona 51: 
	Strona 52: 
	Strona 53: 
	Strona 54: 
	Strona 55: 
	Strona 56: 
	Strona 57: 
	Strona 58: 
	Strona 59: 
	Strona 60: 
	Strona 61: 
	Strona 62: 
	Strona 63: 
	Strona 64: 
	Strona 65: 
	Strona 66: 
	Strona 67: 
	Strona 68: 
	Strona 69: 
	Strona 70: 
	Strona 71: 
	Strona 72: 
	Strona 73: 
	Strona 74: 

	Przycisk 456: 
	Strona 25: 
	Strona 26: 
	Strona 27: 
	Strona 28: 
	Strona 29: 
	Strona 30: 
	Strona 31: 
	Strona 32: 
	Strona 33: 
	Strona 34: 
	Strona 35: 
	Strona 36: 
	Strona 37: 
	Strona 38: 
	Strona 39: 
	Strona 40: 
	Strona 41: 
	Strona 42: 
	Strona 43: 
	Strona 44: 
	Strona 45: 
	Strona 46: 
	Strona 47: 
	Strona 48: 
	Strona 49: 
	Strona 50: 
	Strona 51: 
	Strona 52: 
	Strona 53: 
	Strona 54: 
	Strona 55: 
	Strona 56: 
	Strona 57: 
	Strona 58: 
	Strona 59: 
	Strona 60: 
	Strona 61: 
	Strona 62: 
	Strona 63: 
	Strona 64: 
	Strona 65: 
	Strona 66: 
	Strona 67: 
	Strona 68: 
	Strona 69: 
	Strona 70: 
	Strona 71: 
	Strona 72: 
	Strona 73: 
	Strona 74: 

	Przycisk 457: 
	Strona 25: 
	Strona 26: 
	Strona 27: 
	Strona 28: 
	Strona 29: 
	Strona 30: 
	Strona 31: 
	Strona 32: 
	Strona 33: 
	Strona 34: 
	Strona 35: 
	Strona 36: 
	Strona 37: 
	Strona 38: 
	Strona 39: 
	Strona 40: 
	Strona 41: 
	Strona 42: 
	Strona 43: 
	Strona 44: 
	Strona 45: 
	Strona 46: 
	Strona 47: 
	Strona 48: 
	Strona 49: 
	Strona 50: 
	Strona 51: 
	Strona 52: 
	Strona 53: 
	Strona 54: 
	Strona 55: 
	Strona 56: 
	Strona 57: 
	Strona 58: 
	Strona 59: 
	Strona 60: 
	Strona 61: 
	Strona 62: 
	Strona 63: 
	Strona 64: 
	Strona 65: 
	Strona 66: 
	Strona 67: 
	Strona 68: 
	Strona 69: 
	Strona 70: 
	Strona 71: 
	Strona 72: 
	Strona 73: 
	Strona 74: 

	Przycisk 458: 
	Strona 25: 
	Strona 26: 
	Strona 27: 
	Strona 28: 
	Strona 29: 
	Strona 30: 
	Strona 31: 
	Strona 32: 
	Strona 33: 
	Strona 34: 
	Strona 35: 
	Strona 36: 
	Strona 37: 
	Strona 38: 
	Strona 39: 
	Strona 40: 
	Strona 41: 
	Strona 42: 
	Strona 43: 
	Strona 44: 
	Strona 45: 
	Strona 46: 
	Strona 47: 
	Strona 48: 
	Strona 49: 
	Strona 50: 
	Strona 51: 
	Strona 52: 
	Strona 53: 
	Strona 54: 
	Strona 55: 
	Strona 56: 
	Strona 57: 
	Strona 58: 
	Strona 59: 
	Strona 60: 
	Strona 61: 
	Strona 62: 
	Strona 63: 
	Strona 64: 
	Strona 65: 
	Strona 66: 
	Strona 67: 
	Strona 68: 
	Strona 69: 
	Strona 70: 
	Strona 71: 
	Strona 72: 
	Strona 73: 
	Strona 74: 

	Przycisk 459: 
	Strona 25: 
	Strona 26: 
	Strona 27: 
	Strona 28: 
	Strona 29: 
	Strona 30: 
	Strona 31: 
	Strona 32: 
	Strona 33: 
	Strona 34: 
	Strona 35: 
	Strona 36: 
	Strona 37: 
	Strona 38: 
	Strona 39: 
	Strona 40: 
	Strona 41: 
	Strona 42: 
	Strona 43: 
	Strona 44: 
	Strona 45: 
	Strona 46: 
	Strona 47: 
	Strona 48: 
	Strona 49: 
	Strona 50: 
	Strona 51: 
	Strona 52: 
	Strona 53: 
	Strona 54: 
	Strona 55: 
	Strona 56: 
	Strona 57: 
	Strona 58: 
	Strona 59: 
	Strona 60: 
	Strona 61: 
	Strona 62: 
	Strona 63: 
	Strona 64: 
	Strona 65: 
	Strona 66: 
	Strona 67: 
	Strona 68: 
	Strona 69: 
	Strona 70: 
	Strona 71: 
	Strona 72: 
	Strona 73: 
	Strona 74: 

	Przycisk 460: 
	Strona 25: 
	Strona 26: 
	Strona 27: 
	Strona 28: 
	Strona 29: 
	Strona 30: 
	Strona 31: 
	Strona 32: 
	Strona 33: 
	Strona 34: 
	Strona 35: 
	Strona 36: 
	Strona 37: 
	Strona 38: 
	Strona 39: 
	Strona 40: 
	Strona 41: 
	Strona 42: 
	Strona 43: 
	Strona 44: 
	Strona 45: 
	Strona 46: 
	Strona 47: 
	Strona 48: 
	Strona 49: 
	Strona 50: 
	Strona 51: 
	Strona 52: 
	Strona 53: 
	Strona 54: 
	Strona 55: 
	Strona 56: 
	Strona 57: 
	Strona 58: 
	Strona 59: 
	Strona 60: 
	Strona 61: 
	Strona 62: 
	Strona 63: 
	Strona 64: 
	Strona 65: 
	Strona 66: 
	Strona 67: 
	Strona 68: 
	Strona 69: 
	Strona 70: 
	Strona 71: 
	Strona 72: 
	Strona 73: 
	Strona 74: 

	WYkresy 3: 
	Strona 25: 
	Strona 26: 
	Strona 27: 
	Strona 28: 
	Strona 29: 
	Strona 30: 
	Strona 31: 
	Strona 32: 
	Strona 33: 
	Strona 34: 
	Strona 35: 
	Strona 36: 
	Strona 37: 
	Strona 38: 
	Strona 39: 
	Strona 40: 
	Strona 41: 
	Strona 42: 
	Strona 43: 
	Strona 44: 
	Strona 45: 
	Strona 46: 
	Strona 47: 
	Strona 48: 
	Strona 49: 
	Strona 50: 
	Strona 51: 
	Strona 52: 
	Strona 53: 
	Strona 54: 
	Strona 55: 
	Strona 56: 
	Strona 57: 
	Strona 58: 
	Strona 59: 
	Strona 60: 
	Strona 61: 
	Strona 62: 
	Strona 63: 
	Strona 64: 
	Strona 65: 
	Strona 66: 
	Strona 67: 
	Strona 68: 
	Strona 69: 
	Strona 70: 
	Strona 71: 
	Strona 72: 
	Strona 73: 
	Strona 74: 

	Przycisk 410: 
	Strona 25: 
	Strona 26: 
	Strona 27: 
	Strona 28: 
	Strona 29: 
	Strona 30: 
	Strona 31: 
	Strona 32: 
	Strona 33: 
	Strona 34: 
	Strona 35: 
	Strona 36: 
	Strona 37: 
	Strona 38: 
	Strona 39: 
	Strona 40: 
	Strona 41: 
	Strona 42: 
	Strona 43: 
	Strona 44: 
	Strona 45: 
	Strona 46: 
	Strona 47: 
	Strona 48: 
	Strona 49: 
	Strona 50: 
	Strona 51: 
	Strona 52: 
	Strona 53: 
	Strona 54: 
	Strona 55: 
	Strona 56: 
	Strona 57: 
	Strona 58: 
	Strona 59: 
	Strona 60: 
	Strona 61: 
	Strona 62: 
	Strona 63: 
	Strona 64: 
	Strona 65: 
	Strona 66: 
	Strona 67: 
	Strona 68: 
	Strona 69: 
	Strona 70: 
	Strona 71: 
	Strona 72: 
	Strona 73: 
	Strona 74: 

	Przycisk 461: 
	Strona 75: 
	Strona 76: 
	Strona 77: 
	Strona 78: 
	Strona 79: 
	Strona 80: 
	Strona 81: 
	Strona 82: 
	Strona 83: 
	Strona 84: 
	Strona 85: 
	Strona 86: 
	Strona 87: 
	Strona 88: 
	Strona 89: 
	Strona 90: 
	Strona 91: 
	Strona 92: 
	Strona 93: 
	Strona 94: 
	Strona 95: 
	Strona 96: 
	Strona 97: 
	Strona 98: 
	Strona 99: 
	Strona 100: 
	Strona 101: 
	Strona 102: 
	Strona 103: 
	Strona 104: 
	Strona 105: 
	Strona 106: 
	Strona 107: 
	Strona 108: 
	Strona 109: 
	Strona 110: 
	Strona 111: 
	Strona 112: 
	Strona 113: 
	Strona 114: 
	Strona 115: 
	Strona 116: 
	Strona 117: 
	Strona 118: 
	Strona 119: 
	Strona 120: 
	Strona 121: 
	Strona 122: 
	Strona 123: 
	Strona 124: 
	Strona 125: 
	Strona 126: 
	Strona 127: 
	Strona 128: 
	Strona 129: 
	Strona 130: 
	Strona 131: 
	Strona 132: 
	Strona 133: 
	Strona 134: 
	Strona 135: 
	Strona 136: 
	Strona 137: 
	Strona 138: 
	Strona 139: 
	Strona 140: 
	Strona 141: 
	Strona 142: 
	Strona 143: 
	Strona 144: 
	Strona 145: 
	Strona 146: 
	Strona 147: 
	Strona 148: 

	Przycisk 462: 
	Strona 75: 
	Strona 76: 
	Strona 77: 
	Strona 78: 
	Strona 79: 
	Strona 80: 
	Strona 81: 
	Strona 82: 
	Strona 83: 
	Strona 84: 
	Strona 85: 
	Strona 86: 
	Strona 87: 
	Strona 88: 
	Strona 89: 
	Strona 90: 
	Strona 91: 
	Strona 92: 
	Strona 93: 
	Strona 94: 
	Strona 95: 
	Strona 96: 
	Strona 97: 
	Strona 98: 
	Strona 99: 
	Strona 100: 
	Strona 101: 
	Strona 102: 
	Strona 103: 
	Strona 104: 
	Strona 105: 
	Strona 106: 
	Strona 107: 
	Strona 108: 
	Strona 109: 
	Strona 110: 
	Strona 111: 
	Strona 112: 
	Strona 113: 
	Strona 114: 
	Strona 115: 
	Strona 116: 
	Strona 117: 
	Strona 118: 
	Strona 119: 
	Strona 120: 
	Strona 121: 
	Strona 122: 
	Strona 123: 
	Strona 124: 
	Strona 125: 
	Strona 126: 
	Strona 127: 
	Strona 128: 
	Strona 129: 
	Strona 130: 
	Strona 131: 
	Strona 132: 
	Strona 133: 
	Strona 134: 
	Strona 135: 
	Strona 136: 
	Strona 137: 
	Strona 138: 
	Strona 139: 
	Strona 140: 
	Strona 141: 
	Strona 142: 
	Strona 143: 
	Strona 144: 
	Strona 145: 
	Strona 146: 
	Strona 147: 
	Strona 148: 

	Przycisk 463: 
	Strona 75: 
	Strona 76: 
	Strona 77: 
	Strona 78: 
	Strona 79: 
	Strona 80: 
	Strona 81: 
	Strona 82: 
	Strona 83: 
	Strona 84: 
	Strona 85: 
	Strona 86: 
	Strona 87: 
	Strona 88: 
	Strona 89: 
	Strona 90: 
	Strona 91: 
	Strona 92: 
	Strona 93: 
	Strona 94: 
	Strona 95: 
	Strona 96: 
	Strona 97: 
	Strona 98: 
	Strona 99: 
	Strona 100: 
	Strona 101: 
	Strona 102: 
	Strona 103: 
	Strona 104: 
	Strona 105: 
	Strona 106: 
	Strona 107: 
	Strona 108: 
	Strona 109: 
	Strona 110: 
	Strona 111: 
	Strona 112: 
	Strona 113: 
	Strona 114: 
	Strona 115: 
	Strona 116: 
	Strona 117: 
	Strona 118: 
	Strona 119: 
	Strona 120: 
	Strona 121: 
	Strona 122: 
	Strona 123: 
	Strona 124: 
	Strona 125: 
	Strona 126: 
	Strona 127: 
	Strona 128: 
	Strona 129: 
	Strona 130: 
	Strona 131: 
	Strona 132: 
	Strona 133: 
	Strona 134: 
	Strona 135: 
	Strona 136: 
	Strona 137: 
	Strona 138: 
	Strona 139: 
	Strona 140: 
	Strona 141: 
	Strona 142: 
	Strona 143: 
	Strona 144: 
	Strona 145: 
	Strona 146: 
	Strona 147: 
	Strona 148: 

	Przycisk 464: 
	Strona 75: 
	Strona 76: 
	Strona 77: 
	Strona 78: 
	Strona 79: 
	Strona 80: 
	Strona 81: 
	Strona 82: 
	Strona 83: 
	Strona 84: 
	Strona 85: 
	Strona 86: 
	Strona 87: 
	Strona 88: 
	Strona 89: 
	Strona 90: 
	Strona 91: 
	Strona 92: 
	Strona 93: 
	Strona 94: 
	Strona 95: 
	Strona 96: 
	Strona 97: 
	Strona 98: 
	Strona 99: 
	Strona 100: 
	Strona 101: 
	Strona 102: 
	Strona 103: 
	Strona 104: 
	Strona 105: 
	Strona 106: 
	Strona 107: 
	Strona 108: 
	Strona 109: 
	Strona 110: 
	Strona 111: 
	Strona 112: 
	Strona 113: 
	Strona 114: 
	Strona 115: 
	Strona 116: 
	Strona 117: 
	Strona 118: 
	Strona 119: 
	Strona 120: 
	Strona 121: 
	Strona 122: 
	Strona 123: 
	Strona 124: 
	Strona 125: 
	Strona 126: 
	Strona 127: 
	Strona 128: 
	Strona 129: 
	Strona 130: 
	Strona 131: 
	Strona 132: 
	Strona 133: 
	Strona 134: 
	Strona 135: 
	Strona 136: 
	Strona 137: 
	Strona 138: 
	Strona 139: 
	Strona 140: 
	Strona 141: 
	Strona 142: 
	Strona 143: 
	Strona 144: 
	Strona 145: 
	Strona 146: 
	Strona 147: 
	Strona 148: 

	Przycisk 465: 
	Strona 75: 
	Strona 76: 
	Strona 77: 
	Strona 78: 
	Strona 79: 
	Strona 80: 
	Strona 81: 
	Strona 82: 
	Strona 83: 
	Strona 84: 
	Strona 85: 
	Strona 86: 
	Strona 87: 
	Strona 88: 
	Strona 89: 
	Strona 90: 
	Strona 91: 
	Strona 92: 
	Strona 93: 
	Strona 94: 
	Strona 95: 
	Strona 96: 
	Strona 97: 
	Strona 98: 
	Strona 99: 
	Strona 100: 
	Strona 101: 
	Strona 102: 
	Strona 103: 
	Strona 104: 
	Strona 105: 
	Strona 106: 
	Strona 107: 
	Strona 108: 
	Strona 109: 
	Strona 110: 
	Strona 111: 
	Strona 112: 
	Strona 113: 
	Strona 114: 
	Strona 115: 
	Strona 116: 
	Strona 117: 
	Strona 118: 
	Strona 119: 
	Strona 120: 
	Strona 121: 
	Strona 122: 
	Strona 123: 
	Strona 124: 
	Strona 125: 
	Strona 126: 
	Strona 127: 
	Strona 128: 
	Strona 129: 
	Strona 130: 
	Strona 131: 
	Strona 132: 
	Strona 133: 
	Strona 134: 
	Strona 135: 
	Strona 136: 
	Strona 137: 
	Strona 138: 
	Strona 139: 
	Strona 140: 
	Strona 141: 
	Strona 142: 
	Strona 143: 
	Strona 144: 
	Strona 145: 
	Strona 146: 
	Strona 147: 
	Strona 148: 

	Przycisk 466: 
	Strona 75: 
	Strona 76: 
	Strona 77: 
	Strona 78: 
	Strona 79: 
	Strona 80: 
	Strona 81: 
	Strona 82: 
	Strona 83: 
	Strona 84: 
	Strona 85: 
	Strona 86: 
	Strona 87: 
	Strona 88: 
	Strona 89: 
	Strona 90: 
	Strona 91: 
	Strona 92: 
	Strona 93: 
	Strona 94: 
	Strona 95: 
	Strona 96: 
	Strona 97: 
	Strona 98: 
	Strona 99: 
	Strona 100: 
	Strona 101: 
	Strona 102: 
	Strona 103: 
	Strona 104: 
	Strona 105: 
	Strona 106: 
	Strona 107: 
	Strona 108: 
	Strona 109: 
	Strona 110: 
	Strona 111: 
	Strona 112: 
	Strona 113: 
	Strona 114: 
	Strona 115: 
	Strona 116: 
	Strona 117: 
	Strona 118: 
	Strona 119: 
	Strona 120: 
	Strona 121: 
	Strona 122: 
	Strona 123: 
	Strona 124: 
	Strona 125: 
	Strona 126: 
	Strona 127: 
	Strona 128: 
	Strona 129: 
	Strona 130: 
	Strona 131: 
	Strona 132: 
	Strona 133: 
	Strona 134: 
	Strona 135: 
	Strona 136: 
	Strona 137: 
	Strona 138: 
	Strona 139: 
	Strona 140: 
	Strona 141: 
	Strona 142: 
	Strona 143: 
	Strona 144: 
	Strona 145: 
	Strona 146: 
	Strona 147: 
	Strona 148: 

	Przycisk 467: 
	Strona 75: 
	Strona 76: 
	Strona 77: 
	Strona 78: 
	Strona 79: 
	Strona 80: 
	Strona 81: 
	Strona 82: 
	Strona 83: 
	Strona 84: 
	Strona 85: 
	Strona 86: 
	Strona 87: 
	Strona 88: 
	Strona 89: 
	Strona 90: 
	Strona 91: 
	Strona 92: 
	Strona 93: 
	Strona 94: 
	Strona 95: 
	Strona 96: 
	Strona 97: 
	Strona 98: 
	Strona 99: 
	Strona 100: 
	Strona 101: 
	Strona 102: 
	Strona 103: 
	Strona 104: 
	Strona 105: 
	Strona 106: 
	Strona 107: 
	Strona 108: 
	Strona 109: 
	Strona 110: 
	Strona 111: 
	Strona 112: 
	Strona 113: 
	Strona 114: 
	Strona 115: 
	Strona 116: 
	Strona 117: 
	Strona 118: 
	Strona 119: 
	Strona 120: 
	Strona 121: 
	Strona 122: 
	Strona 123: 
	Strona 124: 
	Strona 125: 
	Strona 126: 
	Strona 127: 
	Strona 128: 
	Strona 129: 
	Strona 130: 
	Strona 131: 
	Strona 132: 
	Strona 133: 
	Strona 134: 
	Strona 135: 
	Strona 136: 
	Strona 137: 
	Strona 138: 
	Strona 139: 
	Strona 140: 
	Strona 141: 
	Strona 142: 
	Strona 143: 
	Strona 144: 
	Strona 145: 
	Strona 146: 
	Strona 147: 
	Strona 148: 

	Przycisk 468: 
	Strona 75: 
	Strona 76: 
	Strona 77: 
	Strona 78: 
	Strona 79: 
	Strona 80: 
	Strona 81: 
	Strona 82: 
	Strona 83: 
	Strona 84: 
	Strona 85: 
	Strona 86: 
	Strona 87: 
	Strona 88: 
	Strona 89: 
	Strona 90: 
	Strona 91: 
	Strona 92: 
	Strona 93: 
	Strona 94: 
	Strona 95: 
	Strona 96: 
	Strona 97: 
	Strona 98: 
	Strona 99: 
	Strona 100: 
	Strona 101: 
	Strona 102: 
	Strona 103: 
	Strona 104: 
	Strona 105: 
	Strona 106: 
	Strona 107: 
	Strona 108: 
	Strona 109: 
	Strona 110: 
	Strona 111: 
	Strona 112: 
	Strona 113: 
	Strona 114: 
	Strona 115: 
	Strona 116: 
	Strona 117: 
	Strona 118: 
	Strona 119: 
	Strona 120: 
	Strona 121: 
	Strona 122: 
	Strona 123: 
	Strona 124: 
	Strona 125: 
	Strona 126: 
	Strona 127: 
	Strona 128: 
	Strona 129: 
	Strona 130: 
	Strona 131: 
	Strona 132: 
	Strona 133: 
	Strona 134: 
	Strona 135: 
	Strona 136: 
	Strona 137: 
	Strona 138: 
	Strona 139: 
	Strona 140: 
	Strona 141: 
	Strona 142: 
	Strona 143: 
	Strona 144: 
	Strona 145: 
	Strona 146: 
	Strona 147: 
	Strona 148: 

	Przycisk 469: 
	Strona 75: 
	Strona 76: 
	Strona 77: 
	Strona 78: 
	Strona 79: 
	Strona 80: 
	Strona 81: 
	Strona 82: 
	Strona 83: 
	Strona 84: 
	Strona 85: 
	Strona 86: 
	Strona 87: 
	Strona 88: 
	Strona 89: 
	Strona 90: 
	Strona 91: 
	Strona 92: 
	Strona 93: 
	Strona 94: 
	Strona 95: 
	Strona 96: 
	Strona 97: 
	Strona 98: 
	Strona 99: 
	Strona 100: 
	Strona 101: 
	Strona 102: 
	Strona 103: 
	Strona 104: 
	Strona 105: 
	Strona 106: 
	Strona 107: 
	Strona 108: 
	Strona 109: 
	Strona 110: 
	Strona 111: 
	Strona 112: 
	Strona 113: 
	Strona 114: 
	Strona 115: 
	Strona 116: 
	Strona 117: 
	Strona 118: 
	Strona 119: 
	Strona 120: 
	Strona 121: 
	Strona 122: 
	Strona 123: 
	Strona 124: 
	Strona 125: 
	Strona 126: 
	Strona 127: 
	Strona 128: 
	Strona 129: 
	Strona 130: 
	Strona 131: 
	Strona 132: 
	Strona 133: 
	Strona 134: 
	Strona 135: 
	Strona 136: 
	Strona 137: 
	Strona 138: 
	Strona 139: 
	Strona 140: 
	Strona 141: 
	Strona 142: 
	Strona 143: 
	Strona 144: 
	Strona 145: 
	Strona 146: 
	Strona 147: 
	Strona 148: 

	Przycisk 470: 
	Strona 75: 
	Strona 76: 
	Strona 77: 
	Strona 78: 
	Strona 79: 
	Strona 80: 
	Strona 81: 
	Strona 82: 
	Strona 83: 
	Strona 84: 
	Strona 85: 
	Strona 86: 
	Strona 87: 
	Strona 88: 
	Strona 89: 
	Strona 90: 
	Strona 91: 
	Strona 92: 
	Strona 93: 
	Strona 94: 
	Strona 95: 
	Strona 96: 
	Strona 97: 
	Strona 98: 
	Strona 99: 
	Strona 100: 
	Strona 101: 
	Strona 102: 
	Strona 103: 
	Strona 104: 
	Strona 105: 
	Strona 106: 
	Strona 107: 
	Strona 108: 
	Strona 109: 
	Strona 110: 
	Strona 111: 
	Strona 112: 
	Strona 113: 
	Strona 114: 
	Strona 115: 
	Strona 116: 
	Strona 117: 
	Strona 118: 
	Strona 119: 
	Strona 120: 
	Strona 121: 
	Strona 122: 
	Strona 123: 
	Strona 124: 
	Strona 125: 
	Strona 126: 
	Strona 127: 
	Strona 128: 
	Strona 129: 
	Strona 130: 
	Strona 131: 
	Strona 132: 
	Strona 133: 
	Strona 134: 
	Strona 135: 
	Strona 136: 
	Strona 137: 
	Strona 138: 
	Strona 139: 
	Strona 140: 
	Strona 141: 
	Strona 142: 
	Strona 143: 
	Strona 144: 
	Strona 145: 
	Strona 146: 
	Strona 147: 
	Strona 148: 

	WYkresy 4: 
	Strona 75: 
	Strona 76: 
	Strona 77: 
	Strona 78: 
	Strona 79: 
	Strona 80: 
	Strona 81: 
	Strona 82: 
	Strona 83: 
	Strona 84: 
	Strona 85: 
	Strona 86: 
	Strona 87: 
	Strona 88: 
	Strona 89: 
	Strona 90: 
	Strona 91: 
	Strona 92: 
	Strona 93: 
	Strona 94: 
	Strona 95: 
	Strona 96: 
	Strona 97: 
	Strona 98: 
	Strona 99: 
	Strona 100: 
	Strona 101: 
	Strona 102: 
	Strona 103: 
	Strona 104: 
	Strona 105: 
	Strona 106: 
	Strona 107: 
	Strona 108: 
	Strona 109: 
	Strona 110: 
	Strona 111: 
	Strona 112: 
	Strona 113: 
	Strona 114: 
	Strona 115: 
	Strona 116: 
	Strona 117: 
	Strona 118: 
	Strona 119: 
	Strona 120: 
	Strona 121: 
	Strona 122: 
	Strona 123: 
	Strona 124: 
	Strona 125: 
	Strona 126: 
	Strona 127: 
	Strona 128: 
	Strona 129: 
	Strona 130: 
	Strona 131: 
	Strona 132: 
	Strona 133: 
	Strona 134: 
	Strona 135: 
	Strona 136: 
	Strona 137: 
	Strona 138: 
	Strona 139: 
	Strona 140: 
	Strona 141: 
	Strona 142: 
	Strona 143: 
	Strona 144: 
	Strona 145: 
	Strona 146: 
	Strona 147: 
	Strona 148: 

	Przycisk 411: 
	Strona 75: 
	Strona 76: 
	Strona 77: 
	Strona 78: 
	Strona 79: 
	Strona 80: 
	Strona 81: 
	Strona 82: 
	Strona 83: 
	Strona 84: 
	Strona 85: 
	Strona 86: 
	Strona 87: 
	Strona 88: 
	Strona 89: 
	Strona 90: 
	Strona 91: 
	Strona 92: 
	Strona 93: 
	Strona 94: 
	Strona 95: 
	Strona 96: 
	Strona 97: 
	Strona 98: 
	Strona 99: 
	Strona 100: 
	Strona 101: 
	Strona 102: 
	Strona 103: 
	Strona 104: 
	Strona 105: 
	Strona 106: 
	Strona 107: 
	Strona 108: 
	Strona 109: 
	Strona 110: 
	Strona 111: 
	Strona 112: 
	Strona 113: 
	Strona 114: 
	Strona 115: 
	Strona 116: 
	Strona 117: 
	Strona 118: 
	Strona 119: 
	Strona 120: 
	Strona 121: 
	Strona 122: 
	Strona 123: 
	Strona 124: 
	Strona 125: 
	Strona 126: 
	Strona 127: 
	Strona 128: 
	Strona 129: 
	Strona 130: 
	Strona 131: 
	Strona 132: 
	Strona 133: 
	Strona 134: 
	Strona 135: 
	Strona 136: 
	Strona 137: 
	Strona 138: 
	Strona 139: 
	Strona 140: 
	Strona 141: 
	Strona 142: 
	Strona 143: 
	Strona 144: 
	Strona 145: 
	Strona 146: 
	Strona 147: 
	Strona 148: 

	Przycisk 471: 
	Strona 149: 
	Strona 150: 
	Strona 151: 
	Strona 152: 
	Strona 153: 
	Strona 154: 
	Strona 155: 
	Strona 156: 
	Strona 157: 
	Strona 158: 
	Strona 159: 
	Strona 160: 
	Strona 161: 
	Strona 162: 
	Strona 163: 
	Strona 164: 
	Strona 165: 
	Strona 166: 
	Strona 167: 

	Przycisk 472: 
	Strona 149: 
	Strona 150: 
	Strona 151: 
	Strona 152: 
	Strona 153: 
	Strona 154: 
	Strona 155: 
	Strona 156: 
	Strona 157: 
	Strona 158: 
	Strona 159: 
	Strona 160: 
	Strona 161: 
	Strona 162: 
	Strona 163: 
	Strona 164: 
	Strona 165: 
	Strona 166: 
	Strona 167: 

	Przycisk 473: 
	Strona 149: 
	Strona 150: 
	Strona 151: 
	Strona 152: 
	Strona 153: 
	Strona 154: 
	Strona 155: 
	Strona 156: 
	Strona 157: 
	Strona 158: 
	Strona 159: 
	Strona 160: 
	Strona 161: 
	Strona 162: 
	Strona 163: 
	Strona 164: 
	Strona 165: 
	Strona 166: 
	Strona 167: 

	Przycisk 474: 
	Strona 149: 
	Strona 150: 
	Strona 151: 
	Strona 152: 
	Strona 153: 
	Strona 154: 
	Strona 155: 
	Strona 156: 
	Strona 157: 
	Strona 158: 
	Strona 159: 
	Strona 160: 
	Strona 161: 
	Strona 162: 
	Strona 163: 
	Strona 164: 
	Strona 165: 
	Strona 166: 
	Strona 167: 

	Przycisk 475: 
	Strona 149: 
	Strona 150: 
	Strona 151: 
	Strona 152: 
	Strona 153: 
	Strona 154: 
	Strona 155: 
	Strona 156: 
	Strona 157: 
	Strona 158: 
	Strona 159: 
	Strona 160: 
	Strona 161: 
	Strona 162: 
	Strona 163: 
	Strona 164: 
	Strona 165: 
	Strona 166: 
	Strona 167: 

	Przycisk 476: 
	Strona 149: 
	Strona 150: 
	Strona 151: 
	Strona 152: 
	Strona 153: 
	Strona 154: 
	Strona 155: 
	Strona 156: 
	Strona 157: 
	Strona 158: 
	Strona 159: 
	Strona 160: 
	Strona 161: 
	Strona 162: 
	Strona 163: 
	Strona 164: 
	Strona 165: 
	Strona 166: 
	Strona 167: 

	Przycisk 477: 
	Strona 149: 
	Strona 150: 
	Strona 151: 
	Strona 152: 
	Strona 153: 
	Strona 154: 
	Strona 155: 
	Strona 156: 
	Strona 157: 
	Strona 158: 
	Strona 159: 
	Strona 160: 
	Strona 161: 
	Strona 162: 
	Strona 163: 
	Strona 164: 
	Strona 165: 
	Strona 166: 
	Strona 167: 

	Przycisk 478: 
	Strona 149: 
	Strona 150: 
	Strona 151: 
	Strona 152: 
	Strona 153: 
	Strona 154: 
	Strona 155: 
	Strona 156: 
	Strona 157: 
	Strona 158: 
	Strona 159: 
	Strona 160: 
	Strona 161: 
	Strona 162: 
	Strona 163: 
	Strona 164: 
	Strona 165: 
	Strona 166: 
	Strona 167: 

	Przycisk 479: 
	Strona 149: 
	Strona 150: 
	Strona 151: 
	Strona 152: 
	Strona 153: 
	Strona 154: 
	Strona 155: 
	Strona 156: 
	Strona 157: 
	Strona 158: 
	Strona 159: 
	Strona 160: 
	Strona 161: 
	Strona 162: 
	Strona 163: 
	Strona 164: 
	Strona 165: 
	Strona 166: 
	Strona 167: 

	Przycisk 480: 
	Strona 149: 
	Strona 150: 
	Strona 151: 
	Strona 152: 
	Strona 153: 
	Strona 154: 
	Strona 155: 
	Strona 156: 
	Strona 157: 
	Strona 158: 
	Strona 159: 
	Strona 160: 
	Strona 161: 
	Strona 162: 
	Strona 163: 
	Strona 164: 
	Strona 165: 
	Strona 166: 
	Strona 167: 

	WYkresy 5: 
	Strona 149: 
	Strona 150: 
	Strona 151: 
	Strona 152: 
	Strona 153: 
	Strona 154: 
	Strona 155: 
	Strona 156: 
	Strona 157: 
	Strona 158: 
	Strona 159: 
	Strona 160: 
	Strona 161: 
	Strona 162: 
	Strona 163: 
	Strona 164: 
	Strona 165: 
	Strona 166: 
	Strona 167: 

	Przycisk 412: 
	Strona 149: 
	Strona 150: 
	Strona 151: 
	Strona 152: 
	Strona 153: 
	Strona 154: 
	Strona 155: 
	Strona 156: 
	Strona 157: 
	Strona 158: 
	Strona 159: 
	Strona 160: 
	Strona 161: 
	Strona 162: 
	Strona 163: 
	Strona 164: 
	Strona 165: 
	Strona 166: 
	Strona 167: 

	Przycisk 481: 
	Strona 169: 
	Strona 170: 
	Strona 171: 
	Strona 172: 
	Strona 173: 
	Strona 174: 
	Strona 175: 
	Strona 176: 

	Przycisk 482: 
	Strona 169: 
	Strona 170: 
	Strona 171: 
	Strona 172: 
	Strona 173: 
	Strona 174: 
	Strona 175: 
	Strona 176: 

	Przycisk 483: 
	Strona 169: 
	Strona 170: 
	Strona 171: 
	Strona 172: 
	Strona 173: 
	Strona 174: 
	Strona 175: 
	Strona 176: 

	Przycisk 484: 
	Strona 169: 
	Strona 170: 
	Strona 171: 
	Strona 172: 
	Strona 173: 
	Strona 174: 
	Strona 175: 
	Strona 176: 

	Przycisk 485: 
	Strona 169: 
	Strona 170: 
	Strona 171: 
	Strona 172: 
	Strona 173: 
	Strona 174: 
	Strona 175: 
	Strona 176: 

	Przycisk 486: 
	Strona 169: 
	Strona 170: 
	Strona 171: 
	Strona 172: 
	Strona 173: 
	Strona 174: 
	Strona 175: 
	Strona 176: 

	Przycisk 487: 
	Strona 169: 
	Strona 170: 
	Strona 171: 
	Strona 172: 
	Strona 173: 
	Strona 174: 
	Strona 175: 
	Strona 176: 

	Przycisk 488: 
	Strona 169: 
	Strona 170: 
	Strona 171: 
	Strona 172: 
	Strona 173: 
	Strona 174: 
	Strona 175: 
	Strona 176: 

	Przycisk 489: 
	Strona 169: 
	Strona 170: 
	Strona 171: 
	Strona 172: 
	Strona 173: 
	Strona 174: 
	Strona 175: 
	Strona 176: 

	Przycisk 490: 
	Strona 169: 
	Strona 170: 
	Strona 171: 
	Strona 172: 
	Strona 173: 
	Strona 174: 
	Strona 175: 
	Strona 176: 

	WYkresy 6: 
	Strona 169: 
	Strona 170: 
	Strona 171: 
	Strona 172: 
	Strona 173: 
	Strona 174: 
	Strona 175: 
	Strona 176: 

	Przycisk 413: 
	Strona 169: 
	Strona 170: 
	Strona 171: 
	Strona 172: 
	Strona 173: 
	Strona 174: 
	Strona 175: 
	Strona 176: 

	Przycisk 491: 
	Strona 178: 
	Strona 179: 
	Strona 180: 
	Strona 181: 
	Strona 182: 
	Strona 183: 
	Strona 184: 
	Strona 185: 
	Strona 186: 

	Przycisk 492: 
	Strona 178: 
	Strona 179: 
	Strona 180: 
	Strona 181: 
	Strona 182: 
	Strona 183: 
	Strona 184: 
	Strona 185: 
	Strona 186: 

	Przycisk 493: 
	Strona 178: 
	Strona 179: 
	Strona 180: 
	Strona 181: 
	Strona 182: 
	Strona 183: 
	Strona 184: 
	Strona 185: 
	Strona 186: 

	Przycisk 494: 
	Strona 178: 
	Strona 179: 
	Strona 180: 
	Strona 181: 
	Strona 182: 
	Strona 183: 
	Strona 184: 
	Strona 185: 
	Strona 186: 

	Przycisk 495: 
	Strona 178: 
	Strona 179: 
	Strona 180: 
	Strona 181: 
	Strona 182: 
	Strona 183: 
	Strona 184: 
	Strona 185: 
	Strona 186: 

	Przycisk 496: 
	Strona 178: 
	Strona 179: 
	Strona 180: 
	Strona 181: 
	Strona 182: 
	Strona 183: 
	Strona 184: 
	Strona 185: 
	Strona 186: 

	Przycisk 497: 
	Strona 178: 
	Strona 179: 
	Strona 180: 
	Strona 181: 
	Strona 182: 
	Strona 183: 
	Strona 184: 
	Strona 185: 
	Strona 186: 

	Przycisk 498: 
	Strona 178: 
	Strona 179: 
	Strona 180: 
	Strona 181: 
	Strona 182: 
	Strona 183: 
	Strona 184: 
	Strona 185: 
	Strona 186: 

	Przycisk 499: 
	Strona 178: 
	Strona 179: 
	Strona 180: 
	Strona 181: 
	Strona 182: 
	Strona 183: 
	Strona 184: 
	Strona 185: 
	Strona 186: 

	Przycisk 500: 
	Strona 178: 
	Strona 179: 
	Strona 180: 
	Strona 181: 
	Strona 182: 
	Strona 183: 
	Strona 184: 
	Strona 185: 
	Strona 186: 

	WYkresy 7: 
	Strona 178: 
	Strona 179: 
	Strona 180: 
	Strona 181: 
	Strona 182: 
	Strona 183: 
	Strona 184: 
	Strona 185: 
	Strona 186: 

	Przycisk 414: 
	Strona 178: 
	Strona 179: 
	Strona 180: 
	Strona 181: 
	Strona 182: 
	Strona 183: 
	Strona 184: 
	Strona 185: 
	Strona 186: 

	Przycisk 511: 
	Strona 187: 
	Strona 188: 

	Przycisk 512: 
	Strona 187: 
	Strona 188: 

	Przycisk 513: 
	Strona 187: 
	Strona 188: 

	Przycisk 514: 
	Strona 187: 
	Strona 188: 

	Przycisk 515: 
	Strona 187: 
	Strona 188: 

	Przycisk 516: 
	Strona 187: 
	Strona 188: 

	Przycisk 517: 
	Strona 187: 
	Strona 188: 

	Przycisk 518: 
	Strona 187: 
	Strona 188: 

	Przycisk 519: 
	Strona 187: 
	Strona 188: 

	Przycisk 520: 
	Strona 187: 
	Strona 188: 

	WYkresy 13: 
	Strona 187: 
	Strona 188: 

	Przycisk 510: 
	Strona 187: 
	Strona 188: 

	Przycisk 521: 
	Strona 189: 
	Strona 190: 

	Przycisk 522: 
	Strona 189: 
	Strona 190: 

	Przycisk 523: 
	Strona 189: 
	Strona 190: 

	Przycisk 524: 
	Strona 189: 
	Strona 190: 

	Przycisk 525: 
	Strona 189: 
	Strona 190: 

	Przycisk 526: 
	Strona 189: 
	Strona 190: 

	Przycisk 527: 
	Strona 189: 
	Strona 190: 

	Przycisk 528: 
	Strona 189: 
	Strona 190: 

	Przycisk 529: 
	Strona 189: 
	Strona 190: 

	Przycisk 530: 
	Strona 189: 
	Strona 190: 

	WYkresy 8: 
	Strona 189: 
	Strona 190: 

	Przycisk 415: 
	Strona 189: 
	Strona 190: 

	Przycisk 531: 
	Strona 191: 
	Strona 192: 
	Strona 193: 
	Strona 194: 
	Strona 195: 

	Przycisk 532: 
	Strona 191: 
	Strona 192: 
	Strona 193: 
	Strona 194: 
	Strona 195: 

	Przycisk 533: 
	Strona 191: 
	Strona 192: 
	Strona 193: 
	Strona 194: 
	Strona 195: 

	Przycisk 534: 
	Strona 191: 
	Strona 192: 
	Strona 193: 
	Strona 194: 
	Strona 195: 

	Przycisk 535: 
	Strona 191: 
	Strona 192: 
	Strona 193: 
	Strona 194: 
	Strona 195: 

	Przycisk 536: 
	Strona 191: 
	Strona 192: 
	Strona 193: 
	Strona 194: 
	Strona 195: 

	Przycisk 537: 
	Strona 191: 
	Strona 192: 
	Strona 193: 
	Strona 194: 
	Strona 195: 

	Przycisk 538: 
	Strona 191: 
	Strona 192: 
	Strona 193: 
	Strona 194: 
	Strona 195: 

	Przycisk 539: 
	Strona 191: 
	Strona 192: 
	Strona 193: 
	Strona 194: 
	Strona 195: 

	Przycisk 540: 
	Strona 191: 
	Strona 192: 
	Strona 193: 
	Strona 194: 
	Strona 195: 

	WYkresy 9: 
	Strona 191: 
	Strona 192: 
	Strona 193: 
	Strona 194: 
	Strona 195: 

	Przycisk 416: 
	Strona 191: 
	Strona 192: 
	Strona 193: 
	Strona 194: 
	Strona 195: 

	Przycisk 541: 
	Strona 196: 
	Strona 197: 

	Przycisk 542: 
	Strona 196: 
	Strona 197: 

	Przycisk 543: 
	Strona 196: 
	Strona 197: 

	Przycisk 544: 
	Strona 196: 
	Strona 197: 

	Przycisk 545: 
	Strona 196: 
	Strona 197: 

	Przycisk 546: 
	Strona 196: 
	Strona 197: 

	Przycisk 547: 
	Strona 196: 
	Strona 197: 

	Przycisk 548: 
	Strona 196: 
	Strona 197: 

	Przycisk 549: 
	Strona 196: 
	Strona 197: 

	Przycisk 550: 
	Strona 196: 
	Strona 197: 

	WYkresy 10: 
	Strona 196: 
	Strona 197: 

	Przycisk 417: 
	Strona 196: 
	Strona 197: 



