OBNIZKA CEN USLUG ROAMINGOWYCH W STREFACH ROAMINGOWYCH 2 i 3 ORAZ
MIEDZYNARODOWYCH DO WIELKIEJ BRYTANII - W SYSTEMIE ABONAMENTOWYM OD
DNIA 01 CZERWCA 2026R.

Czes¢ I tego komunikatu dotyczy konsumentdw. Cze$¢ 11 dotyczy abonentdéw niebedacych konsumentami.

CZESC I (DOTYCZY KONSUMENTOW)

T-Mobile Polska S.A. (dalej ,,T-Mobile”) z dniem 1 czerwca 2026r. dokonuje zmian w cenniku polegajacych na
obnizce cen niektorych ustug roamingowych i polaczen glosowych z Polski do Wielkiej Brytanii.

Ten komunikat dotyczy abonamentowej umowy (w tym aneksu) z konsumentem, ktora przewiduje ustugi w
roamingu mi¢dzynarodowym, zawartej do dnia 21 kwietnia 2026r. wlacznie. Umowa taka dalej zwana jest
,Umowa”.

W przypadku braku akceptacji ponizej opisanych zmian, masz prawo wypowiedzie¢ Umowe do dnia 1 czerwca
2026r. w trybie i na warunkach w niej okreslonych. Jezeli Umowa jest w czasie okreslonym i wypowiesz ja w
taki sposdb, ze rozwiazanie nastapi przed konicem jej czasu okreslonego, to T-Mobile bedzie mie¢ woéwczas
prawo dochodzenia od Ciebie odszkodowania przewidzianego na taka okoliczno$¢ jej postanowieniami.

Oto szczeg6ly zmian:

1. W Umowach, ktore maja tylko jeden zalacznik (zatytulowany ,,Regulamin i Cennik™), w jego Cze$ci I
Rozdziale II dokonuje si¢ zmian polegajacych na:

1.1. wykresleniu w tytule rozdziatu i ppkt 1.2 daty 31.05.2026r. r. i wstawieniu tam daty 31.12.2026r. oraz
1.2. przesuni¢ciu Nowej Kaledonii z ppkt 5.2.2 do 5.2.3, czyli ze Strefy Roamingowej 2 do Strefy
Roamingowej 3.

2. W Umowach, ktére majg wiccej niz jeden zatacznik, w ich zalgczniku zatytulowanym Warunki Oferty
,,Nowe Ustugi Roamingowe poza Unig Europejska w T-Mobile” dokonuje si¢ zmian polegajacych na:
2.1. wykresleniu w ppkt 1 zdania drugiego i wstawieniu w to miejsce zdania: ,,Obowiazuja one od dnia

01.06.2026r. do 31.12.2026r. (wlacznie)” oraz
2.2. przesunigciu Nowej Kaledonii z ppkt 5.2 do 5.3, czyli ze Strefy Roamingowej 2 do Strefy
Roamingowej 3.

CZESC II (DOTYCZY ABONENTOW INNYCH NIZ KONSUMENCI)

T-Mobile Polska S.A. (dalej ,,T-Mobile”) z dniem 1 czerwca 2026r. dokonuje zmian w cenniku polegajacych na
obnizce cen niektorych ustug roamingowych. Zmiany dotycza abonamentowych uméw o $wiadczenie ushug (w
tym aneksow), ktdre spetniaja nastgpujace warunki:

1) nie wystepujecie w nich Panstwo jako konsumenci,

2) przewiduja one ustugi Roamingu,

3) zawarliscie je Panstwo do dnia 21 kwietnia 2026r. wigcznie oraz

4) jako zatgcznik majg jeden z nastgpujacych dokumentéw: ,,Regulamin Swiadczenia Ushug
Telekomunikacyjnych na rzecz Abonentéw T-Mobile”, ,,Regulamin i Cennik™ albo ,,Regulamin
Swiadczenia Ustug Komunikacji Elektronicznej na Rzecz Klientéw Kluczowych T-Mobile”.

Umowa spehiajaca wszystkie te warunki dalej zwana jest ,,Umowg”.

W przypadku braku akceptacji ponizej opisanych zmian, majg Panstwo prawo wypowiedzie¢ Umowe do dnia 1
czerwca 2026r. w trybie i na warunkach w niej okreslonych. Jezeli Umowa jest w czasie okreslonym i



wypowiedza ja Panstwo w taki sposob, ze rozwigzanie nastgpi przed koncem jej czasu okreslonego, to T-Mobile
bedzie mie¢ wowczas prawo dochodzenia od Panstwa odszkodowania przewidzianego na takg okolicznos¢ jej
postanowieniami.

Szczegdtly zmian:

1. W Umowach, ktore maja tylko jeden zatacznik (zatytulowany ,,Regulamin i Cennik™), w jego Cze$ci I
Rozdziale 11 dokonuje si¢ zmian polegajacych na:

1.1. wykresleniu w tytule rozdziatu i ppkt 1.2 daty 31.05.2026r. r. i wstawieniu tam daty 31.12.2026r. oraz
1.2. przesuni¢ciu Nowej Kaledonii z ppkt 4.2 do 4.3, czyli ze Strefy Roamingowej 2 do Strefy
Roamingowej 3.

2. W Umowach, ktore majg wigcej niz jeden zatacznik, w ich zalaczniku zatytutowanym Warunki Oferty
.Nowe Ustugi Roamingowe poza Unig Europejska w T-Mobile” dokonuje si¢ zmian polegajacych na:
2.1. wykresleniu w ppkt 1 zdania drugiego i wstawieniu w to miejsce zdania: ,,Obowigzuja one od dnia

01.06.2026r. do 31.12.2026r. (wlacznie)” oraz
2.2. przesuni¢ciu Nowej Kaledonii z ppkt 5.2 do 5.3, czyli ze Strefy Roamingowej 2 do Strefy
Roamingowej 3.

Pozdrawiamy

Zespot T-Mobile.



