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REGULAMIN UsłUGI „Bonus 300 GB na 365 dni za zMIANę oferty” w T-
Mobile Mix
DosTępNEj od Dnia 15.04.2026

ROZDZIAŁ I BONUS 300 GB NA 365 DNI ZA ZMIANĘ OFERTY

1. Podstawowe informacje
1.1 Bonus jest aktywowany automatycznie, tylko raz dla danego Numeru Telefonu, jeśli T-Mobile wyłączył dla niego usługę Supernet 

Video w ofercie MIX.
1.1.1. Bonus będzie aktywowany w terminie wskazanym przez T-Mobile w komunikacie informującym o tym wyłączeniu.
1.1.2. W przypadku, gdy Pakiet Usług był zawieszony, Bonus zostanie przyznany po jego odnowieniu.
1.2 Bonus oznacza jednorazowy pakiet 300 GB, do wykorzystania w ciągu 365 dni, jednak nie dłużej niż do końca umowy (dalej Bonus).
 
2. Sposób działania usługi
2.1 Z Bonusu możesz korzystać przez 365 dni od daty jego aktywacji. Po tym terminie niewykorzystane jednostki z Bonusu przepadają.
2.2 Bonus jest usługą jednorazową tj. nie odnawia się automatycznie.
2.3 Bonus wykorzystywany jest w pierwszej kolejności przed zgromadzoną na koncie kwotą w złotych i innymi zasobami danych, chyba że 

postanowienia innych ofert wyraźnie stanowią inaczej.
 
3. Ważne informacje
3.1 Z Bonusu możesz korzystać na transmisję danych w ramach Mobilnego Internetu w Polsce oraz w Strefie Roamingowej 1A, z 

zastrzeżeniem postanowień innych dokumentów, składających się na Twoją Umowę.
3.2 Z Bonusu możesz korzystać, jeśli Twoje konto jest aktywne na połączenia wychodzące.
3.3 W przypadku wykorzystania całego Bonusu przed upływem daty jego ważności, opłaty za połączenia w ramach Mobilnego Internetu 

będą naliczane zgodnie z cennikiem taryfy lub posiadanymi przez Ciebie dodatkowymi pakietami danych.
3.4 W przypadku (a) przeniesienia numeru do innego operatora, (b) przeniesienia numeru do systemu abonamentowego lub systemu T-

Mobile na kartę lub (c) podpisania aneksu do Umowy w systemie Mix, Bonus zostanie dezaktywowany, niewykorzystane jednostki 
utracone.

3.5 Skorzystanie z niniejszych warunków nie ma wpływu na Limit Danych UE, o którym mowa w cenniku roamingowym.
3.6 Jeśli nie posiadasz aktywnych płatnych pakietów na transmisję danych w ramach Mobilnego Internetu to T-Mobile nalicza opłatę za 

korzystanie z transmisji danych w Strefie Roamingowej 1A, w wysokości wskazanej pkt 3.4 cennika roamingowego.
3.7 Usługa umożliwia dostęp do Mobilnego Internetu w ramach pakietowej transmisji danych, realizowany we wszystkich aktualnie 

dostępnych i stosowanych przez nas technologiach mobilnych. Orientacyjna mapa zasięgu Sieci i informacje o stosowanych 
technologiach dostępne są na www.t-mobile.pl.

3.8 W kwestiach tutaj nieuregulowanych zastosowanie mają postanowienia pozostałych dokumentów składających się na Twoją Umowę.
 
 

ROZDZIAŁ II AKTYWACJA, INNE

1. Aktywacja
1.1 Aktywacja Bonusu nastąpi automatycznie, najpóźniej w ciągu 24 godzin od zmiany oferty, czyli zaprzestania świadczenia usługi 

Supernet Video i zostanie potwierdzona wiadomością SMS.
 
2. Status
2.1 Status Bonusu możesz sprawdzić:
w aplikacji Mój T-Mobile wybierz odpowiednią opcję w zakładce „Usługi”

kodem ekspresowym *140*600#
 
3. Dezaktywacja
3.1 Dezaktywacja Bonusu nie jest możliwa.
 
4. Inne
4.1 W trakcie korzystania z Bonusu, zostaniesz poinformowany SMS-em o:
4.1.1. terminie wygaśnięcia ważności Bonusu,
4.1.2. wykorzystaniu pakietu danych w ramach Bonusu.
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