
 
 

OGŁOSZENIE Z DNIA 13.03.2026R. O ZAKOŃCZENIU ŚWIADCZENIA USŁUGI 
SUPERNET VIDEO W T-MOBILE MIX 

 

T-Mobile Polska S.A. („T-Mobile”) w okresie od 15.04.2026r. do 14.05.2026r. włącznie, dokona 
zmiany umów systemu Mix, które obejmują warunki świadczenia usługi Supernet Video, w tym 
Supernet Video DVD i Supernet Video HD. Umowa systemu Mix podlegająca zmianie będzie dalej 
zwana „Umową”. 

Zmiana oznaczać będzie zaprzestanie świadczenia usługi Supernet Video z końcem ostatniego 
dnia cyklu tej usługi przypadającego w okresie wskazanym w poprzednim akapicie. Jest ona 
spowodowana wydaniem w stosunku do T-Mobile zaleceń pokontrolnych przez Prezesa Urzędu 
Komunikacji Elektronicznej, które T-Mobile w ten sposób wykonuje. 

Ze wskazanym wyżej dniem T-Mobile wykreśla z Umowy wszystkie postanowienia opisujące 
świadczenie zamykanej usługi w taki sposób, aby nie miało to wpływu na pozostałe usługi w 
ramach Umowy. 

Równocześnie, otrzymujesz jednorazowo w ramach Umowy od T-Mobile pakiet 300 GB do 
wykorzystania w ciągu 365 dni w kraju od aktywacji tego pakietu. Aktywacja ta nastąpi w ciągu 
24 godzin od wyłączenia Supernet Video. Otrzymasz potwierdzenie tej aktywacji SMS-em na 
numer telefonu z Umowy. 

W przypadku braku akceptacji powyższych zmian, masz prawo wypowiedzieć Umowę najpóźniej 
do dnia ich wejścia w życie. Jeśli Umowa w momencie rozwiązania będącego skutkiem takiego 
wypowiedzenia będzie jeszcze w czasie określonym, nie zapłacisz odszkodowania za zerwanie 
kontraktu. 
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