Regulamin

ustugi jednorazowej
»Bez limitu do wszystkich + pakiet GB”

obowigzuje od 10 marca 2026 r.

»Bez limitu do wszystkich + pakiet GB” to ustuga, ktérg udostepniamy tym z Panstwa, ktorzy korzystaja z taryfy Orange Free na
karte.

Co w ramach ustugi?

1. W ramach ustugi zapewniamy Panstwu:
. nielimitowane potaczenia glosowe na numery komorkowe i stacjonarne w Polsce i w roamingu w Strefie UE,
= nielimitowane SMS-y i MMS-y na numery komorkowe w Polsce i w roamingu w Strefie UE,
= pakiet GB do wykorzystania w Polsce,
= pakiet GB do wykorzystania w roamingu UE w Strefie 1, ktéry jest wydzielony z pakietu krajowego GB.

2. Ustuga nie dziata na numery miedzynarodowe, skrécone oraz specjalne okreslone w Cennikach ustug poszczegolnych taryf

(cenniki dostepne sg na stronie www.orange.pl), a takze na nastepujace numery: 501808080, 501800800, 510800800,

510100100, 510200200, 510500500, 502000525, 510600600, 5014566456, 501400400, 501400300, 501300300,
502333333, 501200123, 510440440, 510900900.

Warianty ustugi,, jak wiaczy¢ lub odnowi¢ ustuge oraz zasady korzystania z pakietu GB?

3. Proponujemy Panstwu rézne warianty ustugi. Szczegoty opisujemy w tabeli ponize;.

Waznosé 7 dni 30 dni 30 dni 30 dni 30 dni 30 dni 93 dni 365 dni
Cena za wilaczenie 10zt 31zt 35zt 40 zt 45 zt 50 zt 93 zt 365 zt
1TB
Pakiet GB 7 GB 15 GB 25 GB 50 GB 75 GB 100 GB 150 GB
(1024 GB)

Pakiet GB w roamingu UE Zgodnie z cennikiem ustug w roamingu dla Abonentéw ofert na karte dostepnym na www.orange.pl

4. W tabeli ponizej opisujemy, jak moga Panstwo wtaczy¢ ustuge w poszczegdlnych wariantach.

Waznosé 7 dni 30 dni 30 dni 30 dni 30 dni 30 dni 93 dni 365 dni
Cena za wiaczenie 10 zt 31z 35zt 40 zt 45 zt 50 zt 93 zt 365 zt
AKT31
SMS pod nr 630 AKT7 lub AKT35 AKT40 AKT45 AKT50 AKT93 AKT365
(koszt SMS-a do Orange)
START
Krétki k,Od *101*1*74# *101*1*314# *101*1*35# *101*1*40# *101*1*45# *101*1*504# *101*1*93# *101*1*365#
(bezptatnie)
Méj Orange Po zalogowaniu do M¢j Orange

5. Wigczymy ustuge w ciagu 24 godzin od Panstwa zlecenia. Poinformujemy o tym Panstwa SMS-em.

6. Okres waznosci ustugi liczymy w petnych dniach. Pierwszym dniem waznosci jest dzien po aktywacji. Dnia, w ktdrym nastapita
aktywacja nie wliczamy do okresu waznosci.

7. Optate za wtgczenie ustugi pobierzemy z Konta.

8. Jesli na Panstwa Koncie nie bedzie wystarczajacych srodkéw, aby optaci¢ ustuge w jednym z wariantéw, ktére wskazalismy
wyzej, zrealizujemy Panstwa zlecenie wtaczenia ustugi, ale wtgczymy ja na krétszy okres i z mniejsza liczba GB w pakiecie.
Liczba dni waznosci oraz liczba GB w pakiecie bedzie proporcjonalna do wysokosci srodkow, ktére beda na Panstwa koncie.
Przy czym niepetne ztote zaokraglamy w gore do 1 zI, a niepetne gigabajty zaokraglamy w goére do 1GB.

Przyktad: Chcg Panstwo wigczyé ustuge w wariancie za 35 zt z pakietem 25 GB na 30 dni. W dniu odnowienia na Koncie maja
Panstwo 11.17 zt. Ustuge wtaczymy na 10 dni z pakietem 8 GB.

9. Jesli w okresie waznosci ustugi nie wykorzystaja Panstwo pakietu GB i nie aktywuja Panstwo ustugi w ciagu 31 dni od
ostatniego dnia waznosci, to niewykorzystane GB przepadna. Jesli jednak w ciggu 31 dni od ostatniego dnia waznosci ustugi
aktywuja ja Panstwo ponownie przywrdcimy gigabajty, ktérych Panstwo nie wykorzystali, gdy ustuga byta wazna i zsumujemy je
z nowym pakietem GB. Przywrdcimy gigabajty takze, jesli w tym czasie aktywujg Panstwo ustuge w wersji cyklicznej
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10. Srodki z pakietu GB sumujemy wraz z kolejnymi aktywacjami ustugi. Korzystanie z pakietu GB w kraju pomniejsza pakiet GB w
roamingu w Strefie UE i odwrotnie.

11. Jezeli w okresie waznosci ustugi aktywuja Panstwo ustuge kolejny raz w takim samym albo innym wariancie, to zsumujemy dni
waznosci i pakiety GB z kolejnych aktywacji.

12. Jesli wykorzystajg Panstwo pakiet GB w okresie waznosci ustugi, ograniczymy predkos¢ transferu danych do 64 kb/s.
Poinformujemy Panstwa o tym SMS-em.

18. Mozemy Panstwa informowa¢ SMS-em o tym, ze zbliza sie koniec waznosci ustugi, o wykorzystaniu pakietu GB, o mozliwosci
przedtuzenia waznosci ustugi, o mozliwosci zakupu dodatkowego pakietu danych GB.

14. Po okresie waznosci ustugi mozemy Panstwa informowa¢ SMS-em o mozliwosci odzyskania gigabajtow poprzez wigczenie
ustugi na kolejny okres.

Dodatkowy pakiet danych

15. Mozemy wysyta¢ do Panstwa SMS- y z propozycje zakupu dodatkowego pakietu 5 GB w cenie 5 zt.

16. Aby skorzysta¢ z dodatkowego pakietu 5 GB powinni Panstwo odpisa¢ na SMS od na wpisujac PAKIET .

17. Aktywujemy dodatkowy pakiet 5 GB w ciggu 24 godzin od zlecenia. Wyslemy do Panstwa SMS z potwierdzeniem aktywaciji.
18. Optate za dodatkowy pakiet 5 GB pobierzemy z Panstwa Konta.

19. Dodatkowy pakiet 5 GB zsumujemy z innymi pakietami, ktére maja Panstwo do dyspozyciji i bedg go mogli Panstwo
wykorzystac¢ do konca waznosci ustugi.

Jak sprawdzi¢?
20. Aby sprawdzi¢ waznos¢ ustugi lub stan pakietu GB powinni Panstwo:
a. wystanie SMS-a o tresci ILE pod numer 630 (koszt zgodny z cennikiem),
b. wpisac¢ na klawiaturze telefonu kodu *101*1# i zatwierdzi¢ przyciskiem potaczenia lub

c. zalogowac sie do M¢j Orange.

Jak wytaczycé?

21. Ustuge wytaczymy po uptywie okresu jej waznosci.

22. Aby wytgczy¢ ustuge powinni Panstwo:
a. wysta¢ SMS-a o tresci NIE pod numer 630 (koszt zgodny cennikiem),
b. wpisac na klawiaturze telefonu kodu *101*1*0# i zatwierdzi¢ przyciskiem potgczenia lub
c. zalogowac sie do Mdj Orange.

23. Pofaczenia gtosowe, SMS, MMS i transmisja danych, ktére bedg Panstwo wykonywaé po wytaczeniu ustugi bedziemy rozlicza¢
z innych ustug i promocji, ktére majg Panstwo aktywne, a w przypadku ich braku takze ze srodkéw na Panistwa Koncie.

Dodatkowe informacje

24. Ustuge udostepniamy do odwotania. Mamy prawo zakonczy¢ swiadczenie ustugi w kazdym czasie. Jesli zakonczymy
Swiadczenie ustugi, bedg Panstwo mogli z ustugi korzysta¢ do ostatniego dnia jej waznosci.

25. Regulamin udostepniamy na www.orange.pl i w naszych salonach.

26. Orange Polska Spotka Akcyjna z siedzibg i adresem w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisana do Rejestru
Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem 0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-995, z pokrytym w catosci kapitatem zaktadowym
wynoszacym 3 937 072 437 zt; nasze dane kontaktowe: adres e-mail: kontakt@orange.com, numer telefonu: *100 / 510 100 100,

adres: ul. Jagiellonska 34, 96-100 Skierniewice.
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