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REGULAMIN UStUGI ,,GB NA 2 LATA” W HEYAH NA KARTE
DOSTEPNEJ OD DNIA 04.03.2026

ROZDZIAL1 GBNAZ2LATA

1. Podstawowe informacje

1.1 Z niniejszych warunkéw mozesz skorzysta¢ do dnia 31.01.2027 r. lub ich wycofania przez T-Mobile Polska S.A. operatora ustugi
Heyah (dalej , T-Mobile”). _ . . .

1.2 Mozesz korzysta¢ z ustug na warunkach tej oferty w okresie do 31.01.2027 r., co oznacza, iz bedziesz mogt korzystac z tych ustug do
ostatniego dnia ich waznosci, przewidzianego warunkami. Po zakonczeniu oferty nie bedziesz miat mozliwosci jej ponownej aktywacii,
rozpoczniesz korzystanie z ustug na zasadach cennika.

1.3 Warunki obowiazujg w taryfie Dnidwka w systemie Heyah na karte. .

1.4 Oferujemy Ci bonus w postaci 9600 GB lub 4800 GB {dalej ,Bonus”), w ramach oferty ,GB na 2 lata” (dalej ,Oferta”).

1.5 Wramach Bonusu, masz mozliwo$¢ korzystania z maksymalnie 24 paczek na transmisje danych odpowiednio po 400 GB lub po 200
GB kazda, zwanych dalej ,Pakietami”.

1.6 ZBonusu mozesz korzysta¢ w telefonach, smartfonach i innych urzagdzeniach niebedgcych modemami ani routerami. Modemy i
routery to urzgdzenia przeznaczone do dystrybuciji sygnatu internetowego do innych urzadzen, niezdolne do (a) samodzielnej obstugi
pofaczen gtosowych i (b) samodzielnego przegladania stron internetowych. Jesli Twoja Karta SIM bedzie znajdowata sie w urzadzeniu
typu modem lub router, to Bonus w tym czasie bedzie niedostepny. Mobilny Internet bedzie wéwczas dostepny poza Bonusem,
zgodnie z postanowieniami Umowy, opisujgcymi inne zasoby danych niz Bonus. Przetozenie Karty SIM z modemu/routera do
urzadzenia innego typu (np. smartfona) spowoduje przywrocenie zasad Bonusu. Ograniczenie to ma na celu przeciwdziatanie
grozacym przecigzeniom Sieci.

\?Vposéb'dziaiania ustugi . _ _ . '

arunkiem przyznania Pakietéw po 400 GB w ramach Bonusu, jest posiadanie na Twoim koncie:

1. I211|ktywhr],ego jednego z wariantéw oferty cyklicznej: ,Oferta L” lub ,Oferta M”, oferowanych w ramach Regulaminu Ustugi ,W kontakcie z

eyah” oraz

2.1.2. aktywnej oferty ,GB na 2 lata”.

22 Warunkiem przyznania Pakietow po 200 GB w ramach Bonusu, jest posiadanie na Twoim koncie:

2.2.1. aktywnego wariantu ofertf/ cyklicznej: ,Oferta S”, oferowanego w ramach Regulaminu Ustugi ,W kontakcie z Heyah” oraz

2.2.2. aktywnejoferty ,GBna 2 [ata”.

23 Dodanie pierwszego Pakietu w ramach Bonusu: . o _ o . .

2.3.1. nastapi niezwtocznie po dokonaniu aktywacji Oferty, nie pdzniej nizw mat(gu 24 godzin i zostanie potwierdzona SMS-em,

2.3.2. skutkuje ustawieniem daty waznosci catego Bonusu na 730 petnych dni kalendarzowych (jest to niezmienny i catkowity okres czasu,
w ktérym mozesz wykorzystaé wszystkie akietg Brzyznane i w ramach Bonusu).

24 Dodanie kazdego z kolejnych (maksymalnie) 23 Pakietow: ‘ . o . .

2.4.1. nie bedzie pl?vxéog%vgaé zmiany daty waznosci Bonusu, ktdra zostata ustawiona w momencie aktywacji pierwszego Pakietu (zgodnie z
zasadg z ppkt 2.3.2.),

2.4.2. ?ed;ie Eastgpowaé w dniu odnowienia jednego z wariantow oferty cyklicznej: ,Oferty L”, ,Oferty M”, lub ,Oferty S”, aktywnego na

woim koncie.

25 W przypadku, gdly Twoja ,Oferta L”, ,Oferta M” lub ,Oferta S”, zostanie zawieszona, to: .

2.5.1.  nie otrzymasz kolejnego Pakietu, gdyz jego dodanie réwniez ulegnie zawieszeniu na maksymalny okres do 90 dni,

2.5.2. nie bedziesz mie¢ mozliwosci korz&stania z GB zgromadzonych w ramach Bonusu.

2.6 Jesliwe wskazanym 90 dniowym okresie wariant Twojej ,Oferty L”, ,Oferty M”, lub ,Oferty S”, zostanie odwieszony to:

2.6.1. zostanie Ci przyznany kolejny Pakiet w ramach Bonusu, nie pézniej niz w ciagu 24égodzin i zostanie potwierdzony wiadomoscig SMS.

26.2. zostang Ci odblokowane do wykorzystania zgromadzone wczesniej GB w ramach Bonusu.

2.6.3.  catkowity czas, w ktorym mozesz wykorzystac Pakiety, nie zmieni sig Ezgodme zzasadg z ppkt 2.3.2.). . . .

2.7 W przypadku wytaczenia TWOje(J),,O erty L”, ,Oferty M”, lub ,Oferty S” (w tym automatycznie po 90 dniach od zawieszenia) lub zmiany
wariantu na opcje ,Oferta XS”, Oferta zostanie dezaktywowana (kolejne Pakiety nie zostang przyznane), a niewykorzystane jednostki w
ramach Pakietow zostang automatycznie anulowane. Po tym czasie korzystanie z Oferty bedzie mozliwe po ponownej aktywacji, pod
warunkiem, iz bedziemy jg nadal oferowac.

2.8 Zmiana miedzy wariantami ,Oferty L”, ,Oferty M” lub ,Oferty S”:

2.8.1. nie powoduje wytgczenia Oferty,

2.8.2. powoduje, ze korzystasz z pozostatych GB zgromadzonych w ramach Oferty,

2.8.3. powoduje dodanie kolejnego Pakietu przystugujagcego w ramach Bonusu. Liczba GB w ramach Bonusu, zgodnie z warunkami

opisanymiw pkt 2.1 oraz 2.2 wraz z podpunktami, _ . L ‘ .

2.8.4. n|ekpc2>v§ogL)ue zmiany daty waznosci Bonusu, ktdra zostata ustawiona w momencie aktywacji pierwszego Pakietu (zgodnie z zasadg z

pkt2.3.2.).
Rliewykorzystane jednostki z Pakietu kumulujg si%z kolejnymi Pakietami przyznanymi w ramach Bonusu jesli skutecznie odnowi sie
wariant Twojej ,Oferty L”, ,Oferty M”, lub ,Oferty S”.
2, Jednoczesnie mozesz mie¢ aktywny tylko jeden Bonus z ,GB na 2 lata”. . o
211 Jesliw dniu wejscia mmejsz%ch warunkdw oferty, posiadasz aktywng oferte ,1200 GB na rok”, to nie mozesz aktywowac niniejszej
Oferty. Korzystanie z Oferty bedzie mozliwe:
111, jesli zuzyjesz GB w ramach oferty "1200 GB na rok" lub
.11.2. uptynie data waznosci GB w ramach ofertll'% 200 GB na rok" oraz
.11.3. po ponownej aktywacji Oferty, pod warunkiem, iz bedziemy ja nadal oferowaé

2.9

N NN

Wazne informacje

Z Bonusu mozesz korzystag, jesli Twoje konto jest aktywne na potgczenia wychodzace.

Dane niewykorzystane w okresie waznosci Bonusu sg automatycznie kasowane. . . .

W przypadku wykorzystania catego Bonusu przed uptywem daty jego waznosci, optaty za transmisje danych beda naliczane zgodnie z
warunkami oferty, z ktérej aktualnie korzystasz.
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34 Bonus wykorzystywany jest w pierwszej kolejnosci przed zgromadzong na koncie kwotg w ztotych i innymi zasobami danych, w tym z

ofert: ,Gigabajty od Heyah”, ,Oferta S”, ,Oferta M” [ub ,Oferta L”, chyba, Ze postanowienia innych ofert wyraznie stanowig inaczej.
35  Zmiana taryfy do T-Mobile na karte lub systemu abonamentowego powoduje automatyczng dezaktywacje Oferty, a niewykorzystane
%ednostkl z Bonusu przepadaja.

3.6 Bonusu mozesz korzysta¢ na transmisje danych w ramach Mobilnego Internetu w Polsce oraz w Strefie Roamingowej 1A, z
zastrzezeniem postanowien innych dokumentow, sktadajaych sie na Twojg Umowe.

3.7 Skorzystanie z niniejszych warunkéw nie ma wptywu na Limit Danych UE, o ktérym mowa w cenniku roamingowym.

3.8  Ustuga umozliwia dostep do Mobilnego Internetu w ramach pakietowej transmisji danych, realizowany we wszystkich aktualnie

dostepnych i stosowanych przez nas technologiach mobilnych. Orientacyjna mapa zasiegu Sieci i informacije o stosowanych
technologiach dostepne sa na www.heyah.pl

39 W kwestiach tutaj nieuregulowanych zastosowanie majg postanowienia Re%ulaminy Ustugi ,Kontakcie z Heyah” oraz pozostatych
dokumentdw sktadajacych sie na Twoja Umowe, dostepnych na www.heyah.pl

AKTYWACJA, INNE
4 Aktywacja

4.1 Aktywacje Bonusu mozesz zleci¢ w aplikacji Méj T-Mobile (zaktadka ,Ustugi”).

5. Status

5.1 Status Bonusu mozesz sprawdzi¢ w aplikacji Méj T-Mobile.

6. Dezaktywac#'a .

6.1 W ramach Oferty, mozesz zosta¢ poinformowany SMS-em o:

6.1.1. aktywacji Bonusu,

6.1.2. Brz znaniu Pakietow, ) . ‘ _ . .
6.1.3. braku mozliwosci aktywacji Bonusu, gdy nie posiadasz aktywnej oferty ,Oferta S”, ,Oferta M” lub ,Oferta L” lub jest w statusie

zawieszony,
zblizajacym sie terminie dodania kolejnego Pakietu i koniecznosci przedtuzania oferty: ,Oferta S”, ,Oferta M” lub ,Oferta L”,
zblizajacym sie terminie wygasniecia waznosci Bonusu oraz dostepnej ofercie na transmisje danych,

zawieszeniu dodania Pakietu z powodu zawieszenia oferty: ,Oferta S”, ,Oferta M” lub ,Oferta L”,

wykorzystaniu Bonusu,

uptynieciu daty waznosci Bonusu.
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