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Cennik ustug w ofercie nju na karte

Obowigzuje od 1 stycznia 2026 r.

,nju mobile” w rozumieniu niniejszego Cennika oznacza oferte telekomunikacyjna, ktérej operatorem jest spdtka pod firmg Orange Polska Spétka
Akcyjna z siedzibg i adresem w Warszawie (02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisang do Rejestru Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, pod numerem 0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-
50-995; z pokrytym w catosci kapitalem zaktadowym wynoszgcym 3.937.072.437 (dalej ,Operator” lub Orange Polska). Pojecie ,nju mobile” nie
obejmuje jednak ustug telekomunikacyjnych $wiadczonych przez przedsiebiorcéw telekomunikacyjnych w oparciu o sie¢ mobilng Orange (operatorzy
wirtualni), w szczegdlnosci potaczen z lub na numery abonenckie uzytkownikéw ustug takich operatoréw wirtualnych lub na numery, na ktérych tacy
operatorzy wirtualni $wiadczg swoje ustugi.

1. Ponizsze optaty nie zalezg od pory dnia ani tygodnia, co oznacza, ze sg takie same przez catg dobe, 7 dni w tygodniu.
2. Optaty za wystanie SMS-a, o ktérych mowa w niniejszym Cenniku, zalezg od dtugosci pojedynczego SMS-a. Dlugos¢ pojedynczego SMS-a
wystanego z telefonu GSM lub UMTS, zgodnie z normami technologicznymi ETSI (European Telecommunications Standards Institute), zostata
okreslona na nie wiecej niz 160 znakdéw oraz nie wigcej niz 140 bajtéw. W przypadku jednorazowego przestania wiadomosci zawierajacej wiecej niz 160
znakdéw lub wiecej niz 140 bajtéw, tekst lub dane sg dzielone na odpowiednig liczbe SMS-6w, z ktérych kazdy obcigzany jest optatg indywidualnie,
zgodnie z niniejszym Cennikiem. W przypadku uzywania przez Abonenta w SMS-ie znakéw niestandardowych wedtug trybu UNICODE, tj. na przyktad
polskich znakéw diakrytycznych (m.in. a, e, z), jeden SMS o wielkosci 140 bajtéw bedzie zawieraé mniej niz 160 znakow.
3. Zasady korzystania z ustug telefonicznych:
a) pofgczenia mogg by¢ realizowane jako potgczenia:
e  glosowe,
Jesli Abonent chce korzysta¢ z funkcji przesytania tekstu podczas rozmowy (tekst w czasie rzeczywistym), musi spetni¢
nastepujgce warunki:
o posiada¢ telefon, ktéry obstuguje te funkcje,
o wigczyc¢ jg w telefonie,
0 by¢ w zasiegu sieci w technologii 4G,
o odbiorca potgczenia musi posiada¢ odpowiedni telefon i korzystac z sieci, ktora wspiera te funkcje.
Umozliwiamy przesytanie tekstu w czasie rzeczywistym podczas potgczen na numery komorkowe u operatorow mobilnych
dziatajgcych w Polsce. Nie obejmuje to potaczen na numery specjalne. Jesli pojawi sie techniczna mozliwos$é przesytania tekstu w
czasie rzeczywistym w dodatkowych przypadkach, poinformujemy o tym na naszej stronie internetowej w zaktadce ,bez barier”. W
szczegolnosci powiadomimy tam, jesli operatorzy numeréw alarmowych bedg gotowi, aby przyjmowac tekst w czasie rzeczywistym
w trakcie potgczen gtosowych.
. wideo — dostepne pod pewnymi warunkami, opisanymi w pkt b-c ponizej,
b) aby skorzysta¢ z potagczen wideo, Klient powinien mie¢ odpowiednie urzgdzenie i oprogramowanie systemowe sprawdzone przez nas zgodne
z technologig umozliwiajgca takie potgczenia. Klient moze realizowac potgczenie wideo w technologii LTE lub WiFi,
c) pofaczenia wideo Klient nie bedzie mogt zrealizowac:
e  poza Polskg w technologii LTE,
w przypadku pofgczen z numerami zagranicznymi,
w przypadku potgczen z numerami stacjonarnymi,
odbierajgc potgczenie w ramach dodatkowej karty SIM,
nawigzujgc potaczenie z uzytkownikiem dodatkowej karty SIM,
e w przypadku potgczen alarmowych, z numerami skréconymi lub numerami specjalnymi,
d) pofaczenie wideo nie wptywa na pakiet danych,
e) zapewniamy mozliwo$¢ przesytania tekstu w czasie rzeczywistym podczas potaczenia wideo (tzw. petna konwersacja) jesli:
e  Abonent posiada telefon, ktéry obstuguje takg funkcjonalnos¢,
e odbiorca potagczenia ma odpowiedni telefon i korzysta z sieci, ktéra wspiera te funkcje, a takze
e  Abonent spetnia warunki dla potaczenia wideo oraz dla przesytania tekstu w czasie rzeczywistym podczas rozmowy telefoniczne;.
4. Wszystkie ceny w niniejszym Cenniku sg podane w zlotych i zawierajg podatek od towaréw i ustug (VAT), o ile nie oznaczono inaczej.
5. Zarzgdzanie ofertg nju mobile mozliwe jest: poprzez wybdr odpowiedniej opcji po zalogowaniu do Moje konto na stronie www.njumobile.pl/mojekonto
- bezptatnie, poprzez Automatyczng Obstuge nju mobile pod numerem *620, poprzez kontakt z Obstugg Klienta nju mobile w drodze bezposredniego
potaczenia telefonicznego z konsultantem (podlega dodatkowej optacie za potgczenie). Operator zastrzega mozliwos¢ udostepnienia innych,
dodatkowych sposobdéw zarzgdzania swoja oferta, innych niz wskazane w niniejszym Cenniku poprzez zamieszczenie informacji o tych sposobach na
stronach www.njumobile.pl oraz ewentualnie podanie tej informacji do wiadomosci w inny sposaéb.
6. W tabeli ,Optaty za potaczenia, wiadomosci, SMS i MMS, przesytanie danych w ofercie nju na karte” poczawszy od 1 stycznia 2027 r. optaty za
potgczenia gtosowe z krajowymi sieciami komdérkowymi i stacjonarnymi, potagczenia wideo z krajowymi sieciami komérkowymi, SMS-y wychodzgce do
krajowych sieci komérkowych, MMS-y wychodzgce do krajowych sieci komérkowych lub na e-mail i przesytanie danych pakietowych bedg co roku
wyzsze o 10 groszy. Dla wygody Abonenta w tabeli ,Optaty za potgczenia, wiadomosci SMS i MMS, przesytanie danych w ofercie nju na kartg”
bedziemy pokazywac optaty aktualne na dany rok. Optaty z lat ubiegtych Abonent moze sprawdzi¢ w cennikach archiwalnych na stronie njumobile.pl

Tabela 1: Optaty za potaczenia, wiadomosci SMS i MMS, przesytanie danych w ofercie nju na karte

Rodzaj optaty Naliczanie optat Optaty
1. | potgczenia gtosowe z krajowymi sieciami komorkowymi i stacjonarnymi opfata za minute, naliczanie sekundowe 0,39
2. | potaczenia wideo z krajowymi sieciami komérkowymi (w technologii VILTE) | optata za minute, naliczanie sekundowe 0,39
3. | SMS wychodzacy do krajowych sieci komdrkowych opfata za SMS 0,39
4. | SMS przychodzacy bez optat
5. | SMS do krajowych sieci stacjonarnych opfata za SMS 1,23
6. | MMS wychodzacy do krajowych sieci komérkowych lub na e-mail optata za MMS 0,39
7. | MMS przychodzacy bez opfat
optata za 1MB
. . taktowanie odbywa sie za pomocg paczek danych o
8. | przesytanie danych pakietowe \(Nielkoéci 100kBy; dan?/ch v?tysy%ar?yc?h i odebrgnych 0.39
liczonych tgcznie)
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7. Zarzadzanie ustugami dodatkowymi wymienionymi w niniejszym Cenniku (tj. zlecenie takich czynnosci jak: wigczenie, wytaczenie lub zmiana ustugi
dodatkowej) mozliwe sg poprzez: SMS-a, Twoje Menu *127*#, krotkie kody, wybdr odpowiedniej opcji po zalogowaniu do Moje konto na stronie
www.njumobile.pl/mojekonto, Automatyczng Obstuge nju mobile pod numerem *620; za posrednictwem Obstugi Klienta nju mobile: w drodze
bezposredniego potgczenia telefonicznego z konsultantem (podlega dodatkowej optacie za potgczenie).
8. Zasady naliczania optat za przesytanie danych:
8.1. Zarozpoczecie korzystania z przesytu danych w ofercie nju mobile naliczana jest optata zgodna z Tabelg nr 1.
Opfata za transfer danych dotyczy potgczen na terenie Polski w technologii HSDPA, 3G (UMTS), EDGE, GPRS przy ustawieniach APN: internet oraz
wap.
8.2. Szacunkowa maksymalna predkos¢ transmisji danych przedstawiona jest w ponizszej tabeli:

Tabela 2: Szacunkowe maksymalne predkosci pobierania i wysytania danych obowigzujace od 01.01.2017

Rodzaj technologii mobilnej ?;E?:rl;l:]?;vgansslgﬁymalna predkos¢ dS;;:;léRkowa maksymalna predkos¢ wysytania
1|5G w pasmie C 1050 Mb/s 150 Mbl/s

2 | 5G (Agregacja Pasm z 4G LTE) |370 Mb/s 70 Mb/s

3[4G LTE (Agregacja Pasm) 225 Mb/s 45 Mb/s

5|2G (EDGE) 0,236 Mb/s 0,192 Mb/s

9. Optaty za ustugi dodatkowe:

Tabela 3: Optaty za ustugi dodatkowe
Rodzaj optaty Naliczanie optat Optaty
1. | prezentacja numeru przychodzgcego (CLIP) bez optat
2. | blokada prezentacji wlasnego numeru (CLIR) bez optat
3. | wiaczenie/wytaczenie blokady prezentacji wiasnego numeru (CLIR) bez optat
4. | rachunek podstawowy cykliczny bez optat
5. | rachunek podstawowy jednorazowy (nie zawiera szczegotowego wykazu potaczen) bez opfat
6. | rachunek szczegdtowy cykliczny optata za kazdy rachunek 10,00
7. | rachunek szczeg6towy jednorazowy optata za kazdy rachunek 10,00
8. | wymiana karty SIMY opfata za kazdg wymiane 25,00
9. | zmiana numeru opfata za kazdg zmiane 50,00
10. | koszt zwrotu $rodkéw na rachunek bankowy konsumenta opfata jednorazowa 20,00
10% od
11. | odblokowanie $rodkow na koncie gtownym? optata jednorazowa zablokowanej
kwoty

1) wydanie nowej karty SIM nastepuje na koszt Abonenta, jesli wymiana wynika z okolicznosci nie lezgcych po stronie Operatora.
2) Optata jest naliczana od 8 dnia okresu pasywnego.

10. Optaty za potaczenia z numerami specjalnymi, SMS-y oraz MMS-y specjalne oraz opfaty za przychodzace SMS-y/MMS-y specjalne:

Tabela 4: Optaty za potaczenia z numerami specjalnymi, SMS-y specjalne
Rodzaj optaty Naliczanie optat | Optaty
potgczenia z numerami alarmowymi (aktualna lista numerow
1. alarmowych wynika z obowigzujacych przepiséw prawa, aktualny spis | bez optat
numerdéw alarmowych znajduje sie na stronie www.njumobile.pl)
2. potgczenie z numerem *610, 690610610 bez optat
potgczenie z numerem *620Y:
- sprawdzenie stanu konta oraz dotadowanie konta? bez optat
3 - zarzgdzanie ustugami®
potgczenie z pocztg gtosowg nju mobile:
4. - wlasng *501 bez optat
- innego Abonenta sieci nju mobile 501501501 jak za potaczenie do nju mobile
5 wigczenie/wytgczenie poczty gtosowej bez optat
6. | potgczenie z numerem *630Y, *8222% 518 200 200 bez opfat
6. | potaczenie z numerem 19491Y, 19493Y, 118912 optata za minute 1,98
7 potgczenie z numerem 06422x4 opfata za minute 4,15
8. |potaczenie z numerem 501 80 80 80%, *888Y%, 501 800 800° opfata za minute 0,25
10. | SMS specjalny pod numer 505 opfata za SMS 0,39
11. | SMS specjalny pod numer 4449 opfata za SMS® 0,74
12. | SMS pod numer 8080 bez optat
13. | Orange Biuro Numeréw *123% lub 501200123 opfata za potaczenie, niezaleznie od czasu trwania | 1,50

1) Potgczenia z numerem skréconym sg mozliwe wytgcznie z nju mobile.

2) Za sprawdzenie stanu konta oraz dotadowanie konta pod numerem *620 nie jest pobierana optata.

3) Optata niezalezna od liczby ustug, ktérymi Abonent zarzadzit w czasie trwania niniejszego potaczenia.

4) X" to kolejna cyfra z zakresu od 0 do 9.

5) Potaczenie nie podlega naliczaniu sekundowemu.

6) Optata pobierana niezaleznie od tresci wystanego SMS-a lub MMS-a i rodzaju ustugi przypisanej do danego numeru.

Tabela 5: Optaty za pozostate potaczenia z numerami specjalnymi

Zakres numeracji Optata za minute Zakres numeracji Optata za potaczenie
1.  |od *7000 do *7099%2, od *70000 do *70999Y? 0,62 11. |od *4000 do *4099Y 0,62
2. |od *7100 do *7199Y2, od *71000 do *71999Y? 1,23 12. |od *4100 do *4199Y 1,23
3. |od *7200 do *7299Y2, od *72000 do *72999Y2 2,46 13. |od *4200 do *4299Y 2,46
4. |od *7300 do *7399Y2, od *73000 do *73999Y2 3,69 14. |od *4300 do *4399Y 3,69
5. |od *7400 do *7499Y?, od *74000 do *74999Y? 4,92 15. |od *4400 do *4499Y 4,92
6. |od *7500 do *7599%2), od *75000 do *75999Y2) 6,15 16. |od *4500 do *4599% 6,15
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Tabela 5: Optaty za pozostate potaczenia z numerami specjalnymi

Zakres numeracji

Optata za minute

Zakres numeracji

Optata za potaczenie

7. od *7600 do *7699%?, od *76000 do *76999Y? 7,38 17. |od *4600 do *4699Y 7,38
8. od *7700 do *7799%2, od *77000 do *77999Y? 8,61 18. |od *4700 do *4799Y 8,61
9. od *7800 do *7899Y2), od *78000 do *78999Y2 9,84 19. |od *4800 do *4899Y 9,84
10. |od *7900 do *7999%), od *79000 do *79999Y? 11,07 20. |od *4900 do *4999Y 11,07
1) Numery specjalne mogg ulec rozszerzeniu o kolejng cyfre.

2) Potaczenie podlega naliczaniu za kazdg rozpoczetg minute potaczenia.

Tabela 6: Optaty za SMS-y specjalne wychodzgce

Zakres numeracji Optata za SMS? Zakres numeracji Optata za SMS?
1. od 7000 do 7099, od 70000 do 70999 0,62 19. |od 85000 do 85099 0,62
2. od 7100 do 7199, od 71000 do 71999 1,23 20. |od 91000 do 91099 12,30
3. od 7200 do 7299, od 72000 do 72999 2,46 21. |od 91100 do 91199 13,53
4. od 7300 do 7399, od 73000 do 73999 3,69 22. |od 91200 do 91299 14,76
5. od 7400 do 7499, od 74000 do 74999 4,92 23. |od 91300 do 91399 15,99
6. od 7500 do 7599, od 75000 do 75999 6,15 24. |od 91400 do 91499 17,22
7. od 7600 do 7699, od 76000 do 76999 7,38 25. |od 91500 do 91599 18,45
8. od 7700 do 7799, od 77000 do 77999 8,61 26. |od 91600 do 91699 19,68
9. od 7800 do 7899, od 78000 do 78999 9,84 27. |od 91700 do 91799 20,91
10. od 7900 do 7999, od 79000 do 79999 11,07 28. |od 91800 do 91899 22,14
11. od 81000 do 81099 0,12 29. |od 91900 do 91999 23,37
12.  |od 81500 do 81599 0,18 30. |od 92000 do 92099 24,60
13. od 82000 do 82099 0,25 31. |od 92100 do 92199 25,83
14. od 82500 do 82599 0,31 32. |od 92200 do 92299 27,06
15. od 83000 do 83099 0,37 33. |od 92300 do 92399 28,29
16. od 83500 do 83599 0,43 34. |od 92400 do 92499 29,52
17. od 84000 do 84099 0,49 35. |od 92500 do 92599 30,75
18. od 84500 do 84599 0,55 36. |od 93500 do 93599 43,05

1) Optata pobierana niezaleznie od tresci wystanego SMS-a i rodzaju ustugi przypisanej do danego numeru.

Tabela 7: Optaty za MMS-y specjalne wychodzace

Zakres numeracji Optata za MMS? Zakres numeracji Optata za MMS?
1. |od 7000 do 7099, od 70000 do 70999, od 900000 do 900999 0,62 11. |od 910000 do 910999 12,30
2. |od 7100 do 7199, od 71000 do 71999, od 901000 do 901999 1,23 12. |od 911000 do 911999 13,53
3. |od 7200 do 7299, od 72000 do 72999, od 902000 do 902999 2,46 13. |od 912000 do 912999 14,76
4. |od 7300 do 7399, od 73000 do 73999, od 903000 do 903999 3,69 14. |od 913000 do 913999 15,99
5. |od 7400 do 7499, od 74000 do 74999, od 904000 do 904999 4,92 15. |od 914000 do 914999 17,22
6. |od 7500 do 7599, od 75000 do 75999, od 905000 do 905999 6,15 16. |od 915000 do 915999 18,45
7. |od 7600 do 7699, od 76000 do 76999, od 906000 do 906999 7,38 17. |od 916000 do 916999 19,68
8. |od 7700 do 7799, od 77000 do 77999, od 907000 do 907999 8,61 18. | od 917000 do 917999 20,91
9. |od 7800 do 7899, od 78000 do 78999, od 908000 do 908999 9,84 19. | od 918000 do 918999 22,14
10. |od 7900 do 7999, od 79000 do 79999, od 909000 do 909999 11,07 20. |od 919000 do 919999 23,37

1) Optata pobierana niezaleznie od tre$ci wystanego MMS-a i rodzaju ustugi przypisanej do danego numeru.

Od 01.11.2018 nie bedzie mozliwosci skorzystania z ustugi Ptatne Przychodzace SMS-y/MMS-y Specjalne, umozliwiajgcej zamowienie subskrypciji,
realizowanej poprzez cykliczne wysytanie do Abonenta SMS-6w lub MMS-6w o podwyzszonej optacie, zawierajgcej dodatkowe Swiadczenie i w zwigzku
z ktérg naliczana jest Abonentowi optata za kazdego otrzymanego SMS-a/MMS-a. W odniesieniu do tych Abonentéw, ktérzy korzystajg juz z danej
subskrypcji lub zamoéwig jg do 31.10.2018, pozostanie ona aktywna do czasu samodzielnego jej wytgczenia przez Abonenta.

Tabela 8: Optaty za SMS-y i MMS-y specjalne przychodzace

Zakres numeracji g&'sa/t:ﬂfﬁz
1. od 51000 do 51099 | 0,12
2. od 52000 do 52099 | 0,25
3. od 53000 do 53099 | 0,37
4. od 54000 do 54099 | 0,49
5. od 55000 do 55099 | 0,62
6. od 56000 do 56099 | 0,74
7. od 57000 do 57099 | 0,86
8. od 58000 do 58099 | 0,99
9. od 59000 do 59099 | 1,11
10 | od 60100 do 60199 | 1,23
11. | od 60200 do 60299 | 2,46
12. | od 60300 do 60399 | 3,69

Zakres numeracji g&?}l\aﬂl\zﬂ% Zakres numeracji g&?}:ﬂfﬁz
13. | od 60400 do 60499 | 4,92 25. | od 61600 do 61699 | 19,68
14. | od 60500 do 60599 | 6,15 26. | 0od 61700 do 61799 | 20,91
15. | od 60600 do 60699 | 7,38 27. | od 61800 do 61899 | 22,14
16. | od 60700 do 60799 | 8,61 28. | od 61900 do 61999 | 23,37
17. | od 60800 do 60899 | 9,84 29. | od 62000 do 62099 | 24,60
18. | od 60900 do 60999 | 11,07 30. | od 62100 do 62199 | 25,83
19. | od 61000 do 61099 | 12,30 31. | od 62200 do 62299 | 27,06
20. | od 61100 do 61199 | 13,53 32. | od 62300 do 62399 | 28,29
21. | od 61200 do 61299 | 14,76 33. | od 62400 do 62499 | 29,52
22. | od 61300 do 61399 | 15,99 34. | od 62500 do 62599 | 30,75
23. | od 61400 do 61499 | 17,22

24. | od 61500 do 61599 | 18,45

Tabela 9: Optaty za potaczenia z numerami audiotekstowymi

Poczatki numeréw o formacie 70x xxx xxx (x jest dowolng cyfrg z zakresu od 0 do 9)

Zakres numeracji

Optata za minute
naliczanie minutowe

Zakres numeracji

Optata za potaczenie

3
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Tabela 9: Optaty za potagczenia z numerami audiotekstowymi
Poczatki numeréw o formacie 70x xxx xxx (x jest dowolng cyfrg z zakresu od 0 do 9)
Zakres numeracji naIicozp;r??: ;“”mltg"xg Zakres numeracji Optata za potaczenie
1. 7001,7011,7031 0,36 10. | 7009,7039, 7046 9,99
2. 700 2,703 2 1,29 11. | 7040 0,71
3. 700 3, 701 3,703 3 2,08 12. | 7041 1,43
4. 700 4,701 4,7034 2,58 13. | 7042 2,50
5. 7005,7015,7035 3,69 14. | 7043 3,92
6. 7006, 701 6, 703 6 4,26 15. | 7044 4,99
7. 7007,7017,7037 4,92 16. | 7045 6,42
8. 700 8, 701 8, 703 8 7,69 17. | 7047 12,48
9. 7012,7019 0,71 18. | 7048 24,61
19. | 7049 34,96
Tabela 10:
Optaty za pozostate polaczenia z numerami audiotekstowymi
Optata za Optata za
Zakres numeracji (nalri?: 'z';l:]t.g Zakres numeracji (mnlarl‘ilégnie Zakres numeracji pgg?zt:nzi:
minutowe) minutowe)
1. | 708 100 000 — 708 199 999 0,36 5. 708 500 000 — 708 599 999 3,69 9. | 708 900 000 — 708 999 999 9,99
2. | 708 200 000 — 708 299 999 1,29 6. 708 600 000 — 708 699 999 4,26
3. | 708 300 000 — 708 399 999 2,08 7. 708 700 000 — 708 799 999 4,92
4. | 708 400 000 — 708 499 999 2,58 8. 708 800 000 — 708 899 999 7,69
Tabela 11: Optaty za potaczenia z numerami infolinii (x jest dowolng cyfrg z przedziatu od 0 do 9)
Zakres numeraciji Naliczanie optat | Optaty
1. od 800 xxx xxx (z wytaczeniem numeru 800 121 881) bez optat
od 0-08000 xxx xxx, 0od 0-800 xxx xxx X, od 800 xxx xxx xxX, od 801 xxx xxx, od 804 xxx Xxx . S
2. naliczanie minutowe 0,39
oraz numer 800 121 881
11. Optaty za potgczenia miedzynarodowe:
Tabela 12: Optaty za pozostate potaczenia miedzynarodowe
Rodzaj optaty Naliczanie optat | Optaty
optata za potgczenie wedtug tabeli optat za
1. potgczenie miedzynarodowe potaczenia miedzynarodowe, potgczenie nie
podlega naliczaniu sekundowemu
2 ustugi miedzynarodowe potaczenie spoza terytorium Polski z numerem specjalnym opfata za potgczenie, niezaleznie 1,98
) 118913 (potgczenie mozliwe wytgcznie z nju mobile) od czasu trwania
SMS wychodzacy do sieci zagranicznych .
3 | (z wylaczeniem krajow UE | EOG w okresie 15.05.2024 — 30.06.2032) opfata za kazdy SMS 0,62
4. SMS przychodzacy bez optat
5. MMS wychodzacy do sieci zagranicznych optata za kazdy MMS | 3,03

Potaczenia i SMS-y miedzynarodowe w UE i EOG:

12.

Najpdzniej do 30 czerwca 2032 r. optata zgodnie ze zmienionym rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady UE nr 2015/2120 (zwanym
dalej ,Rozporzadzeniem UE”) pobierana od Abonentéw za miedzynarodowe potgczenie glosowe i SMS-y z Polski do krajéw UE i EOG nie moze
przekracza¢ rownowartosci.

Tabela 13: Optaty za potaczenia i SMS-y miedzynarodowe z Polski do krajow UE i EOG (optaty za minute, naliczanie minutowe)

Optata w zt (z VAT)wg kursu obliczonego zgodnie z

Ustuga Optata (bez VAT) .
rozporzadzeniem
1. | Rotaczenia glosowe migdzynarodowe 0,19 Euro/min 0,98 zi/min
do sieci stacjonarnych i komérkowych
2. | SMS-y miedzynarodowe 0,06 Euro/SMS 0,31 zt/SMS
13. Zgodnie z Rozporzadzeniem UE, od 15 maja 2020 r. co roku, jesli kurs Euro ulegnie zmianie, optaty podane w zt w tabeli 13 sg aktualizowane, co

14.

15.
16.

moze oznaczaé albo podwyzke albo obnizke optat, 0 czym Operator poinformuje Abonenta z wyprzedzeniem przewidzianym przepisami prawa.
Nowe opfaty miedzynarodowych potgczen gtosowych i SMS-6w z Polski do krajow UE i EOG, wymienione w tabeli 13. bedg mie¢ zastosowanie do
nastepujacych krajéw i terytoriow zaleznych (o ile w okresie od 15 maja 2024 r. do 30 czerwca 2032 r. pozostang one czionkami UE, w tym
terytoriami zaleznymi, lub cztonkami EOG):

Austria, Belgia, Butgaria, Chorwacja, Cypr (Republika Cypryjska), Czechy, Dania, Estonia, Finlandia, Francja, Gibraltar (terytorium zalezne Wielkiej
Brytanii), Grecja, Gujana Francuska, Gwadelupa, Hiszpania (w tym Wyspy Kanaryjskie), Holandia, Irlandia, Islandia, Liechtenstein, Litwa,
Luksemburg, totwa, Malta, Martynika, Majotta (terytorium zalezne Francji), Niemcy, Norwegia, Portugalia (w tym wyspy: Madera i Azory), Reunion
(terytorium zalezne Francji), Rumunia, Stowacja, Stowenia, Szwecja, Saint Martin (terytorium zalezne Francji), Wegry, Wielka Brytania, Wiochy.

W przypadku utraty statusu panstwa cztonkowskiego UE i EOG, zastosowanie majg optaty z tabeli 14 od dnia utraty tego statusu.

W przypadku, w ktérym stosowanie optat w zakresie migdzynarodowych potgczen gtosowych i SMS-6w na terenie UE i EOG bedzie miato istotny
wptyw na zdolno$¢ Operatora do utrzymania dotychczasowych cen krajowych w zakresie ustug telekomunikacyjnych Operator jest uprawniony
dolicza¢ dodatkowe optaty do optat podanych w tabeli 13, ktére beda okreslone decyzjg Prezesa UKE wydang na wniosek Operatora.

16.1.0d 1 stycznia 2029 r. nie bedziemy stosowaé wobec konsumentéw réznych cen detalicznych za ustugi potaczen i SMSow krajowych i ustugi

potgczen i SMS6w miedzynarodowych wewnatrz UE, pod warunkiem, ze przyjete zostang przez UE przepisy techniczne dotyczgce zabezpieczen,
takie jak $rodki w zakresie zrownowazonego rozwoju, uczciwego korzystania i zwalczania naduzyé.

Tabela 14: Optaty za potaczenia migdzynarodowe z Polski do innych krajow (optaty za minute, naliczanie minutowe) —
z wylaczeniem krajéw UE i EOG w okresie 15 maja 2024 — 30 czerwca 2032
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Kraj/Region do s_ieci do sifeci Kraj/Region do s_ieci do sifeci Kraj/Region do s_ieci do sigci
stacjonarnych |komérkowych stacjonarnych |komérkowych stacjonarnych |komérkowych
Alaska 4,45 Gruzja 2,49 Norwegia 1,67 2,27
Albania 2,49 E:gﬁgjska 4,45 Owcze Wyspy 1,67 2,10
Algieria 2,77 Gwadelupa 4,45 Portugalia 1,67 2,77
Andora 1,67 | 2,27 Gwatemala 4,45 Puerto Rico 4,45
Armenia 2,49 Hawaje 4,45 Rosja 2,27
Australia 2,65 Hiszpania 1,67 2,49 Rumunia 1,90
Austria 1,67 | 2,10 Holandia 1,67 2,10 San Marino 1,67 | 227
Azerbejdzan 2,49 Irlandia 1,67 2,49 Serbia 2,27
Belgia 1,67 | 2,10 Islandia 1,67 2,77 Stowacja 1,67 | 1,9
Biatorus 1,90 Kanada 2,65 Stowenia 2,27
Bosniai 2,27 Kanaryjskie 2,49 Somalia 4,45
Hercegowina Wyspy
Butgaria 1,90 Kazachstan 2,49 Szwajcaria 1,67 2,10
Chorwacja 2,27 Kirgistan 2,49 Szwecja 1,67 2,10
Cypr 1,67 | 2,49 Kosowo 2,65 Tadzykistan 2,49
Czarnogora 2,27 Libia 2,49 Tunezja 2,49
Czechy 1,67 1,9 Liechtenstein 1,67 | 2,10 Turcja 2,49
Dania 1,67 2,10 Litwa 1,90 Turkmenistan 2,49
\?/nyxcjg A 4,45 totwa 2,27 Ukraina 1,00
Ekwador 4,45 Luksemburg 1,67 | 2,27 USA 2,65
Emiraty 445 Macedonia 2,27 Uzbekistan 2,49
Arabskie
Estonia 2,27 Malta 1,67 | 2,49 Watykan 1,67 2,27
Finlandia 1,67 2,27 Maroko 2,77 Wegry 1,67 2,10
Francja 1,67 2,27 Martynika 4,45 Wenezuela 4,45
Gabon 4,45 Motdawia 2,27 Wielka 1,67 2,10
Brytania
Gibraltar 1,67 2,77 Monako 1,67 2,27 Wiochy 1,67 2,10
. . POZOSTALE
Grecja 1,67 2,27 Niemcy 1,67 2,10 KIERUNKI 7,88 7,88

Potgczenia migdzynarodowe nie podlegajg naliczaniu sekundowemu.

17. Optaty za ustuge roaming miedzynarodowy.
17.1.Optaty za ustuge roaming miedzynarodowy w ofercie nju mobile okresla Cennik ustug w roamingu w ofercie nju na karte.




