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Regulamin akcji promocyjnej „Zakręcone Wtorki: Zakręć 
kołem i wygraj Serca w Magenta Moments” dostępnej 

od dnia 30.12.2025 roku 

Rozdział I. Akcja promocyjna „Zakręcone Wtorki: Zakręć kołem i 

wygraj Serca w Magenta Moments” 

1. Postanowienia ogólne  

1.1. Organizatorem akcji „Zakręć kołem i wygraj Serca w Magenta Moments” (dalej „Akcja promocyjna”) 

jest T-Mobile Polska S.A.  z  siedzibą w Warszawie (02-674),  przy ul. Marynarskiej 12, wpisaną do 

rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XIII Wydział 

Gospodarczy Krajowego Rejestru Sądowego, pod numerem KRS 0000391193, NIP 526-10-40-567, 

Regon 011417295, numerem rejestrowym BDO 000020490 , kapitał zakładowy w wysokości 711 

210 000 PLN (wpłacony w całości), posiadającą status dużego przedsiębiorcy w rozumieniu ustawy z 

dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziałaniu nadmiernym opóźnieniom w transakcjach handlowych 

(dalej „Organizator” lub „T-Mobile”). 

1.2. W trakcie trwania Akcji promocyjnej treść niniejszego regulaminu (dalej „Regulamin”) będzie 

dostępna do wglądu na www.t-mobile.pl oraz w aplikacji mobilnej Mój T-Mobile.  

1.3. Warunki uczestnictwa w Akcji promocyjnej, prawa i obowiązki Organizatora oraz prawa i obowiązki 

Uczestników Akcji promocyjnej określone są w Regulaminie. 

1.4. Akcja promocyjna nie jest grą losową, loterią fantową, zakładem wzajemnym ani loterią 

promocyjną, których wynik zależy od przypadku (przeprowadzenie losowania) w rozumieniu art. 2 

ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych  (tj.: Dz.U. z 2025 r., poz. 595, z późn. zm.). 

1.5. Akcja promocyjna ma charakter cykliczny. Poszczególne edycje Akcji promocyjnej będą 

udostępniane w wybrane przez Organizatora wtorki, na okres 7 dni, w aplikacji Mój T-Mobile w 

Programie Magenta Moments. 

2. Czas trwania Akcji promocyjnej 

2.1. Akcja promocyjna trwa od 30.12.2025 r. do 29.06.2026 r.  

2.2. Organizator zastrzega sobie prawo do wcześniejszego zakończenia Akcji promocyjnej, bądź 

przedłużenia czasu jej trwania oraz zmiany Regulaminu bez podawania przyczyny, za uprzednim 

powiadomieniem Uczestników Akcji promocyjnej o tym fakcie drogą elektroniczną, o ile nie 

wpłynie to na pogorszenie warunków uczestnictwa w Akcji promocyjnej. Nie będzie to również 

miało wpływu na prawa nabyte przez Uczestników.  

3. Zasady Akcji promocyjnej, wybór Laureatów i nagrody 

3.1. Akcja promocyjna jest prowadzona w aplikacji Mój T-Mobile w Programie Magenta Moments  

3.2. W Akcji promocyjnej mogą wziąć udział użytkownicy aplikacji Mój T-Mobile, mieszkający na terenie 

Rzeczypospolitej Polskiej, którzy są Uczestnikami Programu Magenta Moments - (i) osoba fizyczna 

(ii) będącą abonentem, użytkownikiem numeru za zgodą abonenta T-Mobile lub użytkownikiem 

systemu na kartę T-Mobile, która (iii) ukończyła 18 lat oraz (iv) zainstalowała i korzysta z aplikacji 

http://www.t-mobile.pl/
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Mój T-Mobile, zaakceptowała w aplikacji Mój T-Mobile „Regulamin Programu Magenta Moments” i 

posiada aktywny numer w T-Mobile. Przez aktywny numer w sieci T-Mobile rozumie się posiadanie 

karty SIM, która umożliwia połączenia wychodzące. 

3.3. Poprzez przystąpienie do Akcji Promocyjnej Uczestnik potwierdza, że zapoznał się z Regulaminem, 

rozumie wszystkie jego postanowienia, wyraża zgodę na zasady Akcji Promocyjnej w nim określone, 

spełnia warunki uczestnictwa w Akcji Promocyjnej oraz akceptuje tym samym wszystkie 

postanowienia zawarte w Regulaminie. 

3.4. Uczestnictwo w Akcji promocyjnej jest dobrowolne i nieodpłatne.  

3.5. Aby wziąć udział w Akcji promocyjnej, osoby spełniające warunki, o których mowa w pkt.  3.2 

Regulaminu, zobowiązane są w aplikacji Mój T-Mobile:  

3.5.1. W Programie Magenta Moments kliknąć w baner Akcji promocyjnej  

3.5.2. Kliknąć w przycisk „Biorę udział” 

3.5.3. Kliknąć w pole na środku koła by uruchomić koło. 

3.6. Osoba, która nie wykona czynności określonych w pkt. 3.5, nie może wziąć udziału w Akcji 

promocyjnej i ubiegać się o nagrodę. 

3.7. Osoba, która spełni warunki wskazane w pkt. 3.2 i 3.5 powyżej, staje się uczestnikiem Akcji 

promocyjnej (dalej „Uczestnik Akcji promocyjnej”). 

3.8. Każdy Uczestnik Akcji promocyjnej, który wykona czynności wskazane w pkt 3.5 otrzyma 

gwarantowaną nagrodę w postaci Serc (dalej „Nagroda”). 

3.9. Niezwłocznie po prawidłowym wzięciu udziału w Akcji promocyjnej Uczestnik Akcji promocyjnej 

otrzymuje Serca (Nagroda), które zasilają jego konto w Programie Magenta Moments. Dodatkowo 

Uczestnik Akcji promocyjnej otrzyma powiadomienie push o przyznanych Sercach, pod warunkiem 

uprzedniego wyrażenia zgody na taką formę komunikacji. 

3.10. Nagrody są gwarantowane, tj. każdy Uczestnik Akcji Promocyjnej, który weźmie w niej udział 

w sposób prawidłowy, otrzymuje Nagrodę.   

3.11. Serca nie stanowią waluty, nie mogą być wymienione na ekwiwalent pieniężny. 

3.12. Zasady wykorzystania Serc są określone w Regulaminie Programu Magenta Moments. 

3.13. Liczbę Serc przyznawaną w ramach Nagrody w poszczególnych edycjach Akcji promocyjnej 

ustala Organizator. Każdy Uczestnik otrzymuje taką samą Nagrodę w danej edycji Akcji 

promocyjnej. 

3.14. Uczestnik Programu Magenta Moments może wziąć udział jeden raz w czasie trwania danej 

edycji (trwającej 7 dni) Akcji promocyjnej. 

3.15. Aplikacja Mój T-Mobile jest dostępna na stronie www.t-mobile.pl/aplikacja dla Abonentów 

oraz Użytkowników korzystających z telefonu z systemem Android w wersji 8 lub wyższej lub 

telefonu z systemem iOS w wersji 16 lub wyższej. 

3.16. Akcja promocyjna jest przeprowadzana na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 

3.17. W Akcji promocyjnej mogą brać udział użytkownicy aktualnej wersji aplikacji Mój T-Mobile 

umożliwiającej korzystanie z Programu Magenta Moments. 

4. Przetwarzanie danych osobowych 

4.1. Informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych użytkowników aplikacji Mój T-Mobile 

znajdują się w ww. aplikacji i na stronie internetowej T-Mobile. Informacje na temat przetwarzania 

http://www.t-mobile.pl/aplikacja
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danych osobowych na potrzeby programu Magenta Moments znajdują się w Polityce Prywatności 

Magenta Moments (w aplikacji Mój T-Mobile i na stronie internetowej T-Mobile). 

4.2. Administratorem danych osobowych Uczestników Akcji promocyjnej jest T-Mobile. W związku z 

niniejszą Akcją promocyjną, w tym udziałem w Akcji, obsługą potencjalnych reklamacji, 

dochodzeniem i obroną przed roszczeniami T–Mobile może przetwarzać dane osobowe na 

podstawie: 

4.2.1. art. 6 ust. 1 lit. f Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych 

osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 

95/46/WE „RODO” (tj. na podstawie prawnie uzasadnionego interesu T-Mobile, jakimi są 

cele związane z przeprowadzeniem Akcji promocyjnej (w tym weryfikacji czy Uczestnik 

spełnia kryteria uprawniające do otrzymania Nagrody), obsługą Uczestników, dochodzenie 

i obrona przed roszczeniami, środki bezpieczeństwa). Dane osobowe mogą być 

przetwarzane przez czas niezbędny dla realizacji ww. celów lub do momentu wyrażenia 

sprzeciwu przez osobę, której dane dotyczą,  

4.2.2. art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu wypełnienia obowiązków podatkowych i prowadzenie 

rachunkowości, związanych z obsługą Uczestników lub Laureatów, przez czas trwania Akcji, 

a następnie do czasu upływu terminu przedawnienia zobowiązania podatkowego lub do 

czasu realizacji innych obowiązków prawnych spoczywających na T-Mobile, 

4.2.3. art. 6 ust. 1 lit. a RODO tj. zgody udzielonej we wskazanym każdorazowo w jej treści celu 

(np. na otrzymywanie wiadomości push). 

4.3. Odbiorcami danych mogą być: podmioty z grupy kapitałowej T-Mobile/Deutsche Telekom, 

usługodawcy, którzy wykonują na rzecz T-Mobile usługi, w tym usługi IT, utrzymują aplikacje, 

dostawcy usług chmurowych, a także organy administracji, organy podatkowe, sądy oraz inne 

organy procesowe działające w ramach prowadzonych przez nie postępowań, a także inni 

administratorzy danych lub inne podmioty, o ile będzie to niezbędne dla realizacji działań 

podejmowanych na żądanie osoby, której dane dotyczą. 

4.4. T-Mobile nie dokonuje zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym w oparciu o 

profilowanie. 

4.5. Podanie danych jest dobrowolne, jednak ich niepodanie uniemożliwi udział w Akcji promocyjnej. 

4.6. Z uwagi na to, że korzystamy z usług innych dostawców, np. dostawców w zakresie rozwiązań 

teleinformatycznych, dane osobowe mogą być przekazywane poza Europejski Obszar Gospodarczy 

(EOG). Zapewniamy, że w takim przypadku przekazywanie danych odbywać się będzie wyłącznie z 

zapewnieniem odpowiedniego stopnia ochrony i przy zastosowaniu obowiązujących środków 

prawnych, do których należy:  

(i) współpraca z podmiotami, które przetwarzają dane osobowe w państwach, w odniesieniu do 

których została wydana stosowna decyzja Komisji Europejskiej dotycząca stwierdzenia zapewnienia 

odpowiedniego stopnia ochrony danych osobowych; 

(ii) stosowanie standardowych klauzul umownych zatwierdzonych przez Komisję Europejską; 

(iii) stosowanie wiążących reguł korporacyjnych zatwierdzonych przez właściwy organ nadzorczy. 

W celu uzyskania informacji w ww. zakresie oraz uzyskania kopii zabezpieczeń, prosimy o kontakt pod 

adresem: iod@t-mobile.pl. 

4.7. W T-Mobile wyznaczono Inspektora Ochrony Danych, z którym można skontaktować się pod 

adresem: iod@t-mobile.pl lub na adres wskazany w pkt 1.1 Regulaminu 

mailto:iod@t-mobile.pl
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4.8. Osobie, której dane są przetwarzane przysługuje prawo żądania od T-Mobile dostępu do tych 

danych, ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia 

sprzeciwu wobec przetwarzania jego danych osobowych oraz do przeniesienia danych, cofnięcia 

zgody (bez wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego dokonano przed jej 

wycofaniem), jak również prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego (Prezes Urzędu 

Ochrony Danych Osobowych). 

4.9. Więcej informacji na temat przetwarzania danych osobowych można uzyskać kontaktując się: 

mailowo, na adres iod@t-mobile.pl, pocztą tradycyjną, na adres siedziby T-Mobile wskazany w ust. 

1.1 niniejszego Regulaminu lub na adresy dedykowane do kontaktu w zakresie przetwarzania 

danych osobowych, wskazane w dokumentach aplikacji Mój T-Mobile i Polityce prywatności 

Programu Magenta Moments. 

Rozdział II. Inne 

1. Postanowienia dodatkowe 

1.1. W przypadku stwierdzenia nieprawidłowości w czasie trwania Akcji promocyjnej wynikających z 

nadużyć ze strony Uczestnika Akcji promocyjnej, w tym w szczególności złamania przez Uczestnika 

Akcji promocyjnej zasad Regulaminu Akcji promocyjnej, Regulaminu Programu Magenta Moments, 

Organizator ma prawo nieodwołalnie wykluczyć danego Uczestnika Akcji promocyjnej z Akcji 

promocyjnej i odmówić wydania Nagrody. 

1.2. Organizator zastrzega sobie prawo powierzenia wykonania poszczególnych czynności 

organizacyjnych, administracyjnych i innych w ramach realizacji Akcji promocyjnej, 

podwykonawcom Organizatora. 

1.3. Reklamacje dotyczące Akcji promocyjnej należy kierować pocztą elektroniczną na adres boa@t-

mobile.pl w ciągu 30 dni od daty zakończenia Akcji promocyjnej. Reklamacja powinna zawierać 

dane osoby wnoszącej reklamację tj. imię, nazwisko, numer telefonu MSISDN, którego dotyczy 

reklamacja oraz powód reklamacji z określeniem żądania reklamacyjnego. Reklamacja zostanie 

rozpatrzona w terminie 30 (trzydzieści) dni kalendarzowych od daty jej wniesienia. 

1.4. We wszystkich sprawach nieuregulowanych Regulaminem, mają zastosowanie postanowienia 

właściwego dla danego Abonenta/Użytkownika Regulaminu świadczenia usług 

telekomunikacyjnych przez T-Mobile Polska S.A., dostępnego na stronie www.t-mobile.pl. 
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