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Regulamin Pakietu ,,Mistrzowskie 25GB 9/25”
Wersja z dnia 25.09.2025 r.

N

l. Opis ustugi
Pakiet ,,Mistrzowskie 25GB 9/25” jest oferowany przez POLKOMTEL!od dnia 29.09.2025r. do 31.10.2025 r. i jest
adresowany do Abonentéw ofert Plus i Plush z zastrzezeniem ust.2, ktérzy nie zalegajg z ptatnosciami na rzecz
Polkomtel.
Ustuga nie jest dostepna dla Abonentéw ofert z grup: Plus Internet Stacjonarny oraz Plus Internet Stacjonarny dla Firm.
W ramach ustugi Abonent moze skorzystaé z Pakietu internetowego ,Mistrzowskie 25GB” na krajowg transmisje
danych.
Pakiet jest jednorazowy, bezptatny i aktywowany na zlecenie Abonenta.
Pakiet mozna wykorzysta¢ na wysytanie lub odbieranie danych (transmisja danych) w sieci Plus poprzez potgczenia z
APN: plus oraz internet w technologii i w paémie o czestotliwosci obstugiwanym przez POLKOMTEL, do limitu
wystanych lub odebranych danych okreslonego rozmiarami pakietu (limit transmisji danych).
Pakiet nie obejmuje transmisji danych w ramach ustugi MMS.
7. Pakiet nie moze by¢ wykorzystany w roamingu miedzynarodowym.
8. W celu otrzymania Pakietu Abonent powinien:
a. znajdowac¢ sie w Okresie waznosci dla Ustug wychodzgcych (posiada¢ aktywne konto) — dotyczy:
Abonentéw oferty Na Karte oraz Abonentéw oferty Mix
b. przystgpi¢ do Promocji poprzez wystanie bezptatnego SMS-a o tresci: 25GB pod numer: 80282 w okresie
obowigzywania Promociji,
9. Momentem wigczenia pakietu jest dzien i godzina, kiedy POLKOMTEL wystat do Abonenta wiadomosé SMS
potwierdzajgcg wigczenie na jego koncie.
10. Abonent nie ma mozliwosci dezaktywacji pakietu.

Il. Zasady rozliczania Pakietu Mistrzowskie 25GB dla abonentéw oferty na karte i mix
Wiaczenie Pakietu nastgpi najpdzniej w ciggu maksymalnie 3 dni od wystania przez Abonenta zgtoszenia.
Przyznane Pakiety bedg wazne przez 30 dni (720 godzin) liczgc od pierwszej aktywacji pakietu.
Abonent, ktory korzysta réwniez z innych pakietéw internetowych, bedzie korzystat w pierwszej kolejnosci z Pakietu
Mistrzowskie 25GB.
Niewykorzystany limit jednostek danych w ramach Pakietu nie jest dostepny po uptywie danego Okresu Waznosci
Pakietu i nie jest zwracany w jakiejkolwiek formie.
W przypadku aktywacji Pakietu podczas trwania sesji (potgczenia z Internetem), nalezy najpierw dokonac rozigczenia
transmisji danych, a nastepnie ponownie zestawi¢ potgczenie.
llos¢ danych w Pakiecie obejmuje fgcznie zaréwno dane odbierane, jak i wysytane przez Abonenta. Transmisja danych
w ramach Pakietu rozliczana jest w czasie rzeczywistym, rozdzielnie dla danych wysytanych i odbieranych, zgodnie z
jednostka taryfikacyjng okreslong w Cenniku taryfy, z ktérej korzysta Abonent.
Abonent moze sprawdzi¢ pozostaty limit jednostek danych dostepnych w Pakiecie oraz dzieh, w ktérym uptywa Okres
Waznosci Pakietu za pomoca krotkiego kodu: *121# i przez wcisniecie przycisku ,zadzwon”.
Po wykorzystaniu limitu jednostek danych dostepnych w Pakiecie w danym Okresie Waznosci Pakietu, predkosé
transmisji danych zostanie obnizona i nie bedzie wyzsza niz 32 kb/s lub 1mb/s. Abonent nie zostanie obcigzony
dodatkowg optatg za transmisje danych. Abonent zostanie poinformowany o obnizeniu predkosci transmisji danych za
pomocg wiadomosci SMS.

1 POLKOMTEL sp. z 0.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana w rejestrze przedsighiorcow Krajowego Rejestru Sqgdowego prowadzonym przez Sqd Rejonowy
dla m.st. Warszawy, XIll Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod nr KRS: 0000419430, kapitat zaktadowy 2.360.069.800,00 zt, NIP: 527-10-37-727, REGON: 011307968, Dziat Obstugi
Klienta fel. 601102601 (optaty, jak za zwykle pofqczenie telefoniczne zgodnie z taryfq, z ktérej korzysta Abonent), e-mail: bok@plus.pl.

Dziat Obstugi Klienta * tel. 601 102 601 (optata wg taryfy operatora)
e-mail: bok@plus.pl
POLKOMTEL sp. z 0.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XI1l Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sqdowego pod nr KRS: 0000419430, NIP: 527-10-37-727, REGON: 011307968, kapitat zaktadowy 2.360.069.800,00 zt.
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M. Zasady rozliczania pakietu dla abonentéw

Wigczenie Pakietu nastgpi najpézniej w ciggu maksymalnie 3 dni od wystania przez Abonenta zgtoszenia.
Momentem wigczenia Pakietu jest dzieh i godzina, kiedy POLKOMTEL wystat do Abonenta wiadomos¢ SMS
potwierdzajgca witgczenie Pakietu na jego koncie.
Pakiet bedzie aktywny do konca pierwszego petnego cyklu rozliczeniowego i bedzie zuzywany dopiero po wykorzystaniu
przez Abonenta pakietu GB planu cenowego, z ktérego Abonent korzysta.
Niewykorzystane jednostki z Pakietu nie przechodzg na kolejne okresy rozliczeniowe.
Pakiet nie obejmuje transmisji danych:

a. w ramach ustug MMS, ktére to transmisje danych rozliczane sg odpowiednio zgodnie z regulaminem biezacej

promociji, z ktérej korzysta Abonent bgdz z Cennikiem

b. wroamingu.
W ramach Pakietu, Abonent moze wysyta¢ i odbiera¢ dane przy pomocy Karty USIM, bedgcej wtasnoscig Polkomtel,
Urzadzenia telekomunikacyjnego obstugujgcego transmisje danych LTE oraz w zasiegu technologii LTE lub innej w
zaleznosci od posiadanej taryfy przez Abonenta i posiadania odpowiedniego urzadzenia telekomunikacyjnego.
Pobrane i wystane dane w ramach Pakietu naliczane sg oddzielnie (w ramach jednej sesji w rozliczeniu dziennym).

V. Postanowienia koncowe
1. Tres¢ Regulaminu jest dostepna w siedzibie Organizatora oraz pod adresem www.plus.pl/siatkowka.
W kwestiach nieuregulowanych Regulaminem Promocji dotyczgcych MSISDN (numer telefonu Abonenta) zastosowanie
majg postanowienia odpowiedniego Regulaminu $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych przez POLKOMTEL.

Dziat Obstugi Klienta * tel. 601 102 601 (optata wg taryfy operatora)
e-mail: bok@plus.pl
POLKOMTEL sp. z 0.0. z siedzibq w Warszawie, ul. Konstruktorska 4, 02-673 Warszawa, zarejestrowana przez Sqd Rejonowy dla m. st. Warszawy, XI1l Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
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