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Regulamin promocji pn.
»Zyskaj nawet 1100 zt w Programie Odkup na zakup smartfona serii Google Pixel 10”

81
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Organizatorem Promocji pod nazwa: ,Zyskaj nawet 1100 zt w Programie Odkup na zakup
smartfona serii Google Pixel 10” (zwana dalej ,,Promocja”) jest TERG S.A. z siedzibg w
Ztotowie przy ul. Za Dworcem 1D, 77-400 Ztotéw, zarejestrowana w Rejestrze
Przedsigbiorcéw prowadzonym przez Sad Rejonowy Poznan - Nowe Miasto i Wilda w
Poznaniu, IX Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000427063, NIP 7671004218, nr BDO: 000135672, kapitat zaktadowy 41.287.500,00 zt
optacony w catosci (zwana dalej ,,Organizatorem”).

2. Promocja organizowana jest w oparciu o niniejszy regulamin (dalej ,,Regulamin”).

3. Promocja prowadzona jest w sklepach stacjonarnych marki Media Expert na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej (zwanych dalej ,,Sklepami stacjonarnymi”).

4. Promocja obowigzuje w Sklepach stacjonarnych w godzinach ich otwarcia w okresie od
20.08.2025 r. do 11.09.2025 r. lub do wyprzedania Produktéw promocyjnych w
zaleznosci, ktére z tych zdarzen nastgpi wczesniej.

§2
WARUNKI UCZESTNICWA W PROMOCIJI

1. Uczestnikiem Promocji moze by¢:

a. petnoletnia osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, majaca
miejsce zamieszkania na terytorium Polski, bedaca Konsumentem w rozumieniu art. 22’
Kodeksu cywilnego (za konsumenta uwaza sie osobe fizyczng dokonujacg z
przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscia
gospodarczg lub zawodowa),

b. Przedsiebiorca indywidualny - oznacza osobe fizyczng zawierajgcg umowe zwigzang
bezposrednio z prowadzong przez nig dziatalnoscig gospodarcza, jesli z tresci tej umowy
wynika, ze nie posiada onadla niej charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegolnosci
z przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na
podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej;

(dalej: ,,Uczestnik’) spetniajgca warunki udziatu w Promocji wskazane w 8 3 Regulaminu.

2. Uczestnictwo w Promocji jest dobrowolne.

3. W Promocji moga bra¢ udziat pracownicy Organizatora oraz spotek powigzanych kapitatowo
przy czym Promocja ta nie moze by¢ taczona z innymi korzy$ciami i benefitami dostepnymi
dla pracownika. Pracownikiem w rozumieniu Regulaminu jest zaréwno osoba zatrudniona na
podstawie umowy o prace jak i osoba wspotpracujaca na podstawie umowy cywilnoprawne;j.

§3
ZASADY PROMOCIJI

1. Promocja polega na tym, ze klient dokonujacy zakupu nowego smartfona serii Google Pixel
10 ma mozliwos¢ uzyskania dodatkowej gratyfikacji do 850zt/1100zt w formie rabatu na kasie
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w sklepie Media Expert, jezeli zdecyduje sie na skorzystanie z ustugi odkupu swojego
uzywanego smartfona w systemie FOXWAY.

Model Dodatkowy rabat brutto
Pixel 10 850 zt
Pixel 10 Pro 1100 zt
Pixel 10 Pro XL 1100 zt

Poza gwarantowanym rabatem, klient otrzymuje standardowo dotadowang Karte

Podarunkowa na wartos¢ odkupu urzadzenia.

W czasie trwania Promocji Uczestnik musi spetni¢ tacznie nastepujace warunki:

a. dokonac¢ w Sklepie stacjonarnym Media Expert wramach Programu Odkup Foxway w sieci
Media Expert odsprzedazy uzywanego smartfona wskazanego w ust. 2 i otrzymac zasilong
karte podarunkows (dalej: ,,Karta podarunkowa”);

b. zakupi¢ w Sklepie stacjonarnym Media Expert nowy smartfon serii Google Pixel 10 przy
uzyciu Karty podarunkowej.

Odsprzedawany smartfon musi widnie¢ na liscie smartfonéw mozliwych do odsprzedazy w

ramach Programu Odkupu Foxway w sieci Media Expert. Wysokos¢ przyznanych srodkéw jest

zalezna od modelu smartfona oraz jego stanu. Szczegétowe informacje na temat modeli
smarfonow, ktére podlegajg odsprzedazy, w tym kalkulator wycen znajduja sie na stronie
https://www.mediaexpert.pl/wymien-smartfon-zyskaj-srodki-na-nowy.

Uczestnik dokonujacy odsprzedazy smartfona otrzymuje w zamian Karte podarunkowa

zasilong kwotg przyznanych srodkow za odkup. Karta podarunkowa moze by¢ wykorzystana

wytgcznie w celu zakupu w Sklepie stacjonarnym Media Expert Produktu promocyjnego.

Zakup nowego smartfona musi nastgpi¢ przy okazji odsprzedazy smartfona, co oznacza, ze

Uczestnik nie moze wykorzysta¢ Karty podarunkowej np. w kolejnym dniu.

Lista smartfonéw serii Google Pixel 10, ktére mogg zosta¢ zakupione z uzyciem Karty

podarunkowej stanowi Zatgcznik nr 1 do Regulaminu (dalej: ,,Produkty promocyjne”).

Urzadzenie podlegajgce odsprzedazy musi przejs¢ pozytywna weryfikacje wizualng i

techniczng. Pozytywna weryfikacja oznacza m.in. udzielenie twierdzacej odpowiedzi (,,TAK”)

na ponizsze pytania:

e Urzadzenie mozna wtaczac i wytaczac?

e Urzadzenie przechodzi do ekranu gtéwnego lub menu ustawien?

e Urzadzenie dziata bez tadowarki?

e Brak sladéw korozji na ramce, ztagczu stuchawkowym, porcie tadowania i gnieZdzie na

karte SIM, co wskazywatoby na uszkodzenie w wyniku kontaktu z cieczg?

Warunki korzystania z Karty Podarunkowej Media Expert opisane sg wregulaminie dostepnym
u sprzedawcy oraz na https://www.mediaexpert.pl/lp,kartapodarunkowa, przy czym
pierwszenstwo majg postanowienia Regulaminu.
Ustuga odkupu realizowana jest odrebnie zgodnie z zapisami regulaminu ,,Program Odkupu
Foxway w sieci Media Expert” dostepnym u sprzedawcy lub na stronie
https://www.mediaexpert.pl/lp,wymien-smartfon-zyskaj-srodki-na-nowy, przy czym
pierwszenstwo majag postanowienia Regulaminu.
W przypadku wycofania sie przez Uczestnika z odsprzedazy zakup Produktu promocyjnego
musi zostaé w catosci sfinansowany przez Uczestnika.

§4
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OGRANICZENIA PROMOCIJI. WYLACZENIA Z PROMOCII

1. llos¢ Produktéw promocyjnych jest ograniczona. Informacja o dostepnosci Produktow
promocyjnych dostepna jest u sprzedawcow w Sklepach stacjonarnych. Organizator
zastrzega sobie mozliwos¢ wystgpienia braku Produktow promocyjnych z uwagi na
wyprzedanie. Dostepnosé¢ Produktéw promocyjnych w poszczegolnych Sklepach
stacjonarnych moze by¢ rézna.

2. Promocja nie dotyczy zakupow hurtowych. Uczestnik Promocji moze dokona¢ wytgcznie
jednej odsprzedazy oraz zakupu wytgcznie 1 sztuki Produktu promocyjnego.

3. ZPromocji wytaczone sg produkty z kategorii Outlet.

4. Zgodnie z definicjg Uczestnika Promocji zawartg w § 2 ust. 1 Regulaminu, nie mozna wzig¢
udziatu w Promocji na podstawie zakupu, ktory jest dokonywany w charakterze innym niz
okreslony w definicji Uczestnika. Oznacza to w szczegélnosci, ze z Promocji nie mozna
skorzystacg, gdy:

a. kupujacy podaje sie za konsumenta i w krétkim czasie dokonuje wielokrotnie
pojedynczych zakupéw Produktéw promocyjnych (szczegdélnie o tym samym indeksie),
objetych niniejszg promocja a po ich zakupie prosi o wystawienie faktury VAT podajac
NIP firmy;
kupujacy podaje numer NIP;
kupujacy, podajacy sie za konsumenta, po zakupie towaru dalej go odsprzedaje w celach
zarobkowych;

d. zakup dokonywany jest przez spotke —chocby nie podano jej NIP.

5. W przypadku, gdy zakup wedtug powyzszych zapiséw nie jest dokonywany przez kupujgcego
bedacego konsumentem (lub Przedsiebiorcg indywidualnym), choéby kupujacy sie za
konsumenta podawat, Organizator ma prawo odmoéwi¢ sprzedazy na promocyjnych
warunkach, wstrzymac¢ realizacje takiego zakupu albo tez domagac sie zaptaty ceny za
produkty z pominieciem promocyjnych warunkéw - zwtaszcza, gdy juz po zakupie
Organizator dowiedziat sie o okolicznosciach przemawiajgcych za tym, ze kupujacy nie
dziatat w charakterze konsumenta (Przedsiebiorcy indywidualnego).

6. Promocja nie tagczy sie z innymi promocjami rownolegle obowigzujacymi u Organizatora,
chyba ze Regulamin lub warunki takich promocji stanowig odmiennie i dopuszczajg taka
mozliwosc.

7. Promocja nie taczy sie ze sprzedazg towardw, od ktérych podréznym przystuguje zwrot
podatku od towaréw i ustug (zwrot VAT dla podréznych -TAX FREE).

8. Promocja nie tgczy sie z mozliwoscig zrealizowania vouchera (innego niz Karta
podarunkowa).

9. Srodki zgromadzone na Karcie podarunkowej nie podlegaja wymianie na ekwiwalent
pieniezny lub wymianie na inny srodek ptatniczy. Nie moga by¢ tez wykorzystane w innym
celu niz zakup Produktu promocyjnego.

85
WYMIANA LUB ZWROT PRODUKTOW NABYTYCH W RAMACH PROMOCII

1. Organizator umozliwia Uczestnikowi dokonanie wymiany lub zwrotu produktu zakupionego
w Sklepie stacjonarnym w ramach niniejszej Promocji w ciggu 14 dni od daty zakupu podanej
na fakturze przy czym przyjecie produktu do wymiany lub zwrotu jest mozliwe wytacznie gdy
zwracany produkt, w dniu zakupu byt dostepny w ramach Programu dla Klienta o nazwie ,,14
dni na wymiane lub zwrot pieniedzy - Gwarancja Satysfakcji” i spetnia warunki przyjecia do
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wymiany lub zwrotu opisane w regulaminie Programu ,,14 dni na wymiane lub zwrot pieniedzy
- Gwarancja Satysfakcji” dostepnym w sklepie stacjonarnym.

2. W przypadku zwrotu, o ktérym mowa w ust. 1 wartos$¢ optacona Kartg podarunkowa zostaje
zwrocona w formie nowej karty podarunkowej, ktdrg mozna wykorzystaé¢ wytgcznie na zakup
kolejnego Produktu promocyjnego.

86
ZASADY POSTEPOWANIA REKLAMACYJNEGO

1. Reklamacje co do organizacji i przebiegu Promocji moga by¢ zgtaszane przez Uczestnika
Promocji mailowo na adres: ereklamacje@me.pl lub pisemnie na adres Organizatora: TERG
S.A. ul. Za Dworcem 1D, 77-400 Ztotow, w czasie trwania Promoc;ji oraz w terminie 21 dni od
daty zakoriczenia Promociji.

2. Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko Uczestnika, doktadny adres (w przypadku
reklamacji pisemnej), nazwe Promocji, a takze doktadny opis i wskazanie przyczyny
reklamac;ji.

3. Organizator bedzie rozpatrywac reklamacje na podstawie Regulaminu.

4. Uczestnik zostanie powiadomiony o decyzji Organizatora w formie, w ktérej ztozono, w
terminie 14 dni od dnia otrzymania reklamacji przez Organizatora.

5. Niezaleznie od przewidzianej procedury reklamacyjnej Uczestnik uprawniony jest do
dochodzenia roszczen na drodze postepowania sgdowego.

6. Postanowienia § 7 dotycza wytgcznie reklamacji zwigzanych z przebiegiem samej Promocji i
nie ograniczajg w jakikolwiek sposdb uprawnien Uczestnika zwigzanych ze stwierdzeniem
niezgodnosci Produktu promocyjnego z umowa.

§7
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1. Dane osobowe Uczestnikdw sg przetwarzane w celu przeprowadzania Promocji opisanej w
Regulaminie. Dane osobowe Uczestnikow, ktorzy ztozyli reklamacje dotyczacg Promociji sg
przetwarzane w celu rozpatrzenia ich reklamacji.

2. Wspétadministratorami danych osobowych Uczestnikow sg spétki z Grupy Media Expert (ul.
Za Dworcem 1D, 77-400 Ztotéw), kontakt: inspektor@me.pl. Uczestnik ma prawo: dostepu
do swoich danych, ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania oraz
przenoszenia, a takze ztozenia skargi dotyczgcej przetwarzania danych.

3. W pozostatym zakresie do przetwarzania danych osobowych Uczestnikéw znajduja
zastosowanie Zasady ochrony i przetwarzania danych osobowych w Media Expert, ktére sg
dostepne na www.mediaexpert.pl/s,zasady-przetwarzania-danych.

4. Zasady przetwarzania danych osobowych na potrzeby odkupu opisane zostaty w Regulaminie
Programu Odkupu Foxway w sieci Media Expert.

§8
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 20.08.2025r,

2. Regulamin bedzie dostepny w okresie trwania Promocji w Sklepach stacjonarnych oraz na
stronie https://www.mediaexpert.pl.

3. Okreslenia pisane wielkg literg, ktére nie zostaty zdefiniowane w Regulaminie nalezy
rozumie¢ zgodnie z definicja zawartag w Regulaminie Sklepu Internetowego
www.mediaexpert.pl, ktory jest dostepny na: https://www.mediaexpert.pl/s,regulamin.

4. W przypadku, gdy jest to konieczne dla realizacji celu Promocji oraz ochrony praw innych
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Uczestnikéw Promociji do skorzystania z Promocji, Organizator ma prawo prowadzi¢
postepowanie wyjasniajgace, aby usungé¢ ewentualne watpliwosci co do tozsamosci
kupujacego, zwiagzku zakupu z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza, czy tez zgodnosci
postepowania kupujacego z niniejszym Regulaminem. Organizator moze zwtaszcza zwrdcié
sie do osoby, ktéra dokonata zakupu, o podanie w terminie 7 dni od dnia otrzymania
wezwania - dodatkowych informaciji i/lub ztozenia oswiadczen zwigzanych z udziatem w
niniejszej Promocji, np. dotyczacych tego, czy zakup rzeczywiscie zostat dokonany w celu
niezwigzanym bezposrednio z prowadzong dziatalnoscig gospodarcza.

5. Organizator zastrzega sobie prawo do wykluczenia z udziatu w Promocji osdb, co do ktorych
stwierdzono, po przeprowadzeniu postepowania wyjasniajgcego, naruszenie postanowien
Regulaminu.

6. Promocja nie jest grag losowa ani zaktadem wzajemnym, ktdrych wynik zalezy od przypadku
(przeprowadzenia losowania) w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych.

7. Organizator zastrzega sobie prawo zmiany Regulaminu i warunkéw Promocji w okresie jej
trwania wytgcznie wtedy, gdy jest to uzasadnione celem Promocji i nie wptynie w jakikolwiek
sposob na pogorszenie warunkow uczestnictwa w Promocji oraz nie bedzie naruszaé praw
juz nabytych przez Uczestnikdw. Zmiana regulaminu nastgpi poprzez opublikowanie
stosownej informacji oraz zmienionego regulaminu na Stronie internetowej i wchodzi w
zycie z chwilg jej opublikowania zgodnie z powyzszym. Wszelkie zmiany Regulaminu
odnosza skutek wytacznie wobec zakupédw Produktéw promocyjnych dokonanych po
wejsciu w zycie zmiany — chyba ze skutkujg one przyznaniem dodatkowych uprawnien dla
Uczestnikow, ktorzy zakupili Produkt promocyjny przed wejsciem w zycie zmian.

8. W sprawach nieuregulowanych niniejszym regulaminem zastosowanie majg obowigzujace
przepisy prawa, w tym przepisy Kodeksu cywilnego, Regulamin sklepu internetowego
znajdujgcego sie na stronie www.mediaexpert.pl/s,regulamin oraz Regulamin Programu
Odkupu Foxway w sieci Media Expert dostepny na stronie
https://www.mediaexpert.pl/lp,wymien-smartfon-zyskaj-srodki-na-nowy.
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Zatacznik nr 1 - Lista Produktow promocyjnych

2087032 | SMARTFON GOOGLE PIXEL 10 12+128GB FROST

2087031 | SMARTFON GOOGLE PIXEL 10 12+128GB INDIGO

2087033 | SMARTFON GOOGLE PIXEL 10 12+128GB LEMONGRASS
2087030 | SMARTFON GOOGLE PIXEL 10 12+128GB OBSIDIAN

2087036 | SMARTFON GOOGLE PIXEL 10 12+256GB FROST 850
2087035 | SMARTFON GOOGLE PIXEL 10 12+256GB INDIGO

2087037 | SMARTFON GOOGLE PIXEL 10 12+256GB LEMONGRASS
2087034 | SMARTFON GOOGLE PIXEL 10 12+256GB OBSIDIAN

2087039 | SMARTFON GOOGLE PIXEL 10 PRO 16+128GB MOONSTONE
2087038 | SMARTFON GOOGLE PIXEL 10 PRO 16+128GB OBSIDIAN
2087040 | SMARTFON GOOGLE PIXEL 10 PRO 16+128GB PORCELAIN
2087042 | SMARTFON GOOGLE PIXEL 10 PRO 16+1TB MOONSTONE
2087041 | SMARTFON GOOGLE PIXEL 10 PRO 16+1TB OBSIDIAN

2087044 | SMARTFON GOOGLE PIXEL 10 PRO 16+256GB JADE

2087045 | SMARTFON GOOGLE PIXEL 10 PRO 16+256GB MOONSTONE
2087043 | SMARTFON GOOGLE PIXEL 10 PRO 16+256GB OBSIDIAN
2087046 | SMARTFON GOOGLE PIXEL 10 PRO 16+256GB PORCELAIN
2087048 | SMARTFON GOOGLE PIXEL 10 PRO 16+512GB JADE

2087049 | SMARTFON GOOGLE PIXEL 10 PRO 16+512GB MOONSTONE
2087047 | SMARTFON GOOGLE PIXEL 10 PRO 16+512GB OBSIDIAN 1100 zt
2087050 | SMARTFON GOOGLE PIXEL 10 PRO 16+512GB PORCELAIN
2087052 | SMARTFON GOOGLE PIXEL 10 PRO XL 16+1TB MOONSTONE
2087051 | SMARTFON GOOGLE PIXEL 10 PRO XL 16+1TB OBSIDIAN
2087054 | SMARTFON GOOGLE PIXEL 10 PRO XL 16+256GB JADE
2087055 | SMARTFON GOOGLE PIXEL 10 PRO XL 16+256GB MOONSTONE
2087053 | SMARTFON GOOGLE PIXEL 10 PRO XL 16+256GB OBSIDIAN
2087056 | SMARTFON GOOGLE PIXEL 10 PRO XL 16+256GB PORCELAIN
2087058 | SMARTFON GOOGLE PIXEL 10 PRO XL 16+512GB JADE
2087059 | SMARTFON GOOGLE PIXEL 10 PRO XL 16+512GB MOONSTONE
2087057 | SMARTFON GOOGLE PIXEL 10 PRO XL 16+512GB OBSIDIAN
2087060 | SMARTFON GOOGLE PIXEL 10 PRO XL 16+512GB PORCELAIN
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